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MENSAJE PARA NUESTROS GRUPOS DE INTERES

€ € Vivimos en una época de grandes oportunidades
y también de grandes retos. 99

En un mundo donde las personas y las ciudades son cada dia mas dinamicas y
donde cada actuacién nuestra cuenta para el futuro del planeta.

Esta concepcién no es ajena a las organizaciones donde el cambio y la evolucion
son una constante. Es por esto que en Sistemas Inteligentes en Red trabajamos
enfocados en conocer profundamente a los clientes, explorar oportunidades,
crear soluciones centradas en sus necesidades y avanzar en el desarrollo de
transformaciones internas, como la estructura organizacional y el fortalecimiento

de las dreas de innovacion y negocios.

El 2019 fue un afo retador y de grandes aprendizajes para nuestra Compaiiia.
Trabajamos de manera integrada y coordinada con nuestra casa matrizy la

demas filiales del Grupo ISA en la creacion de valor sostenible. Esa articulacién
nos permitié disefar una estrategia proyectada a 2025, orientada al desarrollo
de territorios inteligentes, la cual esperamos validar e implementar en el 2020.

Un modelo de ciudad que genera grandes desafios para los gobiernos, las
industrias y los ciudadanos frente a asuntos vitales como el cambio climético,

el crecimiento no planificado de los territorios, la movilidad, entre otros, pero
que, al mismo tiempo, busca resolver los retos de las nuevas ciudades a través
de sistemas inteligentes basados en novedosas tecnologias.

Medellin, avanza con solidez en la idea de convertirse en una ciudad inteligente y
por eso nos llena de orgullo operar el Centro de Control de Transito, eje central de
su movilidad. Sin duda, ha sido una gran experiencia de aprendizaje, innovaciény
de desarrollo de soluciones para la gestion de territorios inteligentes.
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En este sentido, en 2019 continuamos en la tarea de
consolidar nuestros negocios, con los cuales obtuvimos
una utilidad neta de 5.974 millones de pesos y un EBITDA
de 10.258 millones de pesos. Con estas cifras cumplimos
las metas globales de la empresa y aunque no alcanzamos
el objetivo en cuanto a nuevos negocios, cerramos diez
contratos que representan ingresos superiores a 4.600
millones en el 2020.

NUESTROS NEGOCIOS

Avanzamos en el camino de la excelencia operacional

y tecnoldgica operando por un aflo mas el Centro de Control
de Transito de Medellin (CCT), con un equipo de 23
operadores que durante los 365 dias del afo trabajan con alto
desempeiio y la mejor tecnologia para garantizar la movilidad
de la capital de Antioquia. Es asi como en 2019 gestionamos
87.000 incidentes de transito, 6% mas que en 2018y el tiempo
promedio de respuesta se redujo en un 4%, con respecto

al ano anterior, el menor tiempo registrado desde el 2016.

Realizamos 112 analisis de movilidad para la
Subsecretaria Técnica y la Subsecretaria de Control
de la Secretaria de Movilidad de Medellin, enfocados
en estrategias de gestién de transito, para mejorar la
seguridad vial, disminuir la incidentalidad y direccionar el

comportamiento del flujo vehicular.

Para la creacién de sinergias, en alianza con Internexa, filial del
Grupo ISA, el 16 de diciembre de 2019 iniciamos la operacién
del Sistema de Informacion de Combustibles (SICOM) para

el Ministerio de Minas y Energia donde suministramos
informacion estadistica de las transacciones de volumenes
liquidos derivados del petréleo y de gas natural comprimido
vehicular a nivel nacional, con el fin de proveer herramientas
gue permitan tomar decisiones orientadas a fortalecer la
definicién, evaluacion e implementacion de politicas, planes 'y

°
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proyectos en este importante sector de la economia nacional.

Adicionalmente, a través de un contrato marco con

la Empresa de Desarrollo Urbano de Medellin (EDU),
realizamos mas de 60 Planes de Manejo de Transito
(PMT) en Medellin para obras como parques, ciclorrutas,

corredores verdes, entre otros.

En nuestro servicio de movilidad sostenible Appimotion,
con el cual incentivamos a las organizaciones y sus
trabajadores a gestionar su movilidad de manera
sostenible, le dimos la bienvenida a la comunidad
Appimotion a nueve empresas con las cuales registramos
1.562 usuarios, propiciamos 56.735 viajes y logramos
conexiones entre la comunidad para evitar 282 toneladas
de CO2 equivalentes a sembrar 35.696 arboles de roble.

INNOVAR PARA CRECER

Con el desafio constante de ir mas alld y prepararnos

para competir por la gestion de territorios inteligentes
apalancados en la innovacién y las tecnologias emergentes
como la 4ta revolucién industrial, en el 2019 nos enfocamos
estratégicamente en la diversificacion de nuestras fuentes de
ingresos y la exploracién de oportunidades de negocio para el
desarrollo de un nuevo portafolio de productos y servicios.

Con esta premisa desarrollamos cuatro prototipos de
productos que denominamos Sistema de Andlisis de
Informacion de Movilidad (SAIM), Métricas de seguridad
vial, Optimizacion de rutas empresariales y una metodologia
estadistica que fortalece nuestro servicio de aforos
inteligentes con las cuales se realizardn pruebas con
potenciales clientes. Asi mismo postulamos tres proyectos
de innovacién a convocatorias externas en Colciencias,
Innpulsa y el Centro para el Desarrollo Tecnolégico
Industrial (CDTI) de Espaiia. También mantuvimos dos

UTILIDAD NETA

MILLONES

EBITDA

MILLONES




Gracias al compromiso

de todos nuestros trabjadores
logramos cumplir con los
resultados del ano.

convenios de [+D+i con las universidades EAFIT y UNAL; y con
el GRUPO AZVI de Espaia firmamos una alianza para innovar

€N un Nuevo servicio.

Por primera vez, participamos en el Ranking de innovacion
empresarial realizado por la Revista Dinero y la ANDI en el que
alcanzamos el puesto 150 entre 322 empresas participantes,
lo cual nos motiva a trabajar en las oportunidades de mejorar

y lograr una mejor posicion en la préxima encuesta.

NUESTRA GENTE, UN EQUIPO CON PROPOSITO

Sin duda, gracias al compromiso y desempeiio superior de
todos los trabajadores logramos los resultados del afio. Son
ellos la pieza fundamental para continuar con la consolidacion

y el crecimiento de la Organizacion.

Como resultado de nuestra evolucion, en 2019 realizamos
cambios en la estructura organizacional, entre ellos la
incorporacién de tres coordinaciones que apalancaran la
estrategia y generardn un mayor apoyo a los equipos de
trabajo para dar respuesta a las necesidades del mercado
y de nuestra propia organizacién. También mejoramos

los programas de bienestar y formacion apuntando a las
dindmicas laborales de las nuevas generaciones cuyas

iniciativas se ven reflejadas en el clima laboral.

Una vez mas, realizamos la medicién de clima organizacional
con un resultado muy positivo: 86% de favorabilidad y un
95% de compromiso de los trabajadores superando por
tres puntos la media del Grupo ISA.

Con orgullo, destacamos la gestion del conocimiento que nos
permitié mantener los procesos documentados y actualizados
para el logro de la certificacion de calidad y el cumplimiento

de nuestro plan de desarrollo anual, alineado con la estrategia.

NUESTRA ACCION POR EL MEDIO AMBIENTE

En Sistemas inteligentes en Red somos conscientes de los
cambios y de los impactos que generamos en el planeta con
nuestra gestion. Por esta razén, en 2019 nos vinculamos

al Pacto por la Calidad del Aire liderado por la Alcaldia de
Medellin donde nos comprometimos a reducir en un 20%
nuestras emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEl).

En este punto, logramos cumplir la meta y redujimos el 32%.

Adicionalmente, con nuestro programa Conectados con
la movilidad sostenible en el que participan nuestros
empleados, a través de Appimotion, logramos evitar la
emision de 8.7 toneladas de CO2 equivalentes a sembrar
1.101 arboles de roble.

ALIANZAS PARA LATRANSFORMACION

Estamos convencidos de que el trabajo en equipo

y las alianzas nos permiten alcanzar nuevas metas,
expandir y fortalecer nuestras capacidades como
empresa. Es por esto que en 2019 firmamos un convenio
interadministrativo con la Financiera de Desarrollo
Territorial S.A. (Findeter), para aunar esfuerzos para el
estudio y formulacién de medidas de intervencion que
promuevan la reduccion de los indices de siniestralidad
vial de la ciudad de Santa Marta, lo cual esperamos se
implemente en 2020.

Con la empresa Kapsch establecimos una alianza de
colaboracién empresarial con el fin de explorar oportunidades
de negocios para el desarrollo y ejecucion conjunta de
proyectos, dirigidos a ofrecer soluciones en el sector transito,
centros de monitoreo y movilidad.

Ademas, en articulacién con el Grupo ISA celebramos un
convenio de colaboracién con Interconexion Eléctrica S.A.
(ISA), para el desarrollo de la automatizacién del sistema
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de Andlisis de Restricciones y Andlisis de Cimentaciones para el
disefo de lineas de transmisién, buscando optimizaciones en los

procesos de oferta del Grupo.

Sembrar para cosechar: eso fue 2019 para nosotros. En 2020 nuestro
reto serd fortalecer las capacidades y los saberes para consolidar el
equipo humano con altas competencias humanas y técnicas en un
entorno de tecnologias emergentes, orientado a la digitalizacion.
Sabemos que con el mejor equipo y con la tecnologia como aliada,
podemos aprovechar las oportunidades para convertirlas en
proyectos exitosos.

Por ultimo, quisiera expresarles mi agradecimiento a
nuestros grupos de interés por la confianza depositada, la
cual hace que el equipo humano de Sistemas Inteligentes
en Red se comprometa a realizar propuestas e ideas

innovadoras que convertimos en realidades.

GLORIA S. SALAZAR MARIN
Gerente General
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SOBRE EL INFORME

Por sexto afo consecutivo, preparamos nuestro informe de gestion
anual para nuestros grupos de interés en el cual presentamos un
balance de resultados reconociendo la importancia de los impactos
econdmicos, sociales y ambientales que generamos con nuestra

gestion.

PR EP2ER ETP2ER) [PEEE] En este reporte compartimos

informacion correspondiente a una vigencia anual, comprendida
entre el Tero de eneroy el 31 de diciembre de 2019 basado en los
estandares del Global Reporting Initiative GRI de conformidad esencial
de la metodologia GRI Standards.

El ultimo reporte presentado por la Compania fue en el afio 2018.

Para la definicién y desarrollo de los contenidos, tomamos como
punto de partida diez temas materiales enmarcados en siete
dimensiones del modelo de sostenibilidad de nuestra casa matriz,
que fueron priorizado con nuestros grupos de interés a través de
encuestas. En este, se hacen re expresiones de reportes
anteriores como grupos de interés, estructura de gobiernoy los
indicadores del afo anterior como comparativo para la memoria

actual.

Cabe resaltar, que este informe conté con la verificacion
externa otorgada por la empresa Icontec cuya responsabilidad
es emitir un informe independiente basado en la preparaciéony
contenido de nuestro reporte de sostenibilidad 2019.

El presente informe es publicado en la pagina web de
Sistemas inteligentes en Red y divulgado a los grupos de interés a
través de los canales de comunicacion dispuestos para cada grupo.
Para cualquier informacion adicional sobre el informe, ponemos a
disposicion el buzon comunicacionessier@sier.com.co
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ANALISIS DE MATERIALIDAD Y ASUNTOS
RELEVANTES

El andlisis de materialidad recoge los aspectos mas relevantes
y de mayor importancia, tanto para la comparia como para

los grupos de interés.

En este sentido, analizamos las expectativas e inquietudes de
los grupos de interés frente a nuestra gestion, valoramos la
articulacién con nuestros objetivos estratégicos y definimos
las prioridades corporativas en términos de sostenibilidad,
con el aval de la Junta Directiva.

[[PEE] Para este afio, el ejercicio de materialidad estuvo
centrado en la actualizacién de los temas materiales de
acuerdo con el modelo de reputacién y sostenibilidad del
Grupo ISA al cual nos integramos con el fin de articular
nuestra gestion y orientar las acciones de manera coherente
con la estrategia corporativa.

De esta manera, aplicamos encuestas a una muestra que
corresponde al 100% de los grupos de interés encuestados:
clientes, proveedores, accionistas y empleados para conocer
su percepcion sobre los impactos sociales, ambientales y
econdmicos que generamos en 7 ambitos que dieron como
resultado los siguientes temas materiales: 102-47




IMPACTO IMPACTO NIVEL DE
DIMENSION TEMAS INTERNO EXTERNO RELEVANCIA

Independencia respecto al gobierno ® 10
Buen gobierno y/o terceros
eintegridad Comporatamiento ético, integro y ® ® ]

competente

Capacidad para cumplir los objetivos

financieros y de negocio aprovechando ® ® 3
Solidezy crecimiento  las oportunidades y garantizando la

vigencia corporativa

Estrategia adecuada de crecimiento @ 4
Excelencia en
el cumplimiento Cumplimiento de la promesa de valor @ @ 2
de la actividad
Anticipo e Identificacion, anticipacion y adaptacion ® 6
innovacién a los desafios y tendencias

Capacidad para desarrollar trabajadores
Atraccun, desarrollo altamente calificados que aprenden @ 7
y cuidado del mejor  y se proyectanen la organizacion
talento Précticas laborales de calidad y respeto ®

alos empleados 3
Contribucién
proactiva a los Gestion de imactos ambientales ® ® 8
desafios ambientales  asociados a las actividades
globales
::It::'cz(-’?gsicas parala Alianzas de largo plazo que mejoran las ® ® 9

transformacion

capacidades de las partes
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IMPORTANCIA PARA LOS GRUPOS DE INTERES

BAJA MEDIA ALTA

IMPORTANCIA DE LOS IMPACTOS PARA LA ORGANIZACION

Los temas materiales priorizados son la base para
definir este reporte integrado, que sigue los principios de
contenido y calidad de la Iniciativa de Reporte Global.
En su revision participan la Gerente General, un equipo
administrativo y un verificador externo. Asi se asegura la
calidad de la informacién reportada,

conforme a los principios de los estdndares GRI.
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NUESTRA ORGANIZACION

IP¥F] QUIENES SOMOS Y QUE HACEMOS

Generamos soluciones innovadoras para la gestion de territorios inteligentes,
convirtiéndonos en un aliado estratégico de las organizaciones para mejorar

la calidad de vida de los ciudadanos, a través de 3 lineas de negocio:

Centros de monitoreo

Disefiamos, implementamos y operamos una solucién integrada para la
gestion y el andlisis avanzado de informacién de movilidad contribuyendo

al desarrollo de territorios inteligentes, a partir de la optimizacion de recursos
humanos y tecnolégicos para la atencién de incidentes de transito, gestion
de la semaforizacién y andlisis avanzado de la informacion reduciendo

los niveles de congestion en las vias y mejorando la calidad de vida de los
ciudadanos.

Estudios de movilidad

A partir de las diferentes herramientas desarrolladas in house como el
software de analitica de video que cuenta con técnicas de inteligencia
artificial y machine learning, y el Sistema Avanzado de Informacién de
Movilidad (SAIM) que integra diferentes sistemas para el manejo y gestién
de la informacién relacionada con movilidad, realizamos andlisis de impactos
en la movilidad con respecto a la accesibilidad de todos los actores viales
sobre los principales corredores de influencia directa de un proyecto,
facilitando la toma de decisiones para las ciudades.

Gracias a estos desarrollos tecnolégicos, prestamos servicios
como aforos vehiculares, estudios de trdnsito y Planes

de Manejo de Trdnsito (PMT) en los que se garantiza la
confiabilidad de los datos, agilidad en la entrega de resultados
eindicadores de valor agregado con métricas de seguridad vial.

Movilidad empresarial sostenible Appimotion

Nuestro servicio de Movilidad Empresarial Sostenible Appimotion es el

aliado de las organizaciones para incentivar el uso de modos de transporte
mas sostenibles entre sus empleados, hacer seguimiento a indicadores de
sostenibilidad y optimizar rutas empresariales, vehiculos de servicio especial y
demads recursos que la organizacion disponga para la movilidad.

{Como lo hacemos?

*  Andlisis del estado actual de la movilidad empresarial para definir la linea
base.

®  Definicién, acompanamiento en la implementacién y seguimiento de las
estrategias de movilidad sostenible.

* (Capacitaciones en el uso de modos de transporte sostenible.

® Registroy seguimiento al uso de modos de transporte sostenibles a través
de la aplicacion movil.

* Monitoreo en linea de los indicadores de sostenibilidad empresariales a
través de la plataforma web.

" Realizacién de campaias comunicacionales con el objetivo de lograr un
reconocimiento y uso de la herramienta para la gestion de la movilidad
sostenible dispuesta para los empleados.

* Informes de seguimientos trimestrales de indicadores de sostenibilidad
(huella de carbono, huella de equidad, huella de calidad de vida y huella
energética), caracterizacion de la forma de desplazarse de los usuarios y

uso de la aplicacion movil.
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NUESTRA HISTORIA

Nace la sociedad Sistemas
Inteligentes en Red S.AS.,
como filial de XM S.A.ES.P.
quienes ceden los derechos
a la nueva Compania para la
implementacion y operacion
del Centro de Control de
Transito de Medellin (CCT).

Inicia el apoyo técnico a Intervial
Chile en la estructuracion del
proyecto de renovacién de las
plataformas de peajes de las
cinco sociedades concesionarias
en Chile.

Inicia el proyecto de
investigacion del Centro
Inteligente de control de Transito
y Transporte (CICOTT) para el
Ministerio de Transporte.

13 SISTEMAS
INTELIGENTES
EN RED

Inicia el contrato para la
integracion de informacion

de la plataforma semaférica

de la Secretaria de Movilidad

de Medellin con el Software
Central del Sistema Integrado de
Movilidad de Medellin (SIMM).

Firma de contrato de
colaboracion con XM para
operar el Centro de Monitoreo
de Actividades de Transporte
(CEMAT) de la Superintendencia
de Puertos y Transporte.

Firma de otrosi dentro del
acuerdo empresarial con UNE
y consorcio ITS para fortalecer
el proyecto SIMM con nuevas
herramientas de control a la
infraccionalidad.

Vinculacién al landing
de innovacion de Ruta N.

Consultoria en la estructuracion
de pilotos de innovacion para
XM que permitan definir nuevos
productos o servicios y su
respectivo modelo de negocio.

Realizacién de aforos vehiculares
a través de video captado
mediante drones en 47 puntos
de la ciudad para la Empresa de
Desarrollo Urbano de Medellin.

Apoyo en la realizacion de
estudio técnico de movilidad
para la empresa Ingeplus para
laimplementacion de la red
semaférica en el municipio de
Rionegro.

Apoyo a la Superintendencia de
Puertos y Transporte en estudio
de 48 Terminales de Transporte

Terrestre de pasajeros del pais.

Continuacion del contrato con
la Superintendencia de Puertos
y Transporte para la continuidad
en la operacién del CEMAT.

- Registro de marca y software
de la plataforma Appimotion y
registro del software de video
analitica para la realizacién de
aforos vehiculares.

- Desarrollo de estudios de
movilidad en 21 zonas,
aforando mas de 100
intersecciones de la ciudad
de Medellin.

- Continuidad con las dos
operaciones del Centro de
Control de Transito y CEMAT.

L Inicio de la estrategia digital
de la Compaiiia.

Disefo de la estrategia
corporativa al 2025 orientada
al desarrollo de territorios
inteligentes.

Despliegue del equipo
comercial de la Companiia al
mercado local y nacional.

Cambio en la estructura
organizacional de la Compania.

Inicio de la operacion del
Sistema de Informacién de
Combustibles (SICOM) para el
Ministerio de Minas y Energia
en alianza con Internexa.

Adhesioén a la comunidad
Appimotion del Grupo ISAy
Grupo Familia.



ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

([PZIY Para el afio 2019 se presentan cambios en la estructura

organizacional con la incorporacién de tres coordinaciones:

Coordinacion gestion empresarial, Coordinacion comercial y de

negocios y Coordinacién de innovacién y soluciones.

Con esta nueva estructura, la Organizacién busca soportar el
crecimiento de la Compaiiia generando un mayor apoyo a los
equipos de trabajo y permitiendo a los equipos directivos trabajar

de manera mas estratégica para dar respuesta a las necesidades

del mercadoy de la propia Organizacién.

GERENCIA

GENERAL

DIRECCION
INNOVACION

Y NEGOCIOS

COORDINACION
GESTION
EMPRESARIAL

GESTION DE
RECURSOS
EMPRESARIALES

GESTION DE
SISTEMAS
INTEGRADOS

GESTION DE
COMUNICACIONES

GESTION DE
TECNOLOGIA

COORDINACION
DE INGENIERIA
Y MOVILIDAD

INGENIERIA

ASEGURAMIENTO

OPERACION

COORDINACION
COMERCIAL
Y NEGOCIOS

GESTION

COMERCIAL
Y DE NEGOCIOS

COORDINACION
DE INNOVACION
Y SOLUCIONES

[[N[N[e)/Nei[o] ]

SOLUCIONES
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Bl Relacionamiento con grupos de interés
YT El relacionamiento con los grupos de interés es parte integral
de nuestra estrategia corporativa, gracias a la construccién conjuntay al
conocimiento de sus expectativas, diselamos, creamos y apalancamos los

planes para el cumplimiento de los objetivos organizacionales.

Desde la estrategia definimos y presentamos nuestros grupos de interés
que se ven impactados con el desarrollo de nuestra labor y que, a su vez,

intervienen en los propdsitos organizacionales.

L»Z:>] En laidentificacion y priorizacion de los grupos de interés, la
Organizacién continda aplicando el Modelo de Prominencia de Mitchell que

se basa en los criterios de poder, urgencia y legitimidad.

L»Z2kd Paraidentificar las necesidades y expectativas de los grupos de
interés, propiciamos espacios de didlogo abiertos a través de los diferentes
canales de comunicacion y ejecutamos acciones que nos permitieron analizar
de manera estratégica sus intereses, la condicion en la que se encuentran

frente a la compaiiia y su forma de interaccion.

[EPET] Como resultado del relacionamiento con nuestros grupos de interés
para el andlisis de asuntos materiales, surgieron temas claves que se abordan
en este reporte como atraccion, desarrollo y cuidado del mejor talento y los

canales de comunicacién de la Compafiia.

En la Organizacion participamos en las mesas multisectoriales
para proponer, acompariar y monitorear politicas, planes,
programas y proyectos alineados con el objetivo fundamental
del Plan Nacional de Seguridad Vial, el Decenio de Accién para
la Seguridad Vial, el Plan de Movilidad Segura de Medellin y el
enfoque Vision Cero.

SISTEMAS
INTELIGENTES
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CLIENTES

Satisfacer al cliente con

la oferta de servicios.

Atraer y retener los clientes
para la sostenibilidad del

negocio.

Desarrollar a los trabajadores
en competencias profesionales
e interpersonales.

Velar por el bienestar de los

empleados y el equilibrio entre

su vida profesional y familiar.

= Informe de sostenibilidad
Encuesta de Clima
Comité de Convivencia
Linea Etica
Encuesta de percepcién
de eventos realizados

= Comité de Gerencia
Intranet

Informe de sostenibilidad
Encuesta de satisfaccion
de los servicios

Linea Etica

Sitio web

Boletin con portafolio

de servicios

Mantener relaciones cordiales
y de contribucién a la gestion
de todas las partes.

Brindar informacién de calidad
y de forma oportuna.

Informe de sostenibilidad
« Linea Etica
Comité Ejecutivo
Comité Técnico
Encuesta de satisfaccion
de los servicios
Sitio web
= Reuniones de seguimiento

SISTEMAS

INTELIGENTES

EN RED

Vazp }

e~ PROVEEDORES

\ 4

Realizar los procesos de
adquisicién y aprovisionamiento
de forma transparente.

Conservar relaciones cordiales
y valiosas para ambas partes.

Actuar segun el estatuto de
contratacién y los procesos
de compra responsable.

Informe de sostenibilidad

Linea Etica

Reuniones de seguimiento
= Evaluacién de proveedores

Sitio web

CIUDADANIA

Contribuir a la mejora de la calidad de vida.

Informe de sostenibilidad
Encuesta de Percepcion

del SIMM
Linea Etica

ACCIONISTAS

Realizar las gestiones estratégicas
necesarias para la sostenibilidad
del negocio.

Comunicar oportunamente toda la
informacion corporativa y financiera
relevante.

Cumplir las obligaciones
y directrices del Grupo Empresarial.

Informe de sostenibilidad
Asamblea General
de Accionistas
= Junta Directiva
Mesas de trabajo

= Sitio web
= Visitas guiadas
= Atencién PQRS

ESTADO

Cumplirconlaleyyla
normatividad asociada.

Cumplir con los requisitos
y tiempos estipulados por
los entes de control.

Administrar eficientemente
los dineros del estado.

Informes y reportes
(Fechas programadas).
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EI'PXE] Para identificar las necesidades y expectativas de los grupos de interés, propiciamos
espacios de didlogo abiertos a través de los diferentes canales de comunicacion y
ejecutamos acciones que nos permitieron analizar de manera estratégica sus intereses, la

condicion en la que se encuentran frente a la compafnia y su forma de interaccién.

ETP2T] Como resultado del relacionamiento con nuestros grupos de interés para el analisis de
asuntos materiales, surgieron temas claves que se abordan

en este reporte como atraccion, desarrollo y cuidado del mejor talento y los canales de
comunicaciéon de la Compaiiia.

Gremios y asociaciones
Comité Empresarial de Seguridad Vial, en el cual se firmé el Gran Pacto Nacional por la Seguridad Vial.

El Comité Empresarial de Seguridad Vial esta comprometido en salvar la vida y la integridad de los
diferentes actores viales, mediante la construccion de una movilidad segura y sostenible que aporte a la
competitividad de Colombia, esto como una estrategia de integracion publico - privada.

Alianza por la Seguridad Vial en Medellin

La Alianza por la Seguridad Vial de Medellin es una iniciativa de articulacién multisectorial que busca
construir y promover estrategias de habitos y comportamientos de movilidad segura y sostenible que
permitan disminuir los siniestros viales con victimas en el territorio del municipio de Medellin, esto con
enfoque de visidn cero. Esta alianza se conformé desde diciembre de 2019, la cual es liderada por la
Secretaria de Movilidad de Medellin.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

SISTEMA
INTEGRADO
DE GESTION

) e
0012015
SARLAFF CALIDAD

GESTION GESTION DEL
INTEGRAL DE CONOCIMIENTO
RIESGO

EN RED

'|7 SISTEMAS
INTELIGENTES

Este Sistema es una herramienta que permite
planear, controlar y evaluar el desempefio en
forma coordinada de los Sistemas de Gestién de
Calidad (SGC), Seguridad y Salud en el Trabajo
(SGSST) y Seguridad de la Informacién (SGSI),
impactando positivamente en la satisfaccién

de las necesidades, expectativas y requisitos de
nuestros grupos de interés.

En el 2019, continuamos fortaleciendo el Sistema
de administracién de riesgos de lavado de
activos y financiacion del terrorismo (SARLAFT)

e incorporamos la gestion del conocimiento
como herramienta para hacer los procesos mas
eficientes.

Dentro de los logros obtenidos para el 2019 en
el Sistema integrado de gestion se destacan:

Renovacion del certificado

ISO
s001:2015 de calidad ISO 9001:2015.

Actualizacion de la cadena
de valor de la empresa.

Consolidacion del proceso

de gestion de cambio.

Consolidacion del registro
de lecciones aprendidas como

herramienta de mejora continua

de los sistemas.




MANEJO PROACTIVO DE RIESGOS
En Sistemas Inteligentes en Red contamos con un sistema de gestion integral
de riesgos basado en la metodologia del Grupo Empresarial y la norma ISO
31000, el cual permite la administracion de los eventos que pueden afectar el
logro de los objetivos, usando el principio de precaucién, buscando minimizar

o eliminar el impacto de estos.

Como elemento transversal de la empresa, la gestién integral de riesgos busca
la proteccién y preservacion de los recursos, ademas del logro de los objetivos
organizacionales, apalancdndose en el uso de herramientas digitales para
tener trazabilidad en la gestion de estos riesgos.

Contamos con un plan de contingencia para garantizar la operacion del
Centro de Control de Transito cuando se presente un evento que, por
actividades propias o circunstancias externas, alteren las actividades criticas
asociadas al proceso.

AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS
Como herramienta de apoyo para el mejoramiento continuo de los procesos
organizacionales y garantizar el logro de los objetivos estratégicos de la
empresa, en Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. contamos con mecanismos
que nos permiten mantener controlados los riesgos, estandarizacion de los

procesos y garantizar el cumplimiento a los entes externos.

Es por esto que tanto las auditorias internas como externas cobran
importancia como proceso de apoyo a la Gerencia de Sistemas
Inteligentes en Red S.A.S.

B Auditorias internas
Con este proceso garantizamos que el cumplimiento y aplicacién de las
politicas y procedimientos establecidos sean aplicados de una manera
adecuada; ademds del cumplimiento de los requisitos legales y entes
certificadores.

Para la ejecucién de las auditorias internas contamos con el

acompafnamiento de nuestra casa matriz, XM.

Auditoria de control interno
Verificamos la gestion de riesgos, la efectividad y eficiencia de los controles
del proceso y la madurez del sistema de control interno.

Auditorias externas

Acompafiamos al personal externo de la empresa en la evaluacion de los
requisitos empresariales con base en los sistemas de gestion presentes en
Sistemas Inteligentes en Red.

Contraloria General de la Republica

En el segundo semestre de 2019, la Contraloria realizé auditoria de
cumplimiento de la vigencia 2018, que tenia como objetivo evaluar la gestion
fiscal de la entidad en la vigencia 2018, sobre la comprobaciéon o examen de
las operaciones financieras, administrativas y econémicas, para establecer que
se hayan realizado conforme a las normas legales, reglamentarias, estatutarias

y de procedimientos.

El informe de la auditoria quedé Sin reserva, es decir conforme en
todos los aspectos significativos frente a los criterios aplicados.

€ 6 Lacalificacién de Sistemas Inteligentes en Red para esta auditoria fue
de 1.260, por lo tanto, dicho puntaje permite a la Contraloria General
de la Republica conceptuar que, para el asunto auditado,
la calidad y eficiencia del control interno de la entidad es EFICIENTE.

Esta revision arrojo dos hallazgos administrativos para los cuales se
presentaron planes de mejoramiento.

En el aflo 2019 logramos la renovacion del certificado de la Norma
ISO 9001:2015 y el cumplimiento del Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo en un 98.5%.
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INDEPENDENCIA RESPECTO
AL GOBIERNO Y/O TERCEROS

En la Sistemas Inteligentes en Red, reconocemos el valor de la transparencia
e independencia de la organizacién para el adecuado cumplimiento de la
estrategia, es por esto que contamos con los mecanismos y la estructura
organizacional que nos permiten ejercer nuestras operaciones de manera
integral y teniendo en cuenta los diferentes grupos de interés que
impactamos con nuestra gestion.

Entendemos el impacto del asunto material para nuestros grupos de
interés, es por esto que encaminamos nuestras acciones a la generacion
de confianza soportados en las politicas, guias y lineamientos de
nuestra casa matriz XM y el Grupo ISA.

m Propiedad y naturaleza juridica

m Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. (SIER), es una sociedad por
acciones simplificadas de economia mixta, constituida el 10 de agosto de
2011 por medio de documento privado bajo la forma de sociedad comercial
con aportes estatales y de capital privado, autorizada por la ley con el objeto
de desarrollar actividades de naturaleza industrial o comercial conforme a las
reglas de derecho privado de acuerdo con lo establecido en articulo 97 de la
ley 489 de 1998. Nos regimos por nuestros estatutos sociales y por las normas
del derecho privado. m Estamos domiciliados en la Carrera 64 C No.72-58
en ciudad de Medellin, Colombia.

y[»21 Toda la operacion del negocio se desarrolla en territorio colombiano.
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Gobierno corporativo

La direccion, administracion y representacion de la sociedad son

ejercidas por la Junta Directiva, la Asamblea General de Accionistas
y el Gerente General, quienes desempeiian sus funciones de
forma auténoma, conforme a las leyes y dentro de las facultades y
atribuciones que les confieren los estatutos sociales.

En la actualidad nuestros accionistas son:

Asamblea General de Accionistas

Es nuestro maximo 6rgano social de direccién y lo integran
los titulares de las acciones en que se encuentra dividido
nuestro capital suscrito, de conformidad con las disposiciones
establecidas en la ley y los estatutos sociales. Los accionistas
se encuentran inscritos en el libro denominado “Registro de

Acciones’, el cual reposa en la sociedad.

L/S/a'/‘ Matriz del grupo empresarial que focaliza sus

O CONEXIONES QUE INSPIRAM O . X
—— actividades en los negocios de transporte de
-I 50/ energia eléctrica, concesiones viales, tecnologias
o

de informacién y telecomunicaciones y gestion de

sistemas en tiempo real, con un 15%.

Casa matriz de Sistemas Inteligentes en
Red, es lafilial de ISA especializada en la

Gestion de Sistemas de Tiempo Real.

En cada reunion presencial de la Asamblea
General de Accionistas elegimos un representante

de ellos para que presida la reunion.
SISTEMAS

INTELIGENTES
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JUNTADIRECTIVA

Es nuestro 6rgano de administracion superior y vela por el desarrollo y crecimiento de

la empresa. Nuestra Junta Directiva se compone de tres miembros principales elegidos

para periodos de un (1) afo contados a partir de la fecha de la eleccién, y podran ser
reelegidos y libremente removidos en cualquier tiempo por la Asamblea.

{[7HE]La designacién como miembro de Junta Directiva de Sistemas Inteligentes en
Red S.A.S. podra efectuarse a titulo personal o a un cargo determinado, para el 2019
el presidente de la Junta Directiva fue el doctor Ricardo Smith Quintero y en este
aio se realizaron siete (7) juntas directivas donde el promedio de asistencia fue
del 100%. En la reunién de Asamblea Ordinaria de Accionistas celebrada el 18 de
marzo de 2019, la Asamblea General de Accionistas designo a los siguientes cargos

para conformar la Junta Directiva:

RICARDO SMITH QUINTERO
Miembro independiente

Experiencia previa: Decano de la Facultad de Minas,
Director Escuela Geociencias y Medio Ambiente,
Director del Programa de Doctorado en Ingenieria
Universidad Nacional de Colombia. Director del

Area Metropolitana del Valle de Aburrd. Secretario
de Transportes y Transito del municipio de Medellin.
Experto y asesor para diferentes entidades en
proyectos de Ingenieria, Transito y Transporte.
Estudios Ingeniero Civil, Universidad Nacional

de Colombia. Master of Science, Colorado State
University. Ph.D., Colorado State University.

EN RED
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MARIA NOHEMI ARBOLEDA
Gerente General XM S.A. E.S.P - Compaiiia de
expertos en mercados

Experiencia previa: Directora de Transacciones
Comerciales en el Mercado de Energia Mayorista
en ISA. Directora Transacciones del Mercado en
el Centro Nacional de Despacho de XM - Filial de
ISA. Gerente Centro Nacional de Despacho de
XM. Estudios Ingeniera Electricista, Universidad
Nacional de Colombia. Especialista en
Transmision y Distribucion, Universidad Pontificia
Bolivariana. MSc en Ingenieria, Universidad
Pontificia Bolivariana. Programa de Alta gerencia,
Universidad de los Andes.

OLGA LUCIALOPEZ
Vicepresidenta Tecnologia de Informacion ISA

Experiencia previa: Especialistal, [y lll en
Planeacion Informatica en ISA. Coordinadora del
Equipo Ingenieria Informética en ISA. Directora
Informética en la Gerencia Administrativa de

ISA. Ingeniera de Sistemas, Universidad EAFIT.
Master en Administracion de Negocios (MBA) del

Tecnolégico de Monterrey.
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lo establecido en nuestros estatutos sociales, las funciones
de la Junta Directiva son:

Presentar a la Asamblea General de Accionistas, el balance

de la compaiiia de cada ejercicio el cual deberad ir acompanado
de los documentos de que trata el articulo 446 del Cédigo de
Comercio, y proponer la apropiacién de fondos de reserva que

considere convenientes ademas de la reserva legal.

Presentar a la Asamblea General de Accionistas, en sus

reuniones ordinarias un informe razonado sobre la situacion
econdmica y financiera de la sociedad y sobre las reformas o
innovaciones que crea conveniente adoptar para el desarrollo
de los negocios sociales, junto con un proyecto

de distribucion de utilidades o sobre cancelacién de pérdidas
y formacién de reservas ocasionales, si lo estimare del

caso. Dicho informe deberd contener ademas de los datos
contables y estadisticos pertinentes, los que contempla el
numeral 3 del articulo 446 del Cédigo de Comercio.

Examinar cuando lo tenga a bien, por si o por medio

de una comision, los libros de actas y de cuentas, los
documentos y la caja de la compafiia. Igualmente lo podran
hacer individualmente los miembros de la Junta, bajo su
responsabilidad, cuando exista una causa que lo justifique
y asi lo exponga por escrito que dirigira al Gerente General.

Nombrar al Gerente General de la sociedad, y sus suplentes,

removerlos, reelegirlos y fijar la remuneracién que le
corresponda al principal y evaluarlo. Asi mismo, la Junta podra
designar como representante legal a los empleados que
desempefien cargos del nivel directivo, para determinados
negocios o actividades mediante los cuales se desarrolle el
objeto social o para la ejecucion de funciones asignadas a
la sociedad por la ley, la regulacion o los estatutos sociales,
23 SISTEMAS
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delimitando en la designacion las facultades que se le
confieren. Igualmente, la Junta Directiva designard, para
efectos de la representacion legal judicial de la sociedad,
abogados, quienes la representaran ante las autoridades
jurisdiccionales, administrativas y policivas.

Decretar el establecimiento de sucursales y agencias de
aquellas a que se refiere el articulo 264 del Codigo de
Comercio, dentro y fuera del pais.

Aprobar el presupuesto anual de la sociedad.

Adoptar el manual de contratacién sefialando los criterios,
procedimientos y facultades a los cuales debe sujetarse la
compaiiia en materia contractual.

Disenar los mecanismos de autoevaluacion de los miembros
de la Junta Directiva.

Aprobar la politica laboral, el nUmero de personas
que conforman la planta de personal y los pardmetros

de remuneracion.

Decidir sobre las excusas y licencias presentadas
por el Gerente General.

Ejercer las atribuciones que le delegue la Asamblea General
de Accionistas.

Fijar la fecha para las reuniones ordinarias de la Asamblea
General de Accionistas y convocar a reuniones extraordinarias

cuando lo considere conveniente.

Autorizar al Gerente General para que delegue alguna o
algunas de sus funciones estatutarias o legales.




Aprobar el reglamento de colocacién de acciones. Dicho reglamento no
se requerird en los casos de decretarse un dividendo en acciones o de
que todos los accionistas a prorrata aprueben simultdneamente suscribir
acciones. lgualmente, aprobar el reglamento y prospecto de emisién de
bonos.

Adoptar las medidas especificas respecto del gobierno de la sociedad, su
conducta y su informacion, con el fin de asegurar el respeto de los derechos
de quienes inviertan en sus acciones o en cualquier otro valor que emitan,
y la adecuada administracién de sus asuntos y el conocimiento publico de
su gestion y presentar a la Asamblea General de Accionistas, con el Gerente
General, un informe relacionado con los asuntos anteriores.

Aprobar el Cédigo de Buen Gobierno presentado por el Gerente General, en
el cual se compilen todas las normas y sistemas exigidos en disposiciones
vigentes y velar por su efectivo cumplimiento. Para ello podra nombrar un
comité de control para el conocimiento de estos asuntos.

Delegar en el Gerente General alguna o algunas de sus funciones.

Ejecutar las decisiones de la Asamblea General de Accionistas
y sus propios acuerdos.

Ser érgano consultivo para todos los asuntos que requiera
el Gerente General.

Ejercer las demas atribuciones que le encomiendan estos estatutos o que
por naturaleza le corresponden.

Senalar las politicas y directrices para la prevencion y control del Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo, aplicable en materia de contratacion.

B Remuneracion
[EPZEE] EIPZEET En la actualidad la remuneracion por asistencia a cada

reunion es de un salario minimo legal mensual vigente por sesién que

fue definido en la Asamblea General nimero 30 del 21 de marzo de 2018.

B [E[P%X Conflicto de interés

Al inicio de cada sesion, el presidente de la reunion da lectura al orden
del dia y una vez aprobado, pregunta si algiin miembro de Junta
considera que puede tener una situaciéon de conflicto de interés en
relacion con los temas a tratar. No declarandose conflicto alguno, se
deja constancia expresa en el acta respectiva. En el caso de que exista
una situacion de eventual conflicto de interés, los miembros de Junta
Directiva que asi lo declaren, deben retirarse temporalmente de la
reunién, dejando que los demas se encarguen de la deliberacion y
decision del tema con el fin de asegurar la transparencia, objetividad
e independencia en la toma de decisiones y en el ejercicio de sus

funciones.

m ETYET] Evaluacién del desempeiio del maximo érgano de gobierno

Nuestros estatutos sociales determinan que la Junta Directiva tiene la
facultad de establecer sus propios mecanismos de autoevaluacién. Para
el efecto, anualmente realizamos la autoevaluacion para medir su eficacia
como érgano colegiado.

En la autoevaluacién se consulta a cada uno de los miembros de Junta
Directiva sobre cuales temas considera que debe centrar su gestidn este
6rgano de gobierno en el préximo periodo y qué aspectos debe mejorar
la administracién para facilitar el funcionamiento de la Junta Directiva.
Dicha informacién permite retroalimentar a la Gerencia General y a

los demas directivos de SIER, en aras de mejorar la gestion de la Junta
Directiva durante el siguiente periodo. Asi mismo, nuestra Junta Directiva
evallia anualmente la gestién de la Gerencia General, con el objetivo de
destacar sus resultados en el periodo anterior y de proponer aspectos a
mejorar que generan valor agregado en su gestion.
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El Gerente General es elegido por la Junta
Directiva atendiendo a criterios de idoneidad,

ESTRUCTURADE GOBIERNO

conocimiento, experienciay liderazgo

Dirige y administra la empresa, ademas ejecuta y hace ejecutar todas las operaciones
y actividades comprendidas dentro del objeto social. También le corresponde llevar la
representacion legal de la sociedad. El Gerente General es elegido por la Junta Directiva

GERENCIA
GENERAL

atendiendo a criterios de idoneidad, conocimiento, experiencia y liderazgo, que estan
detallados en los estatutos sociales como requisitos minimos que debe reunir para

ser elegido. El Gerente General no puede ser miembro de la Junta Directiva. En asocio
con la Junta Directiva, la Gerencia General es la encargada de presentar a la Asamblea
General de Accionistas y nuestros demas grupos de interés, un documento sobre la
forma como ha llevado a cabo su gestion en la compaiiia, con vigencia anual, razén por
la cual elabora un informe de gestidon que somete a la aprobacion de la Junta Directiva.

El paso siguiente es su presentacion en la Asamblea Ordinaria de Accionistas y su final
publicacién en el sitio web de SIER. Como apoyo a la Gerencia General existen algunos
comités que acompanan su labor estratégica, como:

B Comité de Gerencia: es nuestro maximo érgano rector interno. Esta integrado por la
Gerente, el director y los coordinadores de la empresa. Revisa los asuntos de interés
institucional que puedan impactar a la organizacion, recomienda y revisa politicas
corporativas, direcciona la estrategia de la empresa y revisa y gestiona asuntos
relevantes para habilitar el desarrollo empresarial.

: B Comités de trabajo: para el desarrollo de nuestras actividades, contamos con comités
de trabajo, entre los cuales se destacan:

Comité de
Convivencia
Laboral

Comité de
innovacion

Comité de
Conciliacion

Brigada de
emergencias

Comité
de ética

Ceeens

N
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ASAMBLEA
GENERAL

JUNTA
DIRECTIVA

GERENTE
GENERAL

Maximo érgano de direccion de la
sociedad. Se reline de manera ordinaria
dentro de los tres (3) primeros meses
del aflo y de manera extraordinaria
segun necesidades imprevistas o
urgentes de la Empresa.

Designados por la Asamblea General
de Accionistas. Estd compuesta por
tres (3) miembros principales. Se retine
de manera ordinaria bimensualmente
y extraordinariamente cuando las

circunstancias lo requieran.

Designado por la Junta Directiva.

Es el encargado del gobierno, la
administracién y la representacion legal
de la sociedad, tiene un (1) suplente,
quien lo reemplaza con las mismas
atribuciones, en sus faltas absolutas,
temporales o accidentales.

REVISORIA
FISCAL

AUDITORIA
INTERNA

La sociedad también cuenta con un
revisor fiscal elegido por la Asamblea
de Accionistas por periodos de un (1)
ano. Para el periodo de este informe,
la Revisoria Fiscal estuvo a cargo de
la firma Ernst & Young Audit S.A.S.
responsable de cumplir con las

funciones previstas por ley.

Adicionalmente, se evalia y monitorea
el sistema de control interno de
conformidad con los lineamientos
establecidos por casa matriz, quienes
también nos apoyan en la ejecucion de
las auditorias internas..
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COMPORTAMIENTO ETICO, INTEGRO
Y TRANSPARENTE

Para Sistemas inteligentes en Red, la ética empresarial es
el principio rector para la generacion de valor sostenible
y es la base fundamental para la generacién de confianza
en las relaciones con nuestros grupos de interés.
—

Disponemos de érganos de gobierno que apalancan nuestras acciones para
la consolidacién de la compaiiia como un referente ético, de buen gobierno
y no tolerante ante la corrupcioén.

LAETICA, ESENCIA DE NUESTRAS ACCIONES
ETPETA Como filial del Grupo ISA, nos acogemos al Cédigo de ética
y conducta de ISA 'y sus empresas, el cual define unos atributos éticos
y unas orientaciones éticas que apoyan, fortalecen y caracterizan a nuestros
empleados y nuestros comportamientos.

ATRIBUTOS ETICOS

TRANSPARENCIA RECIPROCIDAD CUMPLIMIENTO PLURALISMO LABORIOSIDAD

EN RED
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Transparencia
Actuar de manera confiable,

accesible, clara'y honesta.

Reciprocidad

Respeto a la dignidad del

otro con quien la empresa se
relaciona, en un ambiente de
reconocimiento mutuo de las
obligaciones y derechos de las

partes involucradas.

Cumplimiento

Compromiso de realizar lo
prometido y de observar los
parametros, politicas, estandares
y en general la normatividad

aplicable a las empresas.

Pluralismo

Reconocimiento de la diversidad
de las personas que contribuye,
en un ambiente de respeto, a en-
riquecer a la organizacion en los

lugares y culturas donde opera.

Laboriosidad
Deber de los administradores,

directivos y trabajadores de

cumplir con las responsabilidades
orientadas al logro de los
objetivos misionales de la
empresa. Implica realizar con
cuidado y esmero las labores

y deberes que le son propios.

En el 2019 nuestra gestién estuvo apalancada por el

comportamiento ético que nos diferencia, por una estructura

consolidada de buen gobierno y una actitud no tolerante

ante la corrupcion.

Para este afo realizamos la actualizacion del Cédigo

de ética y conducta, el cual fue aprobado por la Junta

Directiva y para el cual desplegamos un plan de

divulgacion y sensibilizacién con nuestros grupos de

interés empleados (directos e indirectos)

y con la junta Directiva.

% DE
ACTIVIDAD - TEMA MEDIO PUBLICO COBERTURA
Socializaciéon i
capacitacion Correos masivos
4 . y capacitacion Empleados 100%
nuevo cédigo resencial
de éticay conducta P
Intervencién
Conflicto de interés en. gru POS Proveedores 100%
primarios
Encuesta
Patrocinios y donaciones,
participacion en eventos Boletines Empleados 100%
externos y regalos en digitales Proveedores °
época de Navidad
Aprobacion y socializacion Intervencion Junta
- - enJunta i 100%
del nuevo Codigo de ética L Directiva
Directiva

P{iEex] Es importante resaltar que para el 2019
no se evidenciaron denuncias por corrupcion ni
consultas realizadas al comité de ética.

En la Organizacion ponemos a disposicién de los grupos de interés
distintos mecanismos para la recepcién y atencion de denuncias
por corrupcion como el formulario anénimo de contacto de la

pagina web y la linea ética lineaetica@sier.com.co

B Comité de ética

Este comité es el responsable de definir los objetivos

y estrategias necesarias para soportar la gestion ética en la
empresa, servir de érgano de consulta sobre asuntos éticos y de
conflictos de interés, analizar las denuncias recibidas y reportar
al area de auditoria interna de XM, nuestra casa matriz, sobre la

gestion realizada.

A las reuniones de este comité asisten miembros de SIERy
XM, como la Gerente General de SIER y el director de Talento
humano y Auditoria interna de XM.

En el 2019 se llevaron a cabo dos sesiones que tuvieron como
objetivo la asesoria, acompafiamiento y seguimiento a la
promocién del Codigo de ética y conducta entre los grupos
de interés.

Para resolver cualquier duda o necesidad de asesoria en relacién
con el cumplimiento del Cédigo de ética y conducta se tiene a
disposicion de los grupos de interés la linea ética
lineaetica@sier.com.co
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SOLIDEZ
Y CRECIMIENTO



ESTRATEGIA ADECUADA DE CRECIMIENTO

Durante el afo 2019, Sistemas Inteligentes en Red (SIER) con el objetivo

de alinear su estrategia, con la planteada por el Grupo ISA en su propésito
superior de “Conexiones que Inspiran’, acoplarse a los nuevos pilares

Verde - Innovacion - Desarrollo - Articulacién (VIDA) y enfocarse en las
perspectivas de valor al accionista, impacto social ambiental y vigencia
corporativa; desarrolla en su cuadro de gestion integral proyectos como la
implementacién del Plan de Gestién del Conocimiento para capturar, desarrollar
y mantener las capacidades de su talento humano, un Piloto funcional de Centro
de Gestion de Movilidad (CGM) y un Piloto de Movilidad Empresarial Sostenible
(AMVA) para consolidar y diversificar su portafolio de servicios con productos
innovadores y que generen valor sostenible y la Estructuracion de red de aliados
de SIER para identificar los aliados claves con los cuales establecer relaciones de
largo plazo con el objeto de ofrecer soluciones innovadoras, de alto desempefio
y con los estandares exigidos por el mercado.

Adicionalmente, implementamos la oficina de proyectos con el

objetivo de darle rigurosidad y método a la gestion de las iniciativas
para alcanzar mayor efectividad en los resultados y optimizar los
recursos asignados con positivos resultados que se reflejan en el nivel de
cumplimiento del 100% de los proyectos mencionados al finalizar el ario.

En linea con la estrategia ISA 2030, desarrollamos el proyecto Revision
estratégica de SIER al 2030 enmarcada en las definiciones de ISA para el
cual, trabajamos de la mano con la empresa de consultoria VT SAS, para la
definicién de una estrategia de crecimiento exponencial que se apalanque
en el desarrollo de capacidades en la tecnologia de la Cuarta revolucién
industrial y que explote oportunidades en los mercados de mayor desarrollo
y proyeccién para la Organizacion.
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Es asi como a través de la incorporacion de instrumentos de diagnéstico
y talleres de cocreacion, se planted una estrategia de crecimiento
exponencial a ejecutar apalancada en 7 capacidades para desarrollary
fortalecer y con la definicién de 25 saberes para adquirir y consolidar, que
seran la base de ejecucion para lograr el crecimiento exponencial de la
Compaiiia y que soportan la definicion de un plan estratégico planteado
en tres fases, con actividades y metas definidas en tres horizontes de
tiempo.

Para el 2020, Sistemas Inteligentes en Red, tiene el reto de llevar la vision
estratégica planteada a los planes tacticos que permitan su materializacién
a través de proyectos e iniciativas que, plasmadas en el cuadro de

gestion integral de largo plazo, permitan trazar el camino del crecimiento

exponencial alineado con el propésito del Grupo ISA y de ser un actor

relevante en el desarrollo de territorios inteligentes.

ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD

La sostenibilidad de la Organizacion esta fundamentada en una gestién

responsable, transparente y ética de las oportunidades, impactos y riesgos

inherentes al desarrollo econémico, ambiental y social para crear valor

sostenible para nuestros grupos de interés.

CUADRO DE GESTION INTEGRAL 2019
Para el 2019, contamos con un cuadro de gestion integral que permite

realizar seguimiento al cumplimiento de los objetivos estratégicos en las

cuatro perspectivas planteadas: financiera, clientes y mercado, productividad

y eficiencia, y aprendizaje y desarrollo.

VALOR DE VALOR
INDICADOR UNIDAD REFERENCUA DE META APROBACION RESPONSABLE ENTREGABLE ENTREGABLES
EBITDA total $6.235 $6,547 Anual Gloria Salazar Seguimiento
Utilidad Neta total Millones de $6.547 $3,344 Anual Gerencia General Gloria Salazar Seguimiento
pesos
Ingresos Nuevos Negocios $3.185 $2,323 Anual Roberto Urrea Seguimiento
X Validacion técnica y legal de plataforma y montaje
. . Abril Desarrollo . CGM piloto
Ingresos Nuevos Negocios Hitos 2 2 ., Sara Cadavid p
elnnovacién
Junio Propuesta de prueba con el cliente
. . . . . . Desarrollo . .
Piloto de Movilidad Empresarial Sostenible (AMVA) Porcentaje 90% 100% Trimestral | . Nathalia Baena Cronograma (SPI) acordado con cliente
e Innovacion
1°Trimestre
20Trimestre Desarrollo
Ejecucion plan Comercial SIER Hitos 8 10 L, Roberto Urrea Cumplimiento hitos del plan
30Trimestre elnnovacién
4°Trimestre
10 Trimestre Propésito 2030, objetivos, DOFA, riesgos
Revision estratégica de SIER al 2030, . i Desarrollo i . . i L
. Hitos 2 3 2°Trimestre ., Roberto Urrea Plan Financiero 2030, inversiones, iniciativas, KPIs
enmarcada en las definiciones de ISA e Innovacién
30 Trimestre Estrategias/planes funcionales
Implementacion de la Oficina . . Desarrollo Carlos Andrés
Porcentaje 90% 100% Trimestral ., Cronograma (SPI) acordado con proveedor
de Proyecto (PMO) e Innovaciéon Arroyave
Implementacion de la viabilidad técnica, operativay | o
ngenieria
econdmica para la optimizacion de actividades de la cadena Porcentaje 90% 100% Trimestral 9 lidad Juan Manuel Gémez ~ Cronograma (SPI) acordado con proveedor
movilida
de valor, dentro del proceso de gestion de incidentes Y
Implementacion Plan de Gestion . i Gestion .
o Porcentaje 90% 100% Trimestral i Martha Montanez Cronograma (SPI) del proyecto
del Conocimiento Empresarial
. I . . Desarrollo .
Estructuracion de red de aliados de SIER Hitos 3 4 Trimestral Roberto Urrea Cronograma de hitos del proyecto

e Innovacién




CAPACIDAD PARA CUMPLIR OBJETIVOS
FINANCIEROS Y NEGOCIOS

Lograr la sostenibilidad integral de Sistemas Inteligentes en Red
mediante el crecimiento en nuevos negocios, la eficiencia en las
operaciones y una cultura empresarial que se fundamenta en la
innovacion como motor de desarrollo ha sido nuestra hoja de ruta
en un entorno cambiante y exigente en el que nuestros grupos de
interés permanentemente nos retan a superar nuestros objetivos.

Es por esto que nuestra gestion se ha encaminado al crecimiento
y consolidacién de la Compariia apalancando la sostenibilidad en
los impactos sociales, ambientales y econémicos que generamos.
Nuestra capacidad para cumplir los objetivos financieros y de
negocio aprovechando las oportunidades es importante para

la Organizacién en la medida en que respondemos de manera
adecuada a la estrategia corporativa y garantizamos la vigencia
corporativa.

Modelo presupuestal de la organizacion

El presupuesto anual de resultados y de efectivo es presentado
por la gerencia para la aprobacion de la Junta directiva, siguiendo
los lineamientos del Acuerdo 001 de Sistemas Inteligentes en Red
S.AS. Los indicadores financieros del plan de desarrollo deberan
estar alineados al presupuesto y se les hace un seguimiento
trimestral

y anual en el cual se analiza sus variaciones y su proyeccion

al cierre de cada periodo, de forma que se apoye la toma de
decisiones que permitan la viabilidad financiera de la empresa
y su permanente creacién de valor.

Los estados financieros son preparados de acuerdo con las
Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas
en Colombia (NCIF) y la organizacion adopta los lineamientos
del Grupo empresarial en sus politicas y practicas contables.

Contexto econémico

El aflo 2019 fue un afio de estabilizacién y mayor dinamismo en
la economia colombiana, la cual crecié a niveles de 3,3% durante
el tercer trimestre del ano, frente a un 2,6% del afio 2018. Esta
tendencia fue impulsada por las actividades financieras que
crecieron al cierre del tercer trimestre en un 6,1%y el sector de
comercio, transporte y turismo que creci6 en un 4,9%.
Adicionalmente la inflacién se mantuvo controlada cerrando

el ano con indice de precios al consumidor (IPC) del 3,80%,
manteniéndose en el rango meta del Banco de la Republica del
2% - 4%.

En el contexto internacional, Estados Unidos muestra un
desempeiio favorable con un crecimiento del PIB 2,1%

al cierre del tercer trimestre y una tasa de desempleo en
niveles minimos, asi mismo, Europa mejora sus indicadores
de confianza principalmente por la expectativa de la salida
negociada de Reino Unido de la zona Euro, y China da muestras
de desaceleraciéon de la economia que pasé

de un crecimiento del 6,6% al 6,1% en 2019.

Es importante mencionar que América Latina vive una
desaceleracion importante en la mayoria de los paises, dada
principalmente por el menor crecimiento de la demanda
interna, por los factores externos entre los que se encuentra el
conflicto comercial entre China y Estados Unidos y el descontento
generalizado manifestado en las diferentes protestas sociales que

se originaron.

Sistemas Inteligentes en Red mejord sus ingresos operativos
frente al afio 2018, principalmente por el aumento en los
ingresos obtenidos por su principal contrato correspondiente
a la operacion del Centro de Control de Transito de Medellin,
que deriva sus ingresos por su participacion en la concesién

SISTEMAS
INTELIGENTES 32
EN RED



del Sistema Inteligente de Movilidad para el municipio de Medellin. De igual forma se
vienen ejecutando distintos negocios entre los que se encuentran estudios de movilidad,
servicios de movilidad sostenible, administracién, operacion y soporte de plataformas
tecnoldgicas, entre otros. Los costos y gastos operacionales se ejecutaron por debajo
del presupuesto, esto sumado al aumento de ingresos, permitié el cumplimiento de
los indicadores financieros de EBITDA y Utilidad Neta, con aumentos del 26,3%y 41,1%
respectivamente en comparacion con 2018.
.

Valor econémico generado y distribuido
El Valor Econémico que generado durante el 2019 fue de $20.221 millones, cifra que
representa los ingresos que se generaron principalmente por la participaciéon en en
el proyecto SIMM (Sistema Inteligente de Movilidad de Medellin), por la Operacion
del Centro de Control de Transito de Medellin y en menor proporcién por otras
lineas de negocio. Dentro del Valor Econdmico Generado se incluyen $215 millones
por Otros Ingresos que corresponden principalmente a rendimientos financieros de
cuentas de ahorros y cartera colectiva y $1 millon correspondiente a ingresos por
venta de activos depreciados.

El Valor Econémico Distribuido estuvo compuesto de la siguiente manera: $5.826
millones dentro del rubro de Costos y Gastos de operacion se utilizaron para el pago

a nuestros proveedores de bienes y servicios, $3.909 millones se distribuyé a nuestros
colaboradores y corresponde al pago de sueldos, salarios, bonificaciones y aportes de
seguridad social; $3.135 millones se distribuyeron para el pago de impuestos al Estado.
En el afio 2019 dentro de los pagos a proveedores de capital se distribuyeron dividendos
a los accionistas por valor de $3.100 millones correspondiente al valor aprobado por

la Asamblea General de Accionistas y pagos por $72 millones relacionados con los
intereses del acuerdo de pago celebrado con XM S.A E.S.P durante el 2013. Se presentd
Valor Econémico Retenido de $4.179 millones.

INGRESOS
OPERACIONALES NETOS

MILLONES

EBITDA

MILLONES

UTILIDAD NETA

MILLONES

VALOR ECONOMICO
GENERADO

MILLONES

VALOR ECONOMICO
RETENIDO

MILLONES
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EXCELENCIA EN
EL CUMPLIMIENTO
DE SU ACTIVIDAD



CUMPLIMIENTO DE LAPROMESA DE VALOR

En Sistemas Inteligentes en Red reconocemos y valoramos las necesidades
y expectativas de nuestros grupos de interés frente a nuestra promesa de
valor. Es por esto que, para garantizar su cumplimiento, contamos con las
técnicas y estdndares mas altos para el correcto desemperio de nuestra
gestion que nos permiten actuar de manera eficiente y oportunidad en

situaciones de contingencia.

ELPEA Actualmente operamos nuestros negocios en el sector de Transito

y Transporte con las siguientes operaciones.

LINEA DE NEGOCIO OPERACIONES

Centros de

monitoreo 2
Movilidad sostenible 9
Appimotion

Estudios de movilidad .I

Adyacencias 2
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CENTROS DE MONITOREO

Centros de monitoreo

Disefiamos, implementamos y operamos una solucién integrada para la
gestion y el andlisis avanzado de informacién de movilidad contribuyendo al
desarrollo de territorios inteligentes, a partir de la optimizacién de recursos
humanos y tecnolégicos para la atencién de incidentes de transito, gestion de la
semaforizacién y andlisis avanzado de la informacion, aumentando la reduccién
en los niveles de congestién en las vias y mejorando la calidad de vida de los
ciudadanos.

Centro de Control de Transito de Medellin - CCT

El Centro de Control de Transito es el componente articulador e integrador del
Sistema Inteligente de Movilidad de Medellin que tiene como misién contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los ciudadanos mediante la prestacion del
servicio de gestion de la movilidad.

A través de un contrato con UNE, operamos el Centro de Control de Transito
(CCT) para la Secretaria de Movilidad de Medellin haciendo uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacién para recolectar, procesary
analizar datos del tréfico que permiten generar estrategias

y acciones que disminuyan los efectos negativos de la circulacién vehicular,
mejorando los tiempos de atencidn, regulacion y control del trafico y
aportando a la disminucion de la accidentalidad vial.

Durante el 2019, desde el Centro de Control gestionamos 87.000
incidentes de trdnsito, atendiendo en promedio 240 incidentes diarios
que representé un aumento del 6% respecto al 2018.

36‘ |

El tiempo promedio de respuesta, entendido como la diferencia del momento en
que el incidente es reportado al CCT y el momento en que el agente de transito

hace presencia en el lugar del evento.

En el 2019 logramos reducir el tiempo de respuesta en 50 segundos, es decir el 4%.

Esta reduccion es destacable pues quiebra la tendencia al alza que se tenia con los
tiempos de respuestas en los tres Ultimos afos, a pesar del aumento continuo de
los incidentes en el mismo periodo.
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Desde el aiio 2011 que se comenzo a coordinar la gestién de incidentes
en el Centro de Control, se han gestionado 717.000 incidentes de
transito.

El proceso de atencién de incidentes comienza con el reporte que hacen los
usuarios al nimero Unico de emergencia de la ciudad, 123. Alli, un receptor toma
los primeros datos del reporte, siendo la ubicacion del incidente uno de los datos
mas importantes, pues permite la pronta referenciacion geoespacial y por ende
una atencion oportuna. Es por esto que, durante el 2019, como estrategia de
integracion entre agencias de emergencias y mejora del servicio, coordinamos

9 capacitaciones en ubicacién y geolocalizacion en las vias de la ciudad, para el
personal de recepcion de emergencias de la ciudad asociadas al numero Unico 123
y el personal de la Secretaria de Salud con quienes compartimos la atencion de los

incidentes con lesionados en las vias.

Otras de las actividades destacables de coordinacion con las otras

agencias del 123, fue la construccién conjunta del protocolo de atencién de
incidentes con lesionados, logrando una articulacion entre la Secretaria de Salud,
DAGRED y la Secretaria de Movilidad para brindar una mejor respuesta a la
atencion de incidentes de transito. Adicionalmente, nuestro equipo de operacién
visité el Centro de Operaciones del Metro para conocer en detalle la operaciéon
de las diferentes lineas lo que nos permitio fortalecer la comunicaciéon y mejorar
en la oportunidad de la atencién de incidentes viales que involucren las lineas de
Tranvia TA, Metroplus L1y L2 y sus rutas integradoras con el objetivo de disminuir
el impacto de los incidentes viales en el servicio que estos modos de transporte
prestan a los ciudadanos.




Como parte del relacionamiento y referenciamiento, visitamos

2 6% Estrategias

el Centro Nacional de Monitoreo de Seguros Sura (CNM), con de gestion de transito

. . Enfoque
el fin de conocer su operacion y compartir con ellos buenas delos
précticas para mejorar la experiencia de atencién al usuario 1 \ estudios 5" % Seguridad vial

de cumplimiento
fue el resultado de las
actividades realizadas

de incidentes viales. Dentro de este mismo proposito, deincidentalidad
participamos en el conversatorio de Encargados de Centros

de Operacién liderado por XM donde los lideres de Centros

23% Comportamiento

or el Centro de
de Control de EPM, Celsia, entre otros, compartieron buenas del flujo vehicular p g
- ) ) Control de Trdnsito de
practicas de operaciones de centros de monitoreo. X
Medellin.
Destacando que nuestro servicio de gestion de incidentes Durante el aio 2019, se realizaron
es una actividad que se realiza en conjunto con el grupo 112 estudios y analisis de movilidad
de agentes de transito de la Secretaria de Movilidad de (32% mas que el afo anterior).

Medellin, y con el objetivo de fortalecer el relacionamiento y
entendimiento de la labor de ellos, realizamos la actividad de
agente de transito por un dia en la cual, nuestros operadores

acompanaron a los agentes en la atencion de incidentes Estos estudios son destinados principalmente a la Subsecretaria

durante un turno para conocer en detalle los procedimientos Técnicay la Subsecretaria de Control de la Secretaria de

en campo. Movilidad de Medellin, que propenden por el mejoramiento

continuo de la movilidad y de la calidad de vida de los usuarios.

Respecto a nuestro equipo de operacién, durante el 2019 Es importante destacar que el 100% de los estudios fueron

realizamos un plan de reentrenamiento y habilitacion para aceptados por la Secretaria.

siete operadores, en los procesos y procedimientos con E—

base en los hallazgos encontrados en la medicion de los

indicadores de gestion del CCT, con el fin de asegurar los De acuerdo con la encuesta de percepcion

procesos y mejorar la gestién. Como resultados de estas y satisfaccion del SIMM, la satisfaccion de los

actividades el indicador general de gestion del CCT estuvo funcionarios de la Secretaria de Movilidad de

en 96% de cumplimiento. Medellin con nuestros estudios fue del 92.31%,
destacando entre este resultado el 100% de

Como procesos complementarios a la operacion del CCT satisfaccion en la calidad de nuestros estudios y

y su aseguramiento, estan los procesos de planeacion 89% de satisfaccion en el cumplimiento del objetivo
del estudio.
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Dentro de los estudios de movilidad mas representativos
realizados en 2019 se encuentran:

SEGUIMIENTO 15 CORREDORES

Analizamos la incidentalidad en los 15 corredores principales
de la ciudad, que fueron definidos por la SMM para la
ubicacion de 200 agentes de transito que ingresaron a
reforzar el equipo de agentes con el fin de hacer segumiento
ala gestion de incidentes y del personal.

LiINEA CERO

Analizamos el impacto que generaria laimplementacion

de buses eléctricos en el tramo entre Caribe y la Ciudadela
Univeritaria Pedro Nel Gomez, al igual que la implementacion
de cruces semaforizados, cambios de sentidos viales y una
cicloruta en el corredor.

ESTIMACION DE LOS INCIDENTES

RELACIONADOS CON MUERTE

A partir del histérico de los ultimos cuatro afos, se esntimé la
cantidad de los incidentes con muertes para los ultimos cinco
meses del 2019, con el fin de apoyar a la SMM en la toma de
decisiones y en la busqueda de estrategias que reduzcan este
tipo de incidentes.

UBICACION DE LOS RECURSOS DE PRESENCIA

Realizamos una propuesta de ubicacién espacial de
los recursos (agentes de transito en motos o patrullas)
de la SMM en puntos estratégicos, buscando que el
proceso de atencién de incidentes sea mas efectivo,
rapido y econémico.

POLIGONO DE LAURELES_ZONA ZER

Analizamos el imapcto generado por la implementacién de Zonas de
Estacionamiento Regulado (ZER) como una solucion a la problematica
de parqueo y en busqueda del mejoramiento de las condiciones
actuales de movilidad en la zona de estudio.

LIMITE DE VELOCIDAD PARA LAAUTOPISTANORTE

Definimos el limite de volocidad para la Autopista Norte considerando
las condiciones de seguridad vial, pardmetros operativos de la
circulacion y el entorno de la via. Este estudio fue presentado en el XIII
Congreso Colombiano de transporte y Transito -CCTT 2019. Gracias

a este analisis fue posible realizar a principio sde noviembre una
intervencion de seguridad vial sobre la autopista Norte,con medidas
de control con radar mévil, comunicacién a los usuarios sobre cifras de
incidencia a través de PVMy puntos seguros de ecucacion cial,con el fin
de promover la movilidad segura sobre el corredor.
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SISTEMA DE INFORMACION DE COMBUSTIBLES - SICOM

Con la experiencia obtenida con la operacién del Centro de Control
del Transito en la ciudad de Medellin, a partir del 16 de diciembre de
2019 en alianza con Internexa, iniciamos la operacién del Sistema

de Informacion de Combustibles SICOM para el Ministerio de Minas
y Energia, orientada a suministrar informacién estadistica de las
transacciones de volumenes liquidos derivados del petréleo y de gas
natural comprimido vehicular a nivel nacional, con el fin de proveer
herramientas que permita tomar decisiones orientadas a fortalecer
la definicién, evaluacién e implementacién de politicas, planes 'y
proyectos en este importante sector de la economia nacional.

La Compaiiia ademas de tener la responsabilidad de asegurar la
atencion efectiva de las solicitudes de los agentes de la cadena de
suministro de combustible liquido y Gas Natural Vehicular a nivel
nacional (Nivel 2) y administrar la infraestructura tecnoldgica y las

actualizaciones del sistema de informacién; acompana a Internexa en:

* Modelamiento y automatizacion de procesos BPMS
(modernizacion de la operacion).

®  Optimizacién de los niveles de seguridad de la infraestructura
tecnoldgica.

®  Implementacién de un Bl para fortalecer la generacion de
estadisticas oportunas y confiables al Ministerio.

Para este nuevo contrato contamos con un equipo de trabajo de 22
personas, quienes tienen un importante reto orientado a estabilizar
la operacién cumpliendo los acuerdos de niveles de servicio (ANS) e
iniciar un proceso de optimizacion de los procesos en conjunto con
con los diferentes actores: Internexa, el Ministerio y los agentes de la
cadena de distribucién (10.000 agentes aproximadamente).
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ESTUDIOS DE MOVILIDAD
A partir de las herramientas desarrolladas in house como el
software de analitica de video para aforos vehiculares, basado en
técnicas de inteligencia artificial y machine learning y el Sistema
Avanzado de Informacién de Movilidad (SAIM) que integra
diferentes sistemas para el manejo y gestion de la informacion
relacionada con movilidad, realizamos analisis de impacto en la
movilidad con respecto a la accesibilidad de todos los actores
viales sobre los principales corredores de influencia directa de un
proyecto, facilitando la toma de decisiones para las ciudades.

Prestamos servicios como aforos vehiculares, estudios de
trdnsito y Planes de Manejo de Trdnsito (PMT) en los que
se garantiza la confiabilidad de los datos, agilidad en la
entrega de resultados e indicadores con valor agregado
con métricas de seguridad vial.

B Planes de manejo de transito para la Empresa
de Desarrollo Urbano EDU
Los Planes de Manejo de Transito (PMT) se han convertido en una
herramienta fundamental para el disefio de estrategias que permitan
reducir los impactos de cualquier tipo de evento extraordinario
sobre last vias, que afecten la movilidad de todos los actores viales.
Durante el afo 2019 realizamos a través de un contrato marco con la Operamos el Centro de
Empresa de Desarrollo Urbano de Medellin EDU, mas de 60 PMTS a lo Control de Trdnsito de
largo y ancho del municipio de Medellin para diversos tipos de obras Medellin y el Sistema

como parques, ciclorrutas, corredores verdes, entre otros, el cual de Informacion de
denominamos EDUPEST. Combustibles SICOM.




Dentro de los Planes de Manejo de Transito realizados se
encuentran proyectos como el Parque recreativo El Abuelo, las
ciclorrutas de la Carrera 70 y la Carrera 66B, la transformacion
del Cerro Nutibara, los corredores verdes de San Juany la
Avenida El Poblado, entre otros, los cuales aportaron a la
transformacion de la ciudad.

Nuestra experticia y agilidad para la recopilacion y analisis
de la informacién permitieron que se entregaran dos
Planes de Manejo de Transito a la semana, aprobados por
parte de la Secretaria de Movilidad de Medellin, haciendo
de este un insumo estratégico para nuestro cliente.

MOVILIDAD EMPRESARIAL SOSTENIBLE APPIMOTION

Nuestro servicio de Movilidad Empresarial Sostenible
Appimotion, es el aliado de las empresas para incentivar el uso
de modos de transporte mas sostenibles entre sus empleados,
hacer seguimiento a indicadores de sostenibilidad y optimizar
rutas empresariales, vehiculos de servicio especial y demas
recursos que la organizacién disponga para la movilidad.

® Registro y seguimiento en el uso de modos de
transporte sostenibles a través de la aplicacion mavil.

* Monitoreo en linea de los indicadores de sostenibilidad
empresariales a través de la plataforma web.

* Realizacion de campanas comunicacionales con el
objetivo de lograr un reconocimiento y uso de la
herramienta para la gestion de la movilidad sostenible

dispuesta para los empleados.

Informes de seguimiento trimestrales de indicadores de
sostenibilidad (huella de carbono, huella de equidad, huella de
calidad de vida y huella energética), caracterizacion de la forma
de desplazarse de los usuarios y uso de la aplicacién movil.

En el 2019 contamos con nueve empresas en el servicio de
movilidad sostenible Appimotion quienes mediante nuestro
programa contribuyen con diferentes estrategias a la mejora
de la calidad del aire, disminuyendo las emisiones de CO2,
optimizando los recursos propios como rutas empresariales y
vehiculos de servicio especial e incentivando la participacion
de los empleados en las iniciativas de movilidad sostenible.

Esta gestion es posible a través de: EMPRESAS:
* Analisis del estado actual de la movilidad empresarial * Area Metropolitana del = XM
para definir la linea base. Valle de Aburra * Internexa
* Definicidon, acompafiamiento en la implementacion * Grupo Familia " ISA Transelca
Nuestro software para y seguimiento de las estrategias de movilidad " ISA = Sistemas Inteligentes en Red
sostenible. * Intercolombia * Codiscos

aforos vehiculares
cuenta con técnicas

de inteligencia artificial,
machine learning y SAIM,

* Capacitaciones en el uso de modos de transporte
sostenible como bicicletas eléctricas, entre otros.

que permite realizar el

andlisis en el impacto

de la movilidad.
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CON APPIMOTION, LOGRAMOS:

1562 (), 56.735

USUARIOS viajes realizados en 2019
registrados en la app

En 2019 evitamos sembrar

282TONELADAS » ’ 350696

de emisiones que equivalen ARBOLES ROBLES

ADYACENCIAS
Como parte de la exploracién realizada de oportunidades de negocio en
otros sectores como el de energia, en los cuales podemos aplicar nuestras
capacidades asociadas con analitica de datos avanzada, inteligencia artificial
y machine learning, logramos la firma de dos contratos que nos permitieron
diversificar nuestras fuentes de ingresos, afianzar y fortalecer la linea de

negocios adyacentes.

. Celebramos un convenio de colaboracion con Interconexion Eléctrica SA ISA,
el 13 de noviembre de 2019, para el desarrollo de la automatizacién del sistema
de Andlisis de Restricciones y Andlisis de Cimentaciones .

«  Participamos en la feria de transformacion digital para los empleados de PACTIA
con el fin de mostrar un caso de uso de analisis de video y reconocimiento de
patrones en imagenes, donde presentamos un sistema de reconocimiento facial
MMde emociones con inteligencia artificial que permite la deteccion de
rostros y la categorizacion disgustado, temeroso, feliz, triste, sorprendido
y neutral.

EN RED
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ENTREGA DE SERVICIOS DE TECNOLOGIA
La necesidad de buscar eficiencias internas que permitan apoyar de
forma adecuada el crecimiento de la organizacion, requiere de un
solido apalancamiento en el equipo de tecnologia. Con este enfoque,
planteamos alternativas que permitan suplir las necesidades de la
Organizacion. Es asi como durante el 2019 integramos una nueva
herramienta que permite de manera 4gil y oportuna atender los
distintos requerimientos de los procesos transversales, centralizando
la informacién y estableciendo indicadores que permitan identificar
oportunidades de mejora en cada uno de los procesos. Sin duda, el
reto para el 2020 estara enfocado en potencializar la herramienta
maximizando su uso y la cantidad de servicios a ofrecer en la misma.

En transformacién digital emprendimos acciones como el estudio
de la factibilidad técnica y econémica para la implementacién de
asistentes (robots) que desarrollen actividades rutinarias dentro del
proceso de operacion del Centro de Control de Transito de Medellin.

INDICADORES
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Como cumplimiento a nuestra promesa de valor con

la operacion del Centro de Control de Trdnsito de
Medellin, desde tecnologia se han logrado mantener

los indicadores de disponibilidad del software central,
disponibilidad del sistema de visualizacién y la
transmision de mensajes en los paneles por encima de la
meta establecida.
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INDICADOR META 2019

Disponibilidad del Software Central 95% 96% A
lepop|b|!|f1ad del sistema de 95% 08.8% A
visualizacion.

Transmisién de mensajes de paneles 90% 96.2% A

de mensajeria variable (PMV)

A su vez el equipo de tecnologia ha logrado los siguientes resultados en

cuanto a la atencién de nuestros usuarios internos de la organizacién:

INDICADOR META MEDICION 2019
Incidentes solucionados sobre los 95% 96%
Incidentes reportados

Requerimientos solucionados sobre 80% 24%

los reportados

GESTION DE PROVEEDORES

B Cadena de suministro

RETROALIMENTACION
v

Procesos
Trabajadores
ADN

PRODUCTOS

SERVICIOS

Proveedores

SECTORES

ENTIDADES
GUBERNAMENTALES

innovacion

CIUDADANOS

SOLUCIONES PARATERRITORIOS INTELIGENTES




Nuestra cadena de suministro se apalanca en la cadena

de valor con la que trabajamos de la mano con proveedores
y aliados para atender las necesidades de los clientes con
calidad, oportunidad e innovacion. En el 2019 no

se presentaron cambios en la cadena de suministro.

Sistemas Inteligentes en Red, tiene como propésito incorporar
en su proceso de adquisiciones de bienes y servicios, criterios
de eficiencia, competitividad, calidad y costos alineadas con
las metodologias de la casa matriz, logrando economias de

escala, minimizando riesgos y optimizando recursos.

En 2019 contamos con 74 proveedores, en los
diferentes tipos de contratacion de acuerdo con el
estatuto de contratacion que nos rige, en donde se
tiene la clasificacion de acuerdo con el monto en
minimo (menor o igual a 50 SMLV), menor (mayor

colectiva, SIER permite el derecho a la libertad de asociaciéon o
negociacién colectiva de todas sus partes.

Gestién contractual

En el periodo se suscribieron un total de 30 contratos. El total
de compras efectuadas fueron trece (13) pedidos de menor
cuantia (mayor a 50 SMLV y menor a 2000 SMLV) y diecisiete
(17) pedidos de minima cuantia (menor o igual a 50 SMLV).
Los contratos efectuados se encontraron en las categorias:
prestacion de servicios, asesorias, suministros de bienes y
servicios, polizas, arrendamientos, entre otros, acorde con
nuestro estatuto de contratacion.

[PXZE] Todos los proveedores de la Organizacion se
encuentran ubicados en el territorio colombiano, por
lo que las compras a proveedores las clasificamos
como compras locales.

GESTION
CONTRACTUAL

2019

PROVEEDORES
ACTIVOS

PROVEEDORES
NUEVOS

PEDIDOS
MENOS CUANTIA

CONTRATOS

MIINIMA CUANTIA

a 50 SMLV y menor a 2000 SMLV) y mayor cuantia

(mayor a 2000 SMLV). r—

El tratamiento de los riesgos en el proceso
de adquisiciones cuenta con un seguimiento PROVEEDORES
y administracién constante de la gestién de ACTIVOS
riesgos de la Organizacién con el que buscamos

la proteccion de los recursos de la empresa.

Anualmente se realiza la evaluacion de desempero y plan de
mejora a los proveedores, con el fin de dar cumplimiento a los
niveles de servicio pactados y poder contar con elementos

de retroalimentacién para el mejoramiento continuo de los PEDIDOS

proveedores, asi como seleccionar aquellos que alcancen altos MENOS CUANTIA

niveles de desempefo. La evaluacién de desempeno aplica También contamos con mecanismos de seguimiento e

para contratos con un monto superior a 50 SMLMV. instrumentos que propician las relaciones de transparencia CONTRATOS

y la prevencion del fraude en los procesos de MIINIMA CUANTIA

De acuerdo con las operaciones del negocio, ninguno adquisiciones como el Cédigo de ética'y conducta, la linea

de nuestros proveedores se encuentra en riesgo de ser ética y el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de

vulnerado su derecho de libertad de asociacién o negociacion Activos y la Financiacién del Terrorismo, SARLAFT.
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IDENTIFICACION, ANTICIPACION Y ADAPTACION
ALOS DESAFIOSY TENDENCIAS

En Sistemas Inteligentes en Red somos una empresa de informacion
y conocimiento, es por esto que la innovacién es parte fundamental
de nuestros procesos y una herramienta de apoyo para identificar
oportunidades y desafios del entorno que nos permiten prepararnos
para competir por la gestion de territorios inteligentes apalancados
en lainnovacién y las tecnologias emergentes.

En el 2019 tuvimos como foco estratégico la diversificacion
de nuestras fuentes de ingresos y la exploracion de
oportunidades de negocio para el desarrollo de un nuevo

portafolio de productos y servicios.
|

Implementamos procesos de innovacién cerrada, promoviendo la
generacion de ideas por parte de los equipos internos, y asi mismo,
propiciamos la innovacion abierta, estructurando proyectos de
I1+D+i de la mano de empresas aliadas y universidades.

Nuestra estrategia de innovacion tuvo un importante énfasis en identificar
las necesidades del mercado. Todas las iniciativas y proyectos que
desarrollamos contaron con un ejercicio deliberado de analisis del
entorno y definicion del modelo de negocio y expectativas de retorno
a lainversion en el tiempo.

PROYECTOS DE INNOVACION
El proceso de innovacién empresarial contemplé métricas que permitieron
evaluar el logro de los objetivos y resultados de los proyectos en los
diferentes comités que se realizaron para tal efecto y tuvo como finalidad
desde laimplementacién de productos y procesos innovadores, la mejora
del portafolio actual hasta el logro de eficiencias operativas.
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B Sistema de Analisis de Informacion de Movilidad - SAIM SISTEMA DE ANALISIS DE INFORMACION DE MOVILIDAD (SAIM)

Como parte del ejercicio de exploraciéon de nuevos productos que
ACCIDENTALIDAD

respondan a necesidades de nuestros clientes actuales, desarrollamos . e

el Sistema de Analisis de Informacion de Movilidad (SAIM) que
permite cubrir las necesidades de negocio relacionadas con la a0
administracion, control y aprovechamiento de la informacion de

transito, infraestructura, infracciones, transporte, medio ambiente,

gestién de incidentes y de movilidad. Esto a partir de la obtencion,

analisis, interpretacién y difusion de informacién relacionada con

la gestion e integracién de datos almacenados por los Sistemas

Inteligentes de Transporte (ITS por sus siglas en inglés) que da valor
estratégico a los diferentes actores que intervienen en el control,
gestién y seguimiento de la movilidad, para generar informacién

y conocimiento a partir de informes con analisis y recomendaciones

o ] o SISTEMA INTELIGENTE DE TRANSPORTE (ITS)
de buenas practicas que permiten la toma oportuna de decisiones
MAPAS

016] SELECCIONAR RANGO DE FECHA CLUSTER
DENSIDAD

y asi mejorar la seguridad y efectividad de las politicas, programas
y proyectos relacionados con movilidad.

Los principales beneficios de este desarrollo son:

® Integracion de datos de diversas fuentes para el analisis.
®  Desarrollo de modelos basados en herramientas de Inteligencia
de Negocios que cubren las necesidades de reportes, analisis
y paneles de control (Dashboard).
*  Exploraciény visualizacién desde la web o dispositivos méviles.
®  Informacién oportunay de calidad.
®  Solucion de problemas de forma anticipada.

* Identificacion de tendencias y proyecciones con informacion histérica.
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Bl Métricas de seguridad vial B Metodologia estadistica para aforos vehiculares
Desarrollamos un proyecto para la generacién de un software Con el objetivo de brindar una robustez técnica a nuestros

interno que, mediante el procesamiento de videos capturados productos de innovacién, realizamos la validacion estadistica

Durante el ano

2019 presentamos
propuestas a diferentes
convocatorias nacionales
e internacionales.

por drones en intersecciones vehiculares, entrega diferentes
variables como las estimaciones de separaciones, tiempos de

brecha, velocidades crucero, tiempos para colisién y un indice

de fatalidad ante el impacto en la interseccion que permiten
tomar decisiones para mejorar la seguridad vial y por ende
disminuir los indices de accidentalidad.

Realizamos una primera prueba de un piloto comercial con

este nuevo servicio, a través de un convenio con Findeter, que

tenia por objeto realizar recomendaciones para la mejora de
la seguridad vial en cruces de alta accidentalidad en la ciudad
de Santa Marta.

Optimizacion de rutas empresariales

Buscando complementar nuestra oferta actual en la

linea de movilidad sostenible Appimotion, desarrolla un
prototipo de software que permite optimizar las rutas de
transporte corporativo de acuerdo con las necesidades de
cada organizacién minimizando la cantidad de autobuses,
la duracion por viaje y el costo del transporte de los
empleados de la casa al trabajo y del trabajo a la casa.

La metodologia utilizada comprende la georreferenciacion
de los puntos de recogida de cada empleado, la elaboracion
de una matriz de distancias por las vias, la definicion de un
numero minimo de vehiculos, el modelo de optimizacién

y la presentacién de resultados en mapas georreferenciados.

Durante el 2020 se complementara el desarrollo con médulos
adicionales orientados a la optimizacion de la distribucion de al-
tima millay la ubicacién estratégica de sedes de almacenamiento
con el objetivo de tener una plataforma integral que atienda las
necesidades de empresas del sector logistico y transporte.

de nuestra metodologia usada para los aforos vehiculares,
la cual toma el cuarto de hora mas cargado de la hora pico
y extrapola el conteo vehicular a una hora, es decir, plantea
que el segmento de 15 minutos con mayor densidad es
suficientemente representativo con respecto a una hora.
Para esto, se aplicaron diferentes pruebas estadisticas

que permitieron establecer que tan alejadas estaban las
estimaciones de los valores reales y determinar el nivel de
error que se comete al emplear la metodologia.

Durante el proceso, hallamos una manera mas precisa de
realizar la aproximacion del conteo vehicular, teniendo en
cuenta variables explicativas proporcionadas por expertos
asociadas a la tipologia de los puntos aforados y técnicas de
aprendizaje de maquina (machine learning). Como resultado
se generd un conjunto de reglas que permiten clasificar el
punto aforado para la asignacién del factor hora pico (entre
tres valores tipicos) y mejorar la estimacion que realizaba la
metodologia vigente.

CONVOCATORIAS DE FOMENTO A LA I+D+l

Con el fin de apalancar recursos y contar con
acompanamiento especializado para el desarrollo de
proyectos de I+D+i que propicien la exploracién de nuevos
productos y servicios en alianza con otros actores del
ecosistema de innovacion, durante el ano 2019 presentamos
propuestas a diferentes convocatorias nacionales e
internacionales.
* Participamos en la convocatoria 851 de Colciencias,
enfocada en financiar el desarrollo de prototipos
funcionales y su validacion pre comercial, ademas

de contribuir a mejorar la productividad a través de
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la tecnificacion y fortalecer las alianzas con los demas actores del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTel), en este caso nos
postulamos con apoyo del Tecnoparque SENA Nodo Antioquia.

El proyecto presentado surge de una necesidad identificada con empresas

del sector transporte y busca el desarrollo de una plataforma que ayude a

la optimizacion de rutas de distribucién de ultima milla, reduciendo costos,
minimizando tiempos de viaje y disminuyendo el impacto ambiental mediante
el uso de transporte multimodal.

En alianza con la Universidad Politécnica de Valencia y la empresa espafiola
Grupo AZVI, postulamos un proyecto de I+D+i a la Convocatoria de Cooperacion
Tecnoldgica Internacional administrada por el Centro para el Desarrollo
Tecnolégico Industrial (CDTI) del Gobierno de Espaia.

El proyecto consiste en el desarrollo de una solucién avanzada de
mantenimiento predictivo de las vias férreas, que incluye el andlisis de variables
adquiridas en tiempo real incorporando las condiciones climaticas como agentes que
afectan el estado de conservacion de la infraestructura, con el objetivo de reducir
los costos y aumentar la eficiencia, evitando procesos de mantenimiento
innecesarios. Este proyecto busca la generacién de un nuevo servicio enfocado en
nuestro core de negocios, el sector transporte y movilidad, aplicando las capacidades
actuales en desarrollo de modelos predictivos y analitica de datos.

Postulamos nuestra organizacién a la convocatoria Mega Up de Innpulsa

y fuimos seleccionados en primer lugar entre 40 empresas a nivel nacional,
para ser acompaiiadas en el fortalecimiento de las capacidades para
consolidar mercados locales, desarrollar mercados internacionales y movilizar

nuevas oportunidades de negocios.

COMUNIDADESY EVENTOS DE I+D+l

Entendiendo la importancia de interactuar con el ecosistema de innovacion y

propiciando espacios para compartir buenas practicas, identificar oportunidades

de desarrollo de proyectos y visibilizar nuestros logros y resultados, durante el afio

2019 participamos en diversos eventos y comunidades especializadas que retinen

instituciones tanto nacionales como internacionales.
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Cumbre Colombo Francesa COLIFRI: evento que reunié 800 investigadores,
100 rectores de Universidades y 50 start ups, emprendedores y empresas de
diferentes paises, cuyo objetivo era fomentar la cooperacién en el desarrollo
de actividades de investigacion, desarrollo e innovacion.

Alli fuimos participantes de dos mesas temdticas orientadas al desarrollo de
territorios inteligentes y sostenibles y fuimos proponentes de soluciones a retos
de innovacion presentados por Sofasa para mejorar interaccion de ocupantes
del vehiculo con entorno y ARGOS para la optimizacion de la distribucion de
concretos. Nuestras soluciones propuestas a sus retos pasaron el filtro del evento,
permitiendo un relacionamiento posterior para seguir conceptualizando la

solucion y otros acercamientos.

Hicimos parte del encuentro de relacionamiento comercial entre empresas
de Singapur y Colombia, organizado por la organizacién Singapur Enterprise.
Singapur no sélo es un modelo para seguir en el desarrollo de ciudades
inteligentes, sino que ha generado industria alrededor que se expande

hacia todos los continentes. La diversidad de condiciones en los distintos
territorios hace necesario para las empresas de Singapur encontrar aliados
propios de cada territorio, que conozcan las condiciones particulares y que
los acomparien en sus planes de implementacion de soluciones de ciudades
inteligentes. El encuentro se realiz6 en torno a tres mesas de trabajo, lideradas
por grandes empresas de la ciudad, mesa de movilidad por Bancolombia,
mesa de movilidad por EPM y mesa de seguridad por Internexa, en las cuales
participamos y nos permitieron identificar contactos estratégicos para el

desarrollo de productos y servicios.




Seedstars Summit Latam: en compafiia de Internexa y
XM, filiales del Grupo ISA, presentamos ante inversionistas
y start ups de toda Latinoamérica, una de nuestras
innovaciones tecnoldgicas para el procesamiento de
datos capturados con drones a través de un software de
analitica de video con técnicas de inteligencia artificial y
machine learning que permite contar y clasificar tipos de
vehiculos y determinar otras variables como velocidades,
aceleraciones y trayectorias.

Comunidad de Lideres I+D para Innovar: invitados
por Ruta N, participamos de este encuentro que reunié
aintegrantes de 80 empresas de la ciudad. En este, se
realizaron 6 sesiones en las cuales se trataron temas como
adaptacion al cambio organizacional, cuarta revolucién
industrial, generacion de alianzas y liderazgo. Asi mismo,
participamos en el Programa de Transformacién'y
Estrategia apoyado por Ruta N, con otras 15 empresas
reconocidas por sus procesos innovadores, como Tronex,
ARGOS, Premex y Haceb. Recibimos tres sesiones de
acompanamiento dirigidas por INALDE Business School
de la Universidad de La Sabana.

Estuvimos activos como parte de la plataforma

de innovacion abierta Sunn de Ruta N, que permite
la creaciéon de comunidades donde se conecta la
oferta tecnoldgica con la demanda. A través de esta
herramienta realizamos un seguimiento de retos
innovadores propuestos por distintos actores del
ecosistema de innovacién regional y nacional. En este
proceso, participamos de la socializacién de retos

y relacionamiento con las empresas proponentes
para conocer sus escenarios y evaluar la presentacion
de propuestas.

ALIANZAS ESTRATEGICAS PARA EL DESARROLLO DE I+D+I
En la busqueda de dinamizar los procesos de innovacion
abierta y fomentar la transferencia de conocimiento con
instituciones que puedan potenciar nuestras capacidades
internas tanto para el desarrollo de nuevos productos y
servicios como para su posterior llegada a mercado, durante
el ano 2019 firmamos un convenio marco y un acuerdo de
cooperacion con universidades y empresas para la realizacion
de actividades y proyectos de |+D-+i, sumado al que teniamos
desde el afo 2013 con la Universidad Nacional de Colombia.

= Convenio Marco de Cooperacién celebrado con la
Universidad EAFIT con el objeto de desarrollar actividades
y proyectos de investigacién conjuntos, desarrollo de
proyectos de consultoria especializada y proyeccion
social y acceso a capacitaciones y cursos de extension
académica.

* Acuerdo de Cooperacion firmado con la empresa Grupo
AZVI de Espaia para la realizacion del proyecto de
mantenimiento inteligente de infraestructuras ferroviarias
con base en el tratamiento integral de datos tomados en
tiempo real incluyendo variables climéticas.

RECONOCIMIENTOS
Por primera vez participamos en el ranking de innovacién
empresarial realizado por la revista Dinero y la ANDI orientado
a evaluar la consistencia de la innovacién empresarial
que mide tres dimensiones en una escala de 1 a 100 asi:
condiciones 10%, capacidades 40% y resultados 50%.

En la medicion, realizada a través de un cuestionario
de 39 preguntas cuadlitativas y cuantitativas,
obtuvimos la posicién nimero 150 entre 322
empresas mds innovadoras.
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DESARROLLO Y CUIDADO
DEL MEJOR TALENTO




PRACTICAS LABORALES DE CALIDAD
Y RESPETO ALOS EMPLEADOS

En la Organizacién, estamos convencidos de que contar con un equipo

humano calificado, comprometido y motivado hace posible el cumplimiento

de los objetivos estratégicos de la compania de manera integral y coherente.
Reconocemos que son las personas son nuestro activo mas importante y por
esta razon gestionamos el equipo estratégica y responsablemente, impulsando
politicas y mecanismos para la atraccion, el cuidado y el desarrollo del
mejor talento, presente y futuro, en un ambiente laboral de calidad,
retador, diverso, inclusivo, humano y seguro, segun las necesidades

y expectativas razonables de los empleados y de la compafiia.

NUESTRO EQUIPO
Enmarcados en nuestros pilares foco, autonomia, autogestion y mejoramiento
continuo, que permiten seguir encaminando hacia la sostenibilidad y el
crecimiento, en el 2019 se llevaron a cabo diversos programas de gestion del

conocimiento, aprendizaje y el bienestar de los trabajadores.

En la organizacion se cuenta con una politica de Gestion Humana donde
el propdsito es atraer, desarrollar y retener al mejor talento a través de un
marco de relaciones claras y respetuosas que generen un ambiente de confianza.
Dichas acciones y programas ejecutados fueron medidos a través de encuestas
como el clima organizacional e indices como el de cultura.

([ P%4 0P E05E] La Organizacién culminé el periodo con 76 trabajadores,
de los cuales 48 se encontraban con contrato directo y 27 trabajadores en
mision a través de una empresa de servicios temporales.

EN RED
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TRABAJADORES DIRECTOS { CONVENIO CON @ # ANALISTA
2019 2018 .. UNIVERSIDAD : 4 1o o

N 24 2019 /i\ 8 16
®
& 24 - 0 ¥ 12 17
& 1
TOTAL 48 47 TOTAL 20 33
TOTAL 1
TRABAJADORES EXTERNOS OPERADOR
# APRENDIZAJE @ {
2019 2018 2019 ) 2019 2018
7N 17 o 0 A 13 13
[ 3
Q 10 FY 2 & 8 10
CONTRATO TERMINO FIJO CARGOS ) }
ANTIGUEDAD EN ANO
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S @ { GERENTE . 2019
o 0 2019 2018 Menor a un afo 9
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) 2 2 0 0 Entre 1y 5 afios 14
TOTAL 2 & 1 1 Entre 5y 10 afios 23
Mas de 10 afios 2
. TOTAL 1 1
CONTRATO TERMINO INDEFINIDO TOTAL 48
2019 2018
) 24 { DIRECTOR
a 22 Nt 2019 2018 @ { SALARIO ORDINARIO
TOTAL 46 50 - 1 2 el 2019
/.b 0 0 /i\ 23
CONTRATO OBRA O LABOR 1 5 ® 23
TOTAL TOTAL 46
2019 2018
N 17
COORDINADOR SALARIO INTEGRAL
A 10
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/0' 2 1 i 1
a 2 2 a J
2
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INTELIGENTES

2019: es el afio que aparece sombreado en la tabla.
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Nuestros empleados se encuentran en ubicados en Medellin y Bogota.
Toda la actividad misional de la organizacion es desarrollada por personal
vinculado y no por contratistas o temporales.

La Compariia no presenta estacionalidad debido a sus negocios.

Sistemas Inteligentes en Red, asume la igualdad como condicién intrinseca
y por consiguiente las contrataciones obedecen a un proceso de seleccion
por competencias y la estructura salarial se encuentra construida con base
alos cargos de la organizacion, indistintamente del género del trabajador.

ETXEE] El indice de rotacién para el periodo del 2019 fue del 21%, que en
comparacién con el 2018, incrementé en 2%. La principal razén por la cual se
dio el incremento fue por contrataciones temporales para atender proyectos
y retiros voluntarios que se han dado por diversos factores los cuales son de
tipo confidencial para manejo interno de la Organizacién.

El indice de rotacion es
calculado para el personal
vinculado dividiendo el
numero de retiros sobre el
total de trabajadores. Todos
los datos presentados en esta
dimension hacen parte de
las bases de datos de Talento
humano de la Organizacion.

ROTACION

21%

BIENESTAR

En Sistemas Inteligentes en Red velamos por el bienestar y la calidad de
vida de nuestros trabajadores, por lo cual contamos con una politica de
compensacion que contiene 3 componentes:

*  Compensacion fija: compuesta por todos los pagos fijos de caracter

legal y los ingresos fijos extralegales que otorga la compania. Retribuye
la ejecucion de las actividades esperadas del cargo, con base en su

evaluacion y valor en el mercado.

= Compensacion variable: busca la alineacion y foco de la gestion con los

resultados del negocio. Este componente de la compensaciéon no es
garantizado y refuerza la cultura de alto desempefio. Estd conformado por
el Incentivo por Resultados (IXR).

* Beneficios, auxilios y bonificaciones: es el conjunto de acciones de caracter

monetario y no monetario que contribuyen al bienestar del empleado
y su familia, facilitan el balance entre las actividades personales y la vida
laboral y enriquecen el trabajo en Sistemas Inteligentes de Red.

Adicionalmente, la Organizacidon cuenta con una guia de beneficios donde
se destaca un seguro de vida y exequias para nuestros empleados, permisos
especiales como matrimonio y cumpleaiios, patrocinio de estudio donde

se impulsa el desarrollo educativo y profesional, incentivo al ahorro y plan
complementario de salud.

Para fomentar la salud y el bienestar de las personas, la Organizacién
otorgd a los empleados el plan basico complementario de salud SURA
en la cual se realiz6 una inversion de $10.399.752 para beneficio

de 35 empleados adheridos.

Por su parte, dentro del reglamento interno de trabajo se establecié el horario
flexible donde cinco personas de la compania se acogieron a este.
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO - SGSST

Dando cumplimiento al Decreto 1072 de 2015,
implementamos nuestro Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo — SGSST que tiene como objetivos:

Mantener programas de prevencion de enfermedades
a través de actividades que mejoren las condiciones
de trabajo. Consolidando las eficiencias con las mejores

practicas mundiales, operativas y de sostenibilidad.

Lograr el cumplimiento de los requisitos legales en
SGSST que aplican a la empresa, que asegure la unidad de
proposito basada en una cultura de innovacion y mejora
continua.

Realizar actividades de promocién y proteccion de
la salud, que contribuya al bienestar fisico, mental y social,
de los empleados.

Fortalecer el trabajo y dinamica en equipo creando
consciencia de la comunicacion y laimportancia de
la salud en el trabajo.

Integrar a las familias de los empleados de Sistemas
Inteligentes en Red, como parte fundamental en la salud
fisica y mental de los trabajadores.

Desarrollar actividades que ayuden a la prevencion de
accidentes y tener personal capacitado para actien en caso
de emergencias.

TEXTA En 2019, llevamos a cabo diferentes actividades de bienestar y salud para
los empleados de la Organizacion, donde se integraron a sus familias con el fin
de mantener condiciones sicosociales en riesgo bajo, que a su vez, nos permitié
lograr mayor compromiso, mantenimiento y mejoramiento del sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Para el desarrollo del programa de bienestar y salud de los trabajadores
contamos con el apoyo del fondo de empleados FEISA y su programa Juntos
somos Hapinnets, el cual estuvo enfocado en atender las necesidades de

los empleados y sus familias en temas como estilos de vida saludable, salud
psicosocial y ambientes saludables.

Gracias a ello, realizamos el despliegue de las siguientes actividades, las cuales
contaron con la participacion de todos los trabajadores y contratistas que prestan
sus servicios al interior de la Empresa.

ACTIVIDAD PROPOSITO

Activandonos Juntos Pausas activas

Palabras que Fortalecimiento de las relaciones interpersonales

transforman y trabajo colaborativo
. . Espacio de integracion, socializacién
Aniversario o o
y reconocimiento para los empleados y familias
Cine Actividad para empleados y sus familias

Cuento de navidad Actividad para empleados y sus familias

Fomentar la cultura del autocuidado en el personal
de operacién, en el fortalecimiento de su salud
mental, familiar y del entorno

Mi turno es ahora

Fomentar el bienestar y la sana convivencia

Academia felina .
entre participantes y sus gatos

La Psique Asesoria psicoldgica

Motivar u promover los estilos de vida saludable por
medio de actividades que incentivan al autocuidado,
el cuidado del otro y el cuidado del planeta.

Semana de la Salud




B Semanadelasalud
Una de las principales actividades que realizamos cada afo es la semana de
la salud, donde brindamos a los empleados un espacio para que conozcan
mads del sistema y reconozcan el autocuidado como parte de su compromiso
con laempresay ellos mismos, para este afio se realizaron las siguientes

actividades.
ACTIVIDAD {QUE VAS AVIVIR? PARTICIPANTES
ConZumo Cuidado  Alimentacion saludable 35

Sesién de yoga suave, ejercicios

Respira Cuidado T o 18
centrados en la respiracién y relajacion
Vamos de rumba zanahoria y hablemos

Buena Vibra Bar como amigos. Espacio para la 39

convivencia y el didlogo, en medio de la
ambientacién de un bar.

En los zapatos del otro el mundo
En los zapatos de... puede verse muy distinto. Esta es una 14
invitacion a cambiar la percepcion.

Capacitacion en primeros auxilios. Estar
En Primera preparados es la mejor manera de estar 21
seguros. Te invitamos a cuidarnos.

¢Sabes lo que puede contaminar una

pila? Te lo mostramos. 16

Recopilando

Se ayuda al planeta y se consumen
La Canasta productos saludables. Volvamos a los 16
origenes, consumamos mas campo.

Espacio para la generacion de

conciencia desde la economia de

aguay energia en casa y en la oficina. 23
iSabes qué pagas todos los meses y

como puedes ahorrar?

Cuentas Claras

[ELEE Por su parte, contamos con actividades de Seguridad y Salud en
el Trabajo, dirigidas al personal a través de la ARL, los cuales nos apoyan
en talleres y capacitaciones que ayudan a incentivar y fortalecer el
autocuidado.

Para el 2019, directivos, integrantes de los comités de Convivencia,
COPASST y brigada de emergencias realizaron el curso virtual de
Seguridad y Salud en el Trabajo de 50 horas, para un total de 27 personas
con el certificado de este curso.

Dentro de la evaluacion y seguimiento que realiza la ARL, se mejoré
en la calificacién de la implementacion del SGSST, pasando de un
90% en el 2018 a un 98.5% para el 2019.

Para la implementacién del Sistema, contamos con los equipos de apoyo, el
Comité de convivencia, el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
COPASST y la brigada de emergencias.

COPASST

El 31 de octubre de 2019, se conformé el Comité paritario de seguridad

y salud en el trabajo para el periodo 2019-2021. El comité estd compuesto por:
dos (2) representantes y dos (2) suplentes en representacion de la empresa

y dos (2) representantes y dos (2) suplentes que representan el 100% de los
empleados.

Ausentismo

En el 2019 obtuvimos un indicador de ausentismo del 1.1%, el
mismo indice reportado en el 2018. El pico de ausentismo se registré en el
tercer trimestre con un porcentaje de 1.8% donde se evidencié un cuadro de
enfermedad viral.
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INDICADOR DE

y representando tres puntos porcentuales por encima de la media de las
AUSENTISMO MAR19 JUN19 SEP19 DIC19 TOTAL

empresas del Grupo ISA. Esta encuesta fue realizada por 41 trabajadores
Numero de dias

trabajados todo 5,670 5,580 4,095 6,840 22,185
el personal

significo el 100% de la adhesion en su momento.

Ntmero de dias En la encuesta de 95 preguntas en 20 factores y dos preguntas abiertas,

. . 86 28 73 48 235 . . s, .
de incapacidad los trabajadores reconocieron la optimizacion de los productos, servicios
NG P y procesos de la Compafiia al igual que hay una percepcién positiva sobre

umero de
mortalidades 0 0 0 0 0 que las personas pueden trabajar superando los obstéaculos y que se les da
A la autonomia para realizar su trabajo segun el alcance de su rol.
Indice de
ausentismo 1,5% 0,5% 1,8% 0,7% 1,1%
mensual PORCENTAJE DE FAVORABILIDAD HISTORICA
META 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 2,0% 95% 93%
92% @
@
90%
| 86%
25,000 22,185 85%
2.0% 2.0%
80%
O}
20,000 S50, 78%
1.5% °
15,000 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
() 1.1%
10,000 RELACIONES LABORALES Y RESPETO POR EL DERECHO DE ASOCIACION
2520 ETP2E] ETYAN Actualmente en la Organizacion no existen convenios, pactos
5580 i lectivos o sindicatos; por tanto, no hay trabajadores cobijad I
5000 colectivos o sindicatos; por tanto, no hay trabajadores cobijados por ello.
. Aungue no se presenten este tipo de asociaciones, se respeta el derecho
ar-19 jun-19 sep-19 dic-19 TOTALES alalibre asociacion de los trabajadores por parte de la organizacion.
Durante el periodo no se presentaron reclamaciones sobre derechos
CLIMA ORGANIZACIONAL humanos, violacion de la privacidad y la fuga de datos de los clientes.
Gestionar el clima organizacional significa actuar proactivamente para crear De igual manera, no se registré ninguna sancién o multa derivada del
y mantener el ambiente de trabajo que necesita la empresa para alcanzar sus incumplimiento de las leyes y regulaciones.

aspiraciones de negocio.

Los resultados del clima laboral en el 2019 representaron un incremento del
1% frente al afo anterior, obteniendo como resultado de favorabilidad el 86%
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CAPACIDAD PARA DESARROLLAR TRABAJADORES
ALTAMENTE CALIFICADOS QUE APRENDENY SE
PROYECTAN EN LA ORGANIZACION

La gestion del talento humano estuvo orientada a la definiciéon de
programas de formacién que contribuyeran al desarrollo de las
capacidades necesarias para el desemperio y logro de objetivos de
nuestros empleados.

Sistemas Inteligentes en Red, reconoce la gestién de conocimiento
como un aspecto diferenciador fundamental, razén por la cual se
continua con el proceso de fortalecimiento del plan estratégico

de formacion, desde el cual adelantamos importantes acciones de
formacién para nuestros empleados, cubriendo tanto necesidades
detectadas por las brechas en competencias, como por las estrategias
de desarrollo individual, ademas de las identificadas en proyectos.

En este sentido, la Organizacién orientd acciones para fortalecer los
canales de comunicacion, el autoconocimiento y el liderazgo dentro
de los cuales se mencionan las siguientes:

* Taller de manejo del tiempo.
® Taller deimageny vestuario.
® Programa de lideres.

Destacamos el programa de patrocinios orientado a apoyar
el fortalecimiento de las competencias técnicas que permita
un mayor desemperio dentro de la Organizacién. En el 2019
se otorgaron dos (2) nuevos patrocinios para posgrados en
finanzas y estadistica.
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En el programa de formacion ejecutado se resaltan

los siguientes eventos:

U,

o

\a

&

Participacion en el
Xlll Congreso Colombiano
de Transito y Transporte

Participacién en el
WORLD LEADERSHIP FORUM

7° Foro de ética
del sector eléctrico

11l Encuentro internacional
de Movilidad Eléctrica

Congreso interamericano

de Gestion Humana 2019

FORMACIONES
REALIZADAS EN 2019

CONFERENCIAS
Y CONGRESOS

CURSOS
Y DIPLOMADOS

FOROS
Y SEMINARIOS

TALLERES
Y CAPACITACIONES

DE CUBRIMIENTO POR
LOS TRABAJADORES

HORAS PROMEDIO

(142 POR TRABAJADOR)
2.840 HR - P. OPERATIVO
3.990 HR - P. ADMINISTRATIVO
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GESTION DE IMPACTOS AMBIENTALES
ASOCIADOS ALAS ACTIVIDADES

En Sistemas Inteligentes en Red somos conscientes del impacto

que generan nuestras acciones al cuidado al medio ambientey la
vulnerabilidad de nuestro planeta, es por esto que hemos emprendido
acciones de contribucion proactiva para la mitigacion y adaptacion

al cambio climatico, la proteccién y conservacién de los recursos
relacionados con energia y agua, transporte, servicios de tecnologia y
manejo adecuado de desechos.

[LZEK] Respaldamos la adopcion de medidas preventivas y protectoras
ante los eventos o riesgos reales o potenciales que afecten directa o
indirectamente la salud publica o el medio ambiente y soportamos
nuestra gestion de impactos en el sistema de gestion de riesgo de

Organizacion.

RETOS CUMPLIDOS
Para el afo 2019 tuvimos tres retos principales que lograron cumplirse en
su totalidad, desde disminuir la cantidad de papel utilizado hasta generar
nuevos habitos de movilidad en los empleados, migrando de transportes

convencionales a modos mas sostenibles.

El papel es uno de los mayores focos de contaminacién en el mundo,
por lo tanto, propusimos tener una reduccion de 20% respecto al ano
anterior. Gracias a las buenas practicas y conciencia ambiental, logramos
un porcentaje de reduccién de 51%.

Cumplimos con el reto ambiental de vincular el 80% de trabajadores

a la estrategia de movilidad sostenible a través de la aplicaciéon movil
Appimotion, no solo llegamos a dicho margen, sino que, al igual que

el reto anterior, alcanzamos un porcentaje ain mas alto con un 85.3%.
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Es importante resaltar que de los 12,023 viajes que se
realizaron durante el afio, 1,680 viajes fueron de un modo
mas sostenible (cero emisiones CO2e), es decir a través de
bicicleta o caminando; indicando que la cultura ambiental
estd creciendo progresivamente.

Cumplimos con la meta de disminucion de emisiones
generadas en los desplazamientos de los empleados,
pasando de 19.6 tCO2e a 15.4 tCO2e, correspondiente
auna reduccion de 21%. Respecto a la linea base
realizada en 2016, logramos evitar 8.7 toneladas de
CO2 equivalente de gases de efecto invernadero, que
equivale a sembrar 1,101 Robles; lo anterior medido
através del uso de la aplicacién mévil AppiMotion.

INDICADORES AMBIENTALES
Sistemas Inteligentes en Red cuenta con tres sedes en la
ciudad de Medellin y una sede en Bogot4, sumando una
superficie total de 963 m2. Como parte de su talento humano
en 2019, la empresa conté con 48 empleados a término
indefinido y 27 empleados temporales para un total de 75
empleados en las instalaciones de la Compaiia. Ademas,
durante el mismo afo la empresa reporté ingresos por 19,9
mil millones de pesos colombianos.

Este reporte presenta las emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI) en Toneladas de CO2 equivalente (tCO2e)
de Sistemas Inteligentes en Red durante el afio 2019,
comparadas con las emisiones generadas en el afio 2018y
presenta las estrategias que se implementaran para disminuir

Limites del sistema:

1.

Limites organizacionales: las operaciones de las empresas
varian tanto en su estructura legal como organizacional,
incluyendo aquellas que son de su propiedad, alianzas
incorporadas y no incorporadas, subsidiarias y otras
modalidades. Al fijarse los limites organizacionales, una
empresa selecciona un enfoque para consolidar sus emisiones
de GEI, mismo que debe ser aplicado consistentemente para
definir aquellas unidades de negocio y de operaciones que

contribuyen a la contabilidad y reporte de GEI de la empresa.

Al consolidar las emisiones de GEl, es posible utilizar los

siguientes tipos de enfoque:

*  De participacién accionaria: Una empresa contabiliza las
emisiones de GEl de manera proporcional a la cantidad de
acciones que posee dentro de la estructura accionaria.

*  De control. Este tipo de enfoque a su vez se subdivide en

las siguientes categorias:

Financiero: bajo este enfoque, una empresa contabiliza
las emisiones de GEIl de las operaciones sobre las cuales
tiene un control financiero; es decir, sobre las que tiene
facultades para dirigir sus politicas financieras, y sobre
las que cuenta con el derecho para apropiarse de los
beneficios o bien, de asumir la mayoria de los riesgos de

los activos de la operacion.

Operacional: bajo este enfoque la empresa contabiliza las
emisiones de aquellas operaciones en las cuales ha sido

capaz de implementar sus politicas operativas.

En el caso de Sistemas Inteligentes en Red, se definio

un enfoque de control operacional como limite
organizacional, que permite incluir todas las entidades que
estdn bajo el control de Sistemas Inteligentes en Red.

las emisiones el afio proximo.

EN RED
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El periodo de reporte de la contabilidad de GEl se definié
desde el 1 de enero de 2019 al 31 de diciembre de 2019.

Limites operacionales: la contabilidad y reporte de
emisiones de GEl se realiza con base en el Protocolo de Gases
de Efecto Invernadero: Estandar Corporativo de Contabilidad
y Reporte (Edicion revisada 2015). Dicho Protocolo es la
herramienta de contabilidad més utilizada por gobiernos

y compafiias lideres para entender, cuantificar y gestionar
emisiones de GEl. El Protocolo fue elaborado en conjunto
entre el World Resources Institute (WRI) y el World Business
Council for Sustainable Development (WBCSD) en 2014.

De acuerdo con el protocolo, las emisiones estan divididas en
directas e indirectas.

1. Emisiones directas: son aquellas originadas en fuentes
que son propiedad o estan controladas por parte de la
entidad informante.

2. Emisiones indirectas: son aquellas generadas como
consecuencia de las actividades de la entidad informante,
pero que son propiedad o estan controladas por otra
entidad.

Con el fin de delinear las diversas fuentes de emisiones, el
Protocolo de GEI contempla tres alcances para determinar la
huella de carbono de una entidad:

® Alcance 1: emisiones directas de GEl que son generadas
en fuentes propiedad de o bajo control de la empresa
(por ejemplo, el uso de combustibles en maquinarias o
vehiculos).

® Alcance 2: emisiones indirectas de GEl asociadas a la
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energia eléctrica adquirida y consumida por la empresa.

*  Alcance 3: otras emisiones indirectas. Se refiere a las
emisiones ocurren en fuentes que no son propiedad ni
estan controladas por la empresa, pero son producto de
sus actividades y del uso o comercializacién de bienes.
Pueden incluir el transporte y distribucion por parte de
otras empresas, el tratamiento al final de la vida util de
los bienes o las inversiones realizadas en instrumentos
financieros. El reporte de emisiones de Alcance 3 es
opcional, pero para este reporte fueron calculadas.

La contabilidad corporativa de GEI de Sistemas Inteligentes
en Red, cubre las emisiones directas de combustién por
fuentes estacionarias, fugas de liquidos refrigerantes y del
sistema de control de incendios (Alcance 1); emisiones
indirectas generadas por la compra de energia eléctrica,

que incluye el uso del sistema de aire acondicionado
(Alcance 2); y otras emisiones indirectas generadas por

viajes de negocio y alojamiento; desplazamiento de los
empleados a las instalaciones de la empresa; servicios de
mensajeria; disposicion de residuos; consumo de papel;
equipos de IT; alimentos; suministro y tratamiento de agua;
emisiones indirectas asociadas a la extraccion y distribucion
del combustible hasta las instalaciones de la empresa o
emisiones del pozo al tanque (WTT por sus siglas en inglés); y
emisiones indirectas asociadas al consumo de energia WTTy
por pérdidas en la Transmisién y Distribucién (T&D) en la red
(Alcance 3).

Programa de movilidad sostenible: Conectados con la
movilidad sostenible Appimotion

El programa de movilidad
sostenible tuvo un crecimiento
significativo en Sistemas
Inteligentes en Red para el afno
2019, lo que significé, a su vez,
unareduccion importante de
GEl en los desplazamientos
comparado conel ario 2018.




VIAJES CON UNA
USABILIDAD
PROMEDIO DEL 83%

EMISIONES
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Gréfico 1. Emisiones por desplazamientos

Contamos con un total de 75 empleados de los cuales un 85.3%
participaron en el programa y se encuentran registrados en la

aplicacion mévil Appimotion.

Durante el 2019, logramos una disminucion del 36% de usuarios
que utilizaban transporte particular migrando a trasporte publico

0 a otros modos més sostenibles. En el grafico 2, podemos observar
que el transporte particular presenta porcentajes bajos con
relacién al transporte publico y rutas empresariales, indicando que
progresivamente se van cambiando los hdbitos de movilidad de los

empleados, priorizando modelos mas sostenibles.

o, Transporte
25% Masivo

2% Bicicleta

28% Ruta

Empresarial
16% Carro

Transporte
Publico

Moto

Grafico 2. Transporte utilizado.

137 usuarios cambiaron su forma convencional de transporte
(motocicleta o carro), por modos mas sostenibles (llustracion 1),
realizando 1,680 viajes donde se evitaron 1.6 Toneladas de GEI
equivalentes a sembrar con arboles 52 canchas de tenis de campo.
En promedio un 17% de los viajes totales realizados en el afio 2019,

se realizaron en modalidad activa (en bicicleta o caminando).
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B

llustracién 1. Cambio modalidad de transporte
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En 2019 hubo una disminucion en los indicadores
ambientales analizados respecto a la linea base
(encuesta diagnéstico 2017), se redujo en un 44%
las emisiones de CO2, también se redujo en un 49%
los galones de combustible utilizados en los viajes,
y enun 33% las emisiones de PM 2.5, logrando
evitar 8.7 tCO2e, equivalentes a sembrar 4.2
Hectdreas de bosque.

63‘

Inventario de datos y supuestos

Sistemas Inteligentes en Red reporta el nimeroy
caracteristicas de los equipos que conforman el sistema
contra incendios, para los cuales se asocia una tasa de
emisiones fugitivas del 4% de acuerdo con la metodologia
del Panel Intergubernamental sobre Cambio Climatico
(IPCC por sus siglas en inglés) (IPCC, 2006).

El consumo de energia eléctrica fue estimado en 2016
mediante un analizador de redes FLUKE GSC 57 durante
una semana. Durante este periodo, se promediaron los
vatios y se estimo el consumo equivalente para el afio;
posteriormente este valor fue ajustado de acuerdo con el
numero de empleados de Sistemas Inteligentes en Red en
el afo 2019.

Para el célculo de otras emisiones indirectas, la empresa
reporté informacién de los desplazamientos de negocios
realizados en 2019, asi como el numero de noches de
alojamiento por ciudad asociadas a los mismos. Los
datos del desplazamiento de los trabajadores desde su
residencia a las oficinas de la empresa se obtuvieron a
través de la aplicacion AppiMotion, que implementa

la organizacién para gestionar la movilidad de sus
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trabajadores; la cantidad de residuos generados y el
consumo de agua a partir del valor promedio de la factura
de servicios publicos; y el consumo de papel, equipos

de tecnologia y otros insumos de oficina a partir de sus

registros de informacion.

Las emisiones por empleado se estimaron con base

en el nimero de trabajadores con contrato a término
indefinido, ya que la empresa tiene el control de sus
politicas laborales. Sin embargo, para la estimacién

de las emisiones de GEl, se consideré la totalidad de
empleados, independientemente del tipo de contrato, ya
que al permanecer en las instalaciones de la organizacion
contribuyen en la generacién de emisiones. Las emisiones
de GEl se estiman mediante la aplicacion de Factores de
Emision (FE) documentados y en general, se reportan

en toneladas de CO2 equivalentes (tCO2e). Los FE son
calculados relacionando las emisiones de GEl a cada una
de las respectivas actividades. En el caso del combustible,
estos factores se aproximan a su contenido de carbono
para cuantificar la cantidad de GEl que se libera cuando
el combustible es quemado; igualmente, son usados
para estimar el carbono generado en la produccién

o tratamiento de productos (como papel, equipos
electrénicos, entre otros) o bien, la cantidad de CO2
liberada en la produccion de energia eléctrica de un pais.

En los casos en los que se presentaron vacios de
informacion se aplicaron estimaciones y suposiciones bajo

un enfoque conservador.

- A e e

- Wy,

J

RESULTADOS

Con baseenla
informacién analizada,
las emisiones totales -
de GEl para el-afic 207
fueron de 97,53 tCO2e




A continuacion, se presenta la totalidad de emisiones

(Tabla 1 discriminadas por actividades y alcances.

EMISIONES EMISIONES
ACTIVIDAD CONSUMO UNIDAD (TCO2E) PORCENTAJE ACTIVIDAD CONSUMO UNIDAD (TCO2E) PORCENTAJE
Alcance 1: emisiones directas de GEI 45,5% L Habitacion
Alojamiento 81,00 1,16 1,2%
Fuentes estacionarias - Galones - 0,0% por noche
h ) } Habitacion
Diesel Galones 0,0% Alojamiento 81,00 N 1,16 1,2%
Emisiones fugitivas 186,85 Kg 4441 45,5% pornoche
Extintores (HCFC-123) 1361 Kg 0.04 0.0% Disposicién de residuos 4,89 Tonelada 0,49 0,5%
Extintores (HFC- 125) 17.24 Kg 2425 24.9% Disposicion de residuos 4,89 Tonelada 0,49 0,5%
- 2 ” 9%
Papel terial de ofici 0,06 0,1%
Aire acondicionado R407C 11,34 Kg 20,11 20,6% e °
Papel 0,05 Tonelada 0,05 0,1%
Alcance 2: Emisiones indirectas asociadas . e i °
a la compra de electricidad ' o Toner 7,00 Kg 0,01 0,0%
Energia eléctrica 41.259,60 Kwh 8,66 8,9% Alimentos 176,36 Kg 072 0,7%
Energia eléctrica 41.259,60 Kwh 8,66 8,9% Alimentos 176,36 Kg 0,72 0.7%
Alcance 3: Otras emisiones indirectas del GEI 35,62 36,5% Zola e i 152 e
Viajes de Negocio 75.345,72 pkm 15,65 16,0% Z”m'"'s"o y tratamiento 62016 m3 0,65 0,7%
eagua
<463 km 40.468,88 pkm 10,32 10,6%
Transmision y Distribucion
463 -3700 km 18.714,44 pkm 2,91 3,0% (T8D) 41.259,60 kWh 0,90 0.9%
0
>3700 km 16.162,40 pkm 242 2,5% Electricidad 41.259,60 kWh 0,90 0,9%
DespIIaZZmlento de 15,40 15,8% WTT 8,83 9,1%
empleados Valor obtenido a través del
P o o o WTT Mensajeria 37.520,50 Km 0,16 0,2%
Desplazamiento de aplicativo movil Appimotion
empleados 15,40 15,8% WTT Viajes 75.345,72 Km 1,71 1,8%
WTT Electricidad 41.259,60 kWh 1,30 1,3%
Mensajeria 37.520,50 Km 0,61 0,6% ectricida °
Motocicleta 3.787.50 Km 039 0.4% WTT Desplazamiento 287.346,73 KM 5,66 5,8%
Tractocamion 33.733,00 Km 0,22 0,2% TOTAL EMISIONES DE GEI 97,53 100,0%
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A continuacion, se muestran las emisiones asociadas a los viajes de
negocio (Grafico 3). Estas corresponden a viajes aéreos, principalmente
viajes domésticos realizados entre las ciudades de Medellin y Bogota.

EMISIONES
10,32
291
o 242
9
: H =
<463 km <463 - 3700km >3700km

Grafico 3. Emisiones asociadas a los viajes de negocio

Gracias a las buenas practicas ambientales, se produjo una reducciéon
del 25% en la cantidad de emisiones de GEI generadas por nuestra
organizacién, indicando que, progresivamente, estamos adquiriendo
héabitos mas sostenibles.

EMISIONES
130,3
97,53
]
o
S
2018 2019

Grafico 4: Comparativo emisiones 2018 - 2019
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B Principios de contabilidad
El reporte de GEl estd basado en los principios del Protocolo de GEl que
se enlistan a continuacion.

* Relevancia: asegura que el inventario de GEl refleje de manera
apropiada las emisiones de una empresa y que sea un elemento
objetivo en la toma de decisiones tanto de usuarios internos como
externos a la empresa.

* Integridad: conlleva a hacer la contabilidad y el reporte de manera
integra, abarcando todas las fuentes de emision de GEl y las
actividades incluidas en el limite del inventario. Se debe reportary
justificar cualquier excepcién a este principio general.

* Consistencia: utiliza metodologias consistentes que permitan
comparaciones significativas de las emisiones a lo largo del tiempo.
Documenta de manera transparente cualquier cambio en los datos,
en el limite del inventario, en los métodos de calculo o en cualquier
otro factor relevante en una serie de tiempo.

* Transparencia: atiende todas las cuestiones significativas o relevantes
de manera objetiva y coherente, basada en un seguimiento de
auditoria transparente. Revela todos los supuestos de importancia
y hace referencias apropiadas a las metodologias de contabilidad
y célculo, al igual que a las fuentes de informacion utilizadas.

® Precision: asegura que la cuantificacion de las emisiones de GEI
no observe errores sistematicos o desviaciones con respecto a las
emisiones reales, hasta donde pueda ser evaluado, y de tal manera
que la incertidumbre sea reducida en lo posible. Es necesario adquirir
una precision suficiente que permita a los usuarios tomar decisiones
con una confianza razonable con respecto a la integridad de la
informacién reportada.

Estos principios buscan robustecer todos los aspectos
de contabilidady reporte de emisiones de GEI.



RESUMEN EJECUTIVO

El presente informe presenta la contabilidad corporativa de Gases de
Efecto invernadero (GEI) de las operaciones Sistemas Inteligentes en Red
para el afo 2019.

El sistema de limites para la contabilidad de GEl se definié usando un
“enfoque de control”; mismo que cubre todas las entidades que estan
bajo el control operacional de Sistemas Inteligentes en Red.

Dentro de los limites operacionales para la contabilidad de GEl, se
definen los siguientes alcances:

* Alcance 1: emisiones directas originadas por el consumo de combustible,
emisiones fugitivas de liquidos refrigerantes en los sistemas de aire
acondicionado y en los equipos de control de incendio (extintores).

* Alcance 2: emisiones indirectas asociadas a la generacién y compra
de energia eléctrica, que incluye el uso de los sistemas de aire
acondicionado.

* Alcance 3: emisiones indirectas consecuencia de las actividades de la
compania pero que ocurren en fuentes que no estan controladas por
la empresa, en este caso, viajes de negocio; alojamiento; mensajeria;
disposicion de residuos, papel; suministro y tratamiento del agua, compra
de alimentos, equipos de tecnologia informatica; mensajeria y actividades
indirectas asociadas a la generacion, transmision y distribuciéon (T&D) de
energia eléctrica.

Con base en la informacion analizada, el cdlculo de las
emisiones totales de GEl para el ano 2019 fue de 97,53 toneladas
de CO2 equivalentes (tCO2e) que equivalen a 2.03 tCO2e por
empleado, 0.1 tCO2e por m2y 4.9 tCO2e por cada mil millones
de COP en ingresos.

EMISIONES
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Griafico 5. Emisiones de GEl divididas por alcance.

ETEE ENE] ENEE La Tabla 2 presenta el resumen de las emisiones
de GEl por alcance y fuente de emision. En adelante se debe tener
presente que, debido al redondeo, es posible que los totales no
coincidan en todos los casos.
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FUENTE DE EMISION 2019 (TOCO2E) PORCENTAJE La siguiente ilustracidn presenta el desglose de emisiones por GEI

Alcance 1: Emisiones directas de GEI 44,409 45,5% por fuente. La principal fuente de emisiones de GEl durante el afio
Fuentes Estacionarias 0 0,0% 2019 fueron las emisiones fugitivas en el equipo de control de
. . o . - .
Fugas en equipos de control de incentivos 2430 24.9% incendios (25%), seguido de las fugas del liquido refrigerante del
sistema de aire acondicionado (21%), viajes de negocios (16%) y
Aire acondicionado 20,11 20,6%

desplazamiento de empleados (16%).

Alcance 2: Emisiones indirectas por

la compra de electricidad S o
Electricidad 8,66 8,9%
Alcance 3: Otras Emisiones indirectas de GEo 44,46 45,6% "
Viajes de negocio 15,65 16,0%
Desplazamiento de empleados 15,40 15,8%
Mensajeria 061 0,6%
Alojamiento 1,16 1,2%
Dispoicion de residuos 0,49 0,5%
Papleria 0.06 0,1%
Alimentos 0,72 0,7%
Suministro y tratamiento de agua 0,65 0,7%
T&D Electricidad 0,90 0,9%
WTT Mensajeria 0,16 0,2% 25% ZLégcz:)sni?O?quipos O1% Alojamiento 0.7% Alimentos
iaj 0 . s ez
s r
WTT Desplazamientos 566 58% 09% Electricidad 1.2%  Alojamiento VVY;;S
TOTAL EMISIONES DE GEI 97,53 100,0% 16%  cotacionaroas Papeleria 01% Plectricidad
Despla. o,  Suministro o, WITT
Tabla 2. Emisiones GEl por alcance y fuente de emisién. Emrﬁeados o7% ;rs‘;ltje;miento 0% Desplazamiento

Gréfico 6. Distribucién emisiones por fuente
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[ETPX] Latabla 3 presenta los factores de emisién utilizados para el calculo

de GEl generados por Sistemas Inteligentes en Red para el afio 2019.

FACTOR
ELEMENTO UNIDAD DE EMISION FUENTE
Alcance 1
Departmente for
business, energy &
Solkaflam, HCFC- 123 Kg Co2e / kg 77 .
Industrial Strategy,
UK (BEIS), 2019
ECARO 25, HFC125 Kg Co2e / kg 3500 BEIS (2019)
Aire acondicionado R407 C Kg Co2e/ kg 1774 BEIS (2019)
Alcance 2
Energia Eléctrica 0,021 UPME, 2017
Alcance 3
Viajes de Negocio
<463 km Kg Co2e / pkm 0,25493 BEIS (2019)
463-3700 km Kg Co2e / pkm 0,15573 BEIS (2019)
>3700 km Kg Co2e / pkm 0,14981 BEIS (2019)
. Aplicativo movil

Desplazamiento de empleados . .

AppiMotion
Mensajeria
Motociclista Kg Co2e/ kg 0,10289 BEIS (2019)
Tractocamién Kg Co2e/ kg 0,2147 BEIS (2019)
Alojamiento Kg Co2e / noche 14,3 BEIS (2019)
Disposicion de residuos Kg Co2e/ton 99,7729 BEIS (2019)
Papel y material de oficina
Papel Kg Co2e/ton 952,6819 BEIS (2019)

Tabla 3. Factores de emisién GEl por alcance.
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FACTOR
ELEMENTO UNIDAD DE EMISION FUENTE
Centre for
Toner Kg Co2e / kg 0,81 remanufacturing
and Reuse, 2010
Alimentos Kg Co2e/ton 4060,1636 BEIS (2019)
Suministro y tratamiento de Kg Co2e /m3 1,052 BEIS (2019)
agua
T&D Energia Eléctrica Kg Co2 / kWh 0,0217 BEIS (2019)
WTT
Viajes WTT < 463 km Kg CO2e / pkm 0,02791 BEIS (2019)
Viajes WTT 463 - 3700 km Kg CO2e / pkm 0,01706 BEIS (2019)
Viajes WTT > 3700 km Kg CO2e / pkm 0,01641 BEIS (2019)
Mensajeria WTT Moto Kg CO2e / km 0,02727 BEIS (2019)
Mensajeria WTT Tractocamion Kg CO2e/ 0,05158 BEIS (2019)
tonelada.km
Energia Eléctrica WTT Kg CO2e / KWh 0,026 BEIS (2019)
Energia Eléctrica WTT en red Kg CO2e / KWh 0,005 BEIS (2019)
Ruta empresarial WTT Kg CO2e /Km 0,007 BEIS (2019)
CarroWTT Kg CO2e /Km 0,052 BEIS (2019)
Transporte publico WTT Kg CO2e /Km 0,029 BEIS (2019)
Carpooling WTT Kg CO2e /Km 0,026 BEIS (2019)
Moto WTT Kg CO2e / Km 0,027 BEIS (2019)
Metro WTT Kg CO2e /Km 0,005 BEIS (2019)
Carroagas WTT Kg CO2e /Km 0,031 BEIS (2019)




Los estdndares GRI informa publicamente los impactos tanto econémicos como ambientales
y sociales de una organizacién. En los informes de sostenibilidad se tienen en cuenta dichos
estandares porque proporciona informacion acerca de contribuciones positivas o negativas
que hace la organizacion al desarrollo sostenible.

CIFRAS CLAVES SEGUN EL GLOBAL REPORTING INICIATIVE (GRI)

ESTANDAR , FACTOR
GRI SECCION CANTIDAD UNIDAD  CcONVERSION UNIDAD

Consumo indirecto de

302-1 energia por fuentes primarias 148,53 GJ 0,21 tCo2/Mwh
(electricidad de red)
Emisiones directas de GEI

305-1 44,41 tCo2e tCo2e
(alcance 1)
Emisiones indirectas de GEl

305-2 8,66 tCo2e tCo2e
(Alcance 2)
Otras emisiones indirectas

305-3 44,46 tCo2e tCo2e
de GEI (Alcance 3)

305-4 Emisiones de GEI 203 tCo2e por tCo2e por
por empleado ' empleado empleado

Tabla 4. Cifras clave segin Global Reporting Iniciative GRI.

Potencial de calentamiento global

El potencial de calentamiento global (PCG), es una medida del impacto climatico de los
diferentes GEl en comparacién con el diéxido de carbono en un horizonte de tiempo que, por
convencion, suele ser de cien afos. Los GEl tienen diferentes valores de PCG dependiendo de
su eficiencia para absorber la radiacién de calor (onda larga), su tiempo de permanencia en la
atmésferay la cantidad de gas emitido.

i PCG PARA UN HORIZONTE
NOMBRE COMUN

FORMULA QUIMICA DE 100 ARIOS
Diéxido de carbono Co, 1
Metano CH, 25
Oxido nitroso N,O 298

2

Tabla 5. indices de Potencial de Calentamiento Global.

RETOS AMBIENTALES 2020
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@

Disminuir o mantener
la misma cantidad de
emisiones totales de GEI
generadas en Sistemas
Inteligentes en Red.

Vincular al 100% de

los trabajadores a las
estrategias de movilidad
sostenible mediante

la aplicacion movil
Appimotion.

B Pacto por la calidad del aire
E[PZEFA En el 2019 nos sumamos a la iniciativa de la Alcaldia de
Medellin, Pacto por la calidad del aire donde comprometimos a seguir

Reducir el 10% de las
emisiones generadas por
los viajes en ocasion de

trabajo de los empleados.

Fortalecer las practicas

de reciclaje en todos los
empleados y disminuir un
10% el consumo de papel

respecto al aio anterior.

acciones que ayuden a reducir las emisiones de gases contaminantes

a la atmosfera de la ciudad.

B En el marco del Pacto por la Calidad del Aire, nos comprometimos a:

® Incentivar en nuestros empleados una movilidad sostenible, logrando

que el 10% de las personas cambien su modo habitual a uno mas

sostenible.

= Serelaliado de las organizaciones del Valle de Aburra para

acompanarlas en la definiciéon de estrategias de una cultura orienta

al cuidado del medio ambiente; con nuestra solucion integral para la

gestacion de la movilidad sostenible: Appimotion.

Para cualquier reclamacién o informacién adicional que requieran nuestros

grupos de interés sobre la gestién de impactos ambientales asociados a

las actividades, ponemos a disposicién los canales de comunicacién de la

Organizacion como la pagina web, el buzén de correo electrénico info@sier.

com.coy lalinea de atencién (4) 320 1058.
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ALIANZAS DE LARGO PLAZO QUE MEJORA
LAS CAPACIDADES E LAS PARTES

ALIANZAS DE LARGO PLAZO QUE MEJORA
LAS CAPACIDADES DE LAS PARTES

En Sistemas Inteligentes en Red reconocemos la importancia
de generar alianzas para aprovechar las oportunidades,
asumir los desafios y crecer juntos creando relaciones de largo
plazo fundamentadas en la ética y la corresponsabilidad.

Siendo coherentes con lo anterior, en el 2019 firmamos con la
empresa Kapsch, una alianza de colaboracién empresarial con
el fin de explorar oportunidades de negocios para el desarrollo

y ejecucion conjunta de proyectos, dirigidos a ofrecer soluciones a

clientes en el sector de transito, centros de monitoreo y movilidad.

Adicionalmente, firmamos un convenio interadministrativo con
la FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL S.A. (Findeter)

con el fin de aunar esfuerzos para el estudio y formulacién de
medidas de intervencion que promuevan la reduccién de los
indices de siniestralidad vial de la ciudad de Santa Marta. Este
proyecto se realizé mediante el uso del conocimiento experto

y de herramientas propias como la plataforma SAIM (Sistema

de Andlisis de Informacién de Movilidad) que integra diferentes
sistemas para el manejo y gestion de la informacion relacionada
con movilidad, que permite el monitoreo, seguimiento y evaluacién
de diferentes variables y el software de analitica de video, que
cuenta con técnicas de inteligencia artificial y machine learning y
permite conocer la demanda por maniobra, tipo de vehiculo y el
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comportamiento del transito vehicular circundante en un
tiempo determinado a partir de la deteccién automatica
de indicadores de seguridad vial como brecha, velocidad,
tiempo de colisién, entre otras.

A partir del analisis y las métricas establecidas y de acuerdo
con las condiciones identificadas, se plantean y formulan
alternativas factibles de implementacion, sean replicables
en las intersecciones principales de la ciudad de Santa
Marta, que mejoren las condiciones de seguridad vial de

la zona y permitan disminuir el riesgo, la severidad y la
gravedad de los siniestros viales, en especial donde los
peatones y motociclistas, como actores vulnerables de la
via, se ven involucrados.

Desarrollamos con inteligencia artificial un sistema de
reconocimiento facial para participar en la Feria

de transformacion para empleados de Pactia.
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NOTAS ALOS
ESTADOS
FINANCIEROS

[31 DE DICIEMBRE DE 2019Y 2018]
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Sistemas Inteligentes en Red S.A.S
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(al 31 de diciembre de 2019 y 2018)

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

ACTIVO NOTAS 2019 2018
Activo corriente

Efectivo y equivalentes de efectivo 4 8.734 4.747
Deudores comerciales y otros 5 2.075 1.715
Activos no financieros 6 32 36

Activo no corriente

Activos intangibles neto 7 4.283 4.997
Deudores comerciales y otros 5 86 113
Propiedad, planta y equipo neto 8 75 92
Impuestos diferidos 21,2 1.798 1.728

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO

PASIVO Y PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS
Pasivo corriente

Cuentas por pagar 9 1.997 2.228
Provision impuesto de renta y complementarios y otras

. . 21,1 1.667 343
obligaciones fiscales
Impuestos corrientes 21,5 102 126
Beneficios a los empleados 11 399 455
TOTAL PASIVO CORRIENTE 4.165 3.152
Pasivo no corriente
Provision mantenimientos mayores 10 4.397 4.129
Cuentas por pagar 9 167 667
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE 4.564 4.796
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TOTAL PASIVO 8.729 7.948

Patrimonio

Capital suscrito y pagado 12,1 759 759
Prima en colocacion de acciones 12,2 517 517
Reservas 12,3 1.104 -
Resultado integral del ano 5.974 4.234
Utilidades Retenidas 12,4 - (30)
TOTAL PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 8.354 5.480
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO DE LOS ACCIONISTAS 17.083 13.428

Véanse las notas que acompanan a los Estados Financieros.
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Gloria Stella Salazar Marin Ivan Dario Restrepo Londofio Ferney Alonso Cano Vargas

Representante Legal Contador Revisor Fiscal

(Ver certificacion anexa) T.P.51528-T T.P.243764-T
Miembro de Contabler S.A. TR-138 Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. T.R. - 530
(Ver certificacion anexa) (Véase mi informe adjunto del 24 de febrero de 2020)
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ESTADO DE RESULTADOS INTEGRALES
(Por los anos terminados al 31 de Diciembre de 2019y 2018)

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

INGRESOS OPERACIONALES
Ingreso de contratos con clientes 13 19.993 17.504
Otros ingresos operacionales 13 38

TOTAL INGRESOS OPERACIONALES

COSTOS DE VENTAS

Servicios personales 14 4.698 4.902
Costos y gastos generales 15 5.227 4713
Contribuciones e impuestos 16 347 351

Depreciaciones y amortizaciones 17 764 769
TOTAL COSTOS OPERACIONALES

UTILIDAD BRUTA OPERACIONAL

OTROS INGRESOS Y GASTOS

Otros Ingresos 20 12 16
UTILIDAD POR ACTIVIDADES DE OPERACION 8.969 6.823
Ingresos financieros 18 216 315
Gastos financieros 19 147 165

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 9.038 6.972
Provision impuesto de renta 21,1 3.064 2.738

UTILIDAD NETA 5.974 4.234

UTILIDAD NETA POR ACCION 7.870 5.578
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* Utilidad neta por accién expresada en pesos colombianos

Véanse las notas que acompanan a los Estados Financieros.

Gloria Stella Salazar Marin
Representante Legal
(Ver certificacién anexa)

IO RaTREPo L

Ivan Dario Restrepo Londofio
Contador

T.P.51528-T
Miembro de Contabler S.A. TR-138

(Ver certificacién anexa)

\v*

Ferney Alonso Cano Vargas

Revisor Fiscal

T.P.243764-T

Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. T.R.- 530
(Véase mi informe adjunto del 24 de febrero de 2020)
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ESTADOS DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
Por los afos terminados al 31 de diciembre de 2019y 2018

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

RESERVAS

acciones

>
(=]
-t
‘=
v
v
-
v
©
=
Q.
(]
(Y

Prima en colocacion de
Resultados integrales

Impactos adopcion NIIF

Fortalecimiento
patrimonial
Total reservas

Traslados aprobados por la

Asamblea General de - = =
Accionistas

Dividendos decretados a

razon de $8,950.42 pesos,

por accion liquidados sobre

759.000 acciones (473) (6.320) (6.793) (3.587) (10.380)
ordinarias, pagaderos

entre abril y diciembre de

2018

Resultados retenidos NIIF (30) (30)

Resultado integral a
diciembre 31 de 2018 4.234 4234
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Traslados aprobados por la
Asamblea General de
Accionistas

Dividendos decretados a
razén de $4,084.32 pesos,
por accién liquidados sobre
759.000 acciones
ordinarias, pagaderos
entre abril y diciembre de
2019

Utilidades retenidas
Impactos NIIF

Resultado integral a
diciembre 31 de 2019
Saldos al 31 de diciembre
de 2019

759 517 =

Véanse las notas que acompanan a los Estados Financieros.

=
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Gloria Stella Salazar Marin
Representante Legal

(Ver certificacién anexa)

Ivan Dario Restrepo Londofio
Contador

T.P.51528-T
Miembro de Contabler S.A. TR-138

(Ver certificacién anexa)

1.104

1.104

1.104 (1.104) = =
= (3.100) = (3.100)

(30) (30)

30 30

= 5.974 5.974
1.104 5.974 = 8.354

Ferney Alonso Cano Vargas

Revisor Fiscal

T.P.243764-T

Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. T.R. - 530
(Véase mi informe adjunto del 24 de febrero de 2020)
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO (Directo)
Por los ainos terminados al 31 de diciembre de 2019y 2018

(Valores expresados en millones de pesos colombianos)

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestaciéon de servicios 19.300 18.612
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (5.802) (6.967)
Pagos a y por cuenta de los empleados (3.561) (3.427)
Flujos de efectivo netos procedentes (utilizados en) operaciones

Impuestos a las ganancias reembolsados (pagados) (2.544) (3.595)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacién

Intereses recibidos, clasificados como actividades de inversion 208 303
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion

Dividendos pagados, clasificados como actividades de financiacion (3.100) (10.380)
Intereses pagados, clasificados como actividades de financiacién (514) (609)

Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (3.614) (10.989)
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los cambios

en la tasa de cambio 3.987 (6.064)
Incremento (disminucidn) neto de efectivo y equivalentes al efectivo 3.987 (6.064)
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 4.747 10.810

Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

Véanse las notas que acompanan los Estados Financieros.

=
TevadORETREPO L E =
Gloria Stella Salazar Marin Ivan Dario Restrepo Londoiio Ferney Alonso Cano Vargas
Representante Legal Contador Revisor Fiscal
(Ver certificacion anexa) T.P.51528-T T.P.243764-T
Miembro de Contabler S.A. TR-138 Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. T.R. - 530
(Ver certificacion anexa) (Véase mi informe adjunto del 24 de febrero de 2020)
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SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2019 Y 2018

(Todos los valores estdn expresados en millones de pesos, excepto los montos en moneda extranjera, las tasas de cambio y el valor
nominal de la accioén)

I. NOTAS DE CARACTER GENERAL

1. Informacién general

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., es una sociedad de economia mixta, constituida por documento privado como sociedad por
acciones simplificada el 10 de agosto de 2011, registrada en la CAmara de Comercio de Medellin el 18 de agosto de 2011 en el libro
9 bajo el nimero 14905.

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., es subordinada de XM Compaiiia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P., quien posee el 85% de las
acciones de capital; su otro accionista es Interconexion Eléctrica S.A. E.S.P., el cual tiene el 15% de las acciones.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 fueron aprobados en la Junta Directiva de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S.,
en sesién celebrada el 18 de febrero de 2020.
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El objeto social de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., consiste en el desarrollo de las siguientes actividades:

1)

La planeacién, disefio, optimizacion, puesta en servicio, operaciéon, administraciéon o gerenciamiento de mercados de bienes
y servicios que requieran el desarrollo de sistemas de informacién o plataformas tecnoldgicas que involucren el intercambio
de informacién con valor agregado.

La operacion de centros de control operativo de peajes de la infraestructura de vias de transporte terrestre concesionadas o
no concesionadas, incluyendo el desarrollo de las actividades propias del disefo, suministro, instalaciéon y puesta en marcha
del equipamiento tecnoldgico requerido; asi como, la planeaciéon, operacién y administracion del servicio de liquidacion,
facturacién, recaudo y distribucién de las tasas de peajes, tanto nacionales como internacionales.

La planeacién y operaciones de centros de supervisién, control y gestion de sistemas de movilidad de transito, tanto
nacionales como internacionales.

La planeacién y operacién de centros de supervisién, control y gestién de sistemas integrados de transporte masivo; asi
como la planeaciéon, operaciéon y administracion del servicio de liquidacién, facturacion, recaudo y distribuciéon de los
recursos correspondientes a dichos sistemas, tanto nacionales como internacionales.

El desarrollo de las actividades comerciales o no que se consideren vinculadas, sean conexas o de valor agregado a su objeto
social. Igualmente, podra prestar servicios técnicos relacionados con la tecnologia y el conocimiento adquirido en el ejercicio
y desarrollo de su objeto social.

En desarrollo de su objeto social, la Compafia podra emplear y desarrollar plataformas tecnoldgicas especializadas que permitan la
integracion en linea y tiempo real de la gestion de la informacién con valor agregado.

EN RED
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Para el desarrollo de su objeto social, la Compafia también podra realizar las siguientes actividades:

a)

b)

J)

Adquirir, vender, enajenar y permutar, dar o tomar en arrendamiento o en administracién toda clase de bienes muebles o
inmuebles, y celebrar sobre ellos contratos de prenda, hipoteca o gravarlos en cualquier forma.

Celebrar y ejecutar contratos de mutuo con o sin interés y constituir o aceptar cauciones reales o personales, en garantia de
las obligaciones que adquiera en su propio nombre o que otros contraigan en su favor.

Girar, endosar, descontar, protestar y/o aceptar toda clase de titulos valores, lo mismo que negociar otros documentos de
crédito, civiles o comerciales, segun lo reclame el desarrollo de los negocios sociales.

Utilizar todos los instrumentos financieros que faciliten la realizacién de su objeto social.

Contratar seguros conforme a la ley y de acuerdo con las formas autorizadas por la misma, y celebrar todas las operaciones
financieras que le permitan adquirir los fondos u otros activos necesarios para el desarrollo de sus negocios.

Participar como asociado, socio o accionista o asumir cualquier forma asociativa o de colaboracién empresarial, con personas
naturales o juridicas, nacionales o extranjeras, para el desarrollo de proyectos vinculados o relacionados con el objeto social.
Obtener y explotar el derecho de propiedad sobre marcas, dibujos, insignias, patentes y cualquier otro bien incorporal.
Tramitar y obtener los registros respectivos ante la autoridad competente a nivel nacional e internacional.

Constituir filiales, subsidiarias, o representaciones, en el pais o en el extranjero, con el propésito de desarrollar sus actividades
sociales.

Impulsar actividades de naturaleza cientifica y tecnoldgica relacionadas con su objeto, asi como realizar su aprovechamiento,
aplicacién técnica y econémica.

Transigir, desistir y someter a decisiones arbitrales, las cuestiones en que tenga interés propio frente a terceros.

En general, la Compafnia podra ejecutar y celebrar los actos y contratos de naturaleza civil y comercial, necesarios para el desarrollo
de su objeto social. Para estos efectos podra utilizar cualquier medio fisico o electrénico que facilite la instrumentacién del acto o
contrato.
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2. Bases de presentacion

A continuacion se describen las principales politicas y practicas adoptadas por Sistemas Inteligentes en Red S.A.S.

2.1 Principios contables

La Compahia prepara sus estados financieros individuales de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera
aceptadas en Colombia (NCIF), establecidas en la Ley 1314 de 2009, reglamentada con Decreto 2420 de 2015, el cual fue compilado
y actualizado por el Decreto 2270 de 2019, y con todas las disposiciones legales vigentes adoptadas por la Contaduria General de la
Nacion.

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico, excepto algunos activos financieros que fueron
medidos al valor razonable.

Los estados financieros individuales al 31 de diciembre de 2019, fueron autorizados para su emisién por la Junta Directiva en sesion
celebrada el 18 de febrero de 2020.

2.2  Aplicacion de las normas incorporadas en Colombia a partir del 1° de enero de 2019
La compania aplicé las siguientes normas y enmiendas por primera vez en el afio 2019:

2.2.1 NIIF 16 Arrendamientos

La NIIF 16 fue emitida en enero de 2016 y reemplazé a la NIC 17, que prescribe las politicas contables para contabilizar y revelar la
informacion relativa a los arrendamientos; la CINIIF 4, que determina si un acuerdo contiene un arrendamiento; la SIC-15, que
establece el tratamiento de los incentivos derivados de un arrendamiento operativo, y la SIC-27, que evalla la sustancia de las
transacciones que involucran la forma legal de un arrendamiento.

La NIIF 16 establece los principios para el reconocimiento, la medicién, la presentacién y la revelacion de los arrendamientos y
requiere que los arrendatarios reconozcan sus contratos bajo un modelo similar al de los arrendamientos financieros segun la NIC
17. La norma comprende dos excepciones para este reconocimiento: arrendamientos de activos de bajo valor (por ejemplo,
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computadoras personales) y arrendamientos a corto plazo (es decir, con un término menor a doce meses). En la fecha de inicio de
un arrendamiento, el arrendatario reconocera: un activo que representa el derecho a usar el activo subyacente durante el plazo del
contrato y un pasivo por los pagos periddicos que deben realizarse, asi como un gasto por intereses generado a partir del pasivo
por arrendamiento y un gasto por depreciacion que surge del activo por derecho de uso.

Esta nueva norma también requiere que los arrendatarios vuelvan a medir el pasivo del arrendamiento cuando ocurran ciertos
eventos (por ejemplo, un cambio en el plazo de este, una variacién en los canones futuros resultantes de un cambio en un indice o
una tasa utilizada para determinarlos). El arrendatario generalmente reconocera el monto de la nueva medicién del pasivo de
arrendamiento como un ajuste al activo por derecho

de uso.

La NIIF 16 no tiene modificaciones relevantes en los requerimientos de reconocimiento para los arrendadores frente a NIC 17. Es
efectiva para los periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de 2019.

Efectos de transicion de NIIF 16

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., no tuvo impactos derivados de esta norma, pues en el andlisis de sus contratos de
arrendamientos concluyé que estos no contenian activos que representaran derechos de uso y por lo tanto deberia seguirlos
tratando como un gasto que afectara directamente sus resultados.

2.2.2 Enmiendas ala NIC 40

Estas enmiendas hacen algunas aclaraciones para los casos en los que una compania debe transferir propiedades, incluyendo
aquellas en construccién o de inversién. Estas enmiendas establecen que un cambio en uso se presenta cuando la propiedad
empieza a cumplir o deja de cumplir la definicién de propiedad de inversién y existe evidencia de dicho cambio. Un simple cambio
en la intencién de uso de la propiedad por parte de la administracidn no constituye evidencia de un cambio en uso. La compafiia
debera reevaluar la clasificaciéon de la propiedad mantenida a esa fecha vy, si aplica, reclasificarla para reflejar las condiciones
existentes en ese momento.

La compania no tiene impactos con la aplicacién de esta enmienda.
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2.2.3 Mejoras anuales a las NIIF Ciclo 2014-2016
2.2.3.1 NIIF 1 - Eliminacidn de las exenciones de corto plazo para adoptantes por primera vez

Las modificaciones a la NIIF 1 “Adopcién por Primera Vez” eliminan ciertas exenciones a corto plazo porque el periodo de
presentacion de informes al que se aplicaron las exenciones ya ha pasado. Como tal, estas ya no son aplicables.

2.2.4 Mejoras anuales a las NIIF Ciclo 2015-2017
2.2.4.1 NIC12-Impuesto a las ganancias

Se aclara, a través de esta modificacién, que una entidad reconocerd las consecuencias de los dividendos en el impuesto a las
ganancias, como se define en la NIIF 9, cuando reconozca un pasivo por dividendos. Las consecuencias de los dividendos en el
impuesto a las ganancias estan directamente relacionadas con transacciones o sucesos pasados que generaron ganancias
distribuibles que con las distribuciones hechas a los propietarios. Por ello, una entidad reconocerd las consecuencias de los
dividendos en el impuesto a las ganancias en el resultado del periodo, otro resultado integral o patrimonio, segun donde la entidad
reconocio originalmente esas transacciones o sucesos pasados.

2.2.4.2 NIC 23 - Costos por préstamos

Esta modificacién a la NIIF 23 aclara que en la medida en que los fondos de una entidad procedan de préstamos genéricos y los
utilice para obtener un activo apto, el valor de los costos susceptibles de capitalizacién se determinard aplicando una tasa de
capitalizacién a los desembolsos efectuados en dicho activo. Asimismo, aclara que la tasa de capitalizacion serd el promedio
ponderado de los costos por préstamos aplicables a todos los préstamos pendientes recibidos por la entidad durante el periodo.
Sin embargo, la entidad debe excluir de este calculo los costos por préstamos aplicables a préstamos acordados de manera
especifica para financiar un activo apto hasta que se completen sustancialmente todas las actividades necesarias para preparar ese
activo para su uso previsto o venta. El valor de los costos por préstamos que se capitalicen durante el periodo no debe exceder el
total de los costos por préstamos en que se haya incurrido durante ese mismo periodo.
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2.2.5 Enmiendas ala NIIF 9

Enmienda define los requisitos existentes en la NIIF 9 con respecto a los derechos de terminacién de un contrato, para permitir la
medicién a costo amortizado (o, dependiendo del modelo comercial, a valor razonable a través de otro resultado integral), incluso
en el caso de pagos de compensacion negativos.

Adicionalmente, incluyen una aclaracién con respecto a la contabilizacién de una modificacién o canje de un pasivo financiero
medido al costo amortizado que no da como resultado la baja en cuentas del pasivo financiero.

2.2.6 CINIIF 22 -Transacciones en moneda extranjera y contraprestaciones anticipadas

Esta interpretacion aborda la forma de determinar la fecha de la transaccién a efectos de establecer la tasa de cambio a usar en el
reconocimiento inicial del activo, gasto o ingreso relacionado (o la parte de éstos que corresponda), en la baja en cuentas de un
activo no monetario o pasivo no monetario que surge del pago o cobro de la contraprestacién anticipada en moneda extranjera.

2.3  Normas emitidas por el IASB no vigentes en Colombia

Con el Decreto 2270 de 2019, a partir del 1 de enero de 2020 entraran a regir las siguientes normas en el marco técnico normativo
gue contiene algunas enmiendas emitidas por el IASB en el afio 2018, permitiendo su aplicacion anticipada:

2.3.1 CINIIF 23 - Incertidumbres frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias

Esta interpretacion aclara cémo aplicar los requerimientos de reconocimiento y medicién de la NIC 12 cuando existe incertidumbre
frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias. En esta circunstancia, una entidad reconocerd y medira su activo o pasivo
por impuestos diferidos o corrientes aplicando los requerimientos de la NIC 12 sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal),
bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas aplicando esta
interpretacion.

La compafiia realizd un andlisis de aplicacidn practica de la CINIIF 23 y concluyé que solo debe resultar un impacto en los estados
financieros por aplicacién de esta CINIIF cuando una partida con tratamiento incierto resulte siendo estimada de forma diferente,
por aplicacion de la interpretaciéon de mayor aceptacion tributaria. A la fecha no se han identificado posiciones tributarias inciertas
para el calculo del impuesto a las ganancias.
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2.3.2 NIC1 - Presentacion de estados financieros

Esta interpretacion determina que la informacién es material si se puede esperar razonablemente que la omision, la desviacién o el
ocultamiento de ella influyen en las decisiones que los usuarios primarios de los estados financieros de propdsito general toman
sobre dichos estados, los cuales proporcionan informacién financiera sobre una entidad especifica de reporte.

2.3.3 Marco conceptual

Contiene las definiciones de conceptos relacionados con:

* Medicién: incluyendo los factores considerados cuando se seleccionan bases de medicion.
= Presentacion y revelacion: incluyendo cuando clasifica un ingreso o gasto en el otro resultado integral.
= No reconocimiento: incluye la guia de cuando los activos o pasivos deben ser removidos de los estados financieros.

Adicionalmente, actualiza las definiciones de activo y pasivo y los criterios para incluirlos en los estados financieros. De igual forma,
clarifica el significado de algunos conceptos.

La Compaiiia anticipa que la adopcion de estos estandares e interpretaciones emitidas por el IASB aun no vigentes en Colombia,
mencionadas anteriormente, no tendria un impacto material sobre los estados financieros.

24  Principales juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros siguiendo las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera requiere que la
Administracién utilice juicios, estimados y supuestos para determinar las cifras reportadas de activos y pasivos, la exposicién de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como las cifras reportadas de ingresos y gastos al 31 de
diciembre de 2019.

Sin embargo, los resultados finales podran diferir de las estimaciones incluidas en los estados de situacion financiera. La
Administracién espera que las variaciones, si las hubiera, no tengan ningun efecto importante sobre los estados de situacién
financiera.

Si la informacién es material o tiene importancia relativa es un tema de juicio y depende de los factores implicados y las
circunstancias de la compania. Estas estimaciones estan basadas en la mejor experiencia de la Administracién, las mejores
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expectativas en relaciéon con los eventos presentes y futuros; asi como la mejor utilizaciéon de la informacién disponible en la fecha
de emision de los presentes estados financieros individuales; los resultados actuales pueden diferir de estas estimaciones pero son
ajustados una vez se conocen.

La Administracion ha determinado que los juicios y estimaciones mas significativos corresponden a:

Deterioro de valor de cuentas por cobrar: Para la determinacion del deterioro por perdida esperada se tendra que utilizar
informacion razonable y fundamentada sobre hechos pasados, condiciones presentes y previsiones razonables con respecto a
las condiciones econémicas futuras, siempre y cuando obtener dicha informaciéon no suponga un costo o esfuerzo excesivo.
Adicionalmente, se contempla la utilizacion de ciertas soluciones practicas para estimar la pérdida esperada, si éstas son
coherentes con los principios incluidos en la norma.

Mantenimientos mayores: La Compania debe efectuar la provisién por mantenimientos y reemplazos de acuerdo con lo
establecido en el anexo negociado en la concesién. Debe evaluarse técnicamente el valor de la provisidon en cada periodo de
acuerdo con la NIC 37, reconociéndolos a partir del momento en el cual se comienza a prestar el servicio hasta el momento en el
que se realicen los respectivos remplazos

2.5 Transacciones y saldos en moneda extranjera

Los estados financieros se presentan en pesos colombianos porque es la moneda del entorno econémico principal donde opera la
Compania, por lo tanto esta es la moneda funcional y de presentacion.

Las transacciones en moneda extranjera se traducen a la moneda funcional, usando los tipos de cambio vigentes a las fechas de las
transacciones o de la valuaciéon cuando las partidas se remiden. Las ganancias y pérdidas por diferencias en cambio que resulten del
pago de tales transacciones y de la traduccién a los tipos de cambio, al cierre del afio de activos y pasivos monetarios denominados
en moneda extranjera, se reconocen en el estado del resultado integral.

Las ganancias en cambio relacionadas con efectivo y equivalentes de efectivo se presentan en el estado del resultado integral en el
rubro “ingresos financieros”. Las pérdidas en cambio se presentan en el estado del resultado integral en el rubro “gastos financieros”.

SISTEMAS
INTELIGENTES 89
EN RED




Tasas utilizadas

Las operaciones y saldos en moneda extranjera se convierten a las tasas de cambio vigentes certificadas por el Banco de la Republica
en Colombia o por los bancos oficiales de los principales paises con los cuales la Compafiia realiza transacciones.

Las tasas de cambio utilizadas para la preparacién de los estados financieros al 31 de diciembre de 2019 y al 31 de diciembre de
2018, expresadas en pesos colombianos, fueron las siguientes:

Moneda

Délar Americano usD 3.277,14 3.249,75

2.6 Clasificacion de saldos en corrientes y no corrientes

En el estado de situacién financiera adjunto, los saldos se clasifican en funciéon de sus vencimientos, es decir, como corrientes
aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, y como no corrientes los de vencimiento superior a dicho periodo.

3. Principales politicas contables

Aunque para los periodos informados algunas no tuvieron aplicabilidad, las principales politicas y practicas contables para la
elaboracién de los estados financieros son las siguientes:

3.1 Intangibles

Un activo intangible se reconoce como tal cuando se cumplen la condicién de ser identificable y separable, la Compaiiia tiene la
capacidad de controlar los beneficios econdmicos futuros asociados a él y el elemento que generara beneficios econémicos futuros.

Los activos intangibles se reconocen inicialmente por su costo de adquisicién o produccién, y posteriormente se valoran a su costo
neto de su correspondiente amortizacion acumulada y de las pérdidas por deterioro que, en su caso, hayan experimentado.
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Un activo intangible se da de baja al momento de su disposicién, o cuando no se espera obtener beneficios econémicos futuros por
su uso o disposicion. La ganancia o pérdida que surge de la baja de un activo intangible, medida como la diferencia entre los ingresos
netos provenientes de la venta y el importe en libros del activo, se reconoce en los resultados al momento en que el activo es dado
de baja.

Los valores residuales, vidas utiles y métodos de amortizacién son revisados al cierre de cada periodo anual y son aplicados de forma
prospectiva si es necesario.

Software y licencias

El software y las licencias son amortizadas por el método de linea recta durante los periodos en los cuales se espera percibir los
beneficios, de acuerdo con los estudios de factibilidad para su recuperacion.

3.2 Propiedad, planta y equipo

La propiedad, planta y equipo, se valora a su costo de adquisicion (costo histérico) o de construcciéon, menos la depreciacién y
pérdidas por deterioro acumuladas, en caso de existir. Adicionalmente al precio pagado por la adquisiciéon de cada elemento, el
costo también incluye, en su caso, los siguientes conceptos:

Aranceles de importacion y los impuestos indirectos no recuperables que recaigan sobre la adquisicién, después de deducir
cualquier descuento o rebaja del precio.

Todos los costos directamente relacionados con la ubicacién del activo en el lugar y en las condiciones necesarias para que pueda
operar de la forma prevista por la Administracion.

Costos por préstamos directamente atribuibles a la adquisicién de un activo apto.

Las erogaciones por el mantenimiento, conservacién y reparaciéon de estos activos se registran directamente en resultados como
costo del periodo en que se incurren.

Las adiciones y costos de ampliacidon, modernizacién o mejoras, se capitalizan como mayor valor de los correspondientes bienes,
siempre que aumenten su vida util, amplien su capacidad productiva y su eficiencia operativa, mejoren la calidad de los servicios, o
permitan una reduccion significativa de los costos.
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Un elemento de propiedad, planta y equipo es dado de baja al momento de su venta o cuando no se espera obtener beneficios
econdémicos futuros por su uso o disposicién. La ganancia o pérdida surgida al dar de baja un activo se calcula como la diferencia
entre los ingresos de la venta neta, en su caso, y el valor en libros del activo. Este efecto se reconoce en resultados.

Componentes de los activos

Un componente de un activo fijo es un elemento que se puede ver como parte de otro activo, pero que por sus propias
caracteristicas, por la funcién que desempefa y por el tipo de estrategias o actividades que se siguen durante su vida técnica de
servicio, pueden ser tratados como un activo independiente.

3.3 Deterioro del valor de los activos

Al final de cada periodo sobre el cual se informa si existen indicios de pérdida de valor, la Compariia evalta los importes en libros de
sus activos tangibles e intangibles de vida util indefinida a fin de determinar si existe un indicativo de que estos activos han sufrido
alguna pérdida por deterioro. En tal caso, se calcula el monto recuperable del activo a fin de determinar el alcance de la pérdida por
deterioro.

En esas condiciones, siempre que el valor justo o valor recuperable sea inferior al valor contable de los activos, Sistemas Inteligentes
en Red S.A.S., debe registrar el deterioro.

La pérdida por deterioro se reconoce como un menor costo del activo o componente del activo que la generd y como un gasto del
ejercicio en que se determind.

La recuperacion de pérdidas por deterioro de activos, no puede exceder el valor en libros que podria haberse obtenido, neto de
depreciacion, de no haberse reconocido la pérdida por deterioro para el mismo activo en periodos anteriores.

3.4 Instrumentos financieros
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Los activos y pasivos financieros se reconocen cuando la entidad pasa a formar parte de las disposiciones contractuales del
instrumento.

3.4.1 Activos financieros

Para la determinacién del deterioro por perdida esperada se tendra que utilizar informacién razonable y fundamentada sobre
hechos pasados, condiciones presentes y previsiones razonables con respecto a las condiciones econémicas futuras, siempre y
cuando obtener dicha informacién no suponga un costo o esfuerzo excesivo. Adicionalmente, se contempla la utilizacién de ciertas
soluciones practicas para estimar la pérdida esperada, si éstas son coherentes con los principios incluidos en la norma.

El monto de pérdida esperada deberd mantener el andlisis de las siguientes variables basadas en la informacién disponible que se
tenga de cada una de las contrapartes, del histérico de comportamiento de pago de sus obligaciones, de la posiciéon geografica
donde esta se desenvuelva y de las garantias que dicha contraparte ha presentado para cubrir eventualmente cualquier
incumplimiento de sus obligaciones.

En términos generales, la pérdida esperada puede ser expresada de la siguiente forma:

$
Pérdida Esperada =  Probabilidad de Saldo Pérdida dado
Incumplimiento Expuesto Incumplimiento

Donde:

e Saldo expuesto: Se entiende por saldo expuesto del activo al saldo vigente de capital, intereses y otras cuentas por cobrar, de
las obligaciones o cartera analizadas.

e Probabilidad de Incumplimiento: Corresponde a la probabilidad de que en un lapso de doce (12) meses los deudores de una
determinada obligaciéon o cartera incurran en incumplimiento.

e Pérdida dado Incumplimiento - PDI: Se define como el deterioro econémico en que incurriria la entidad en caso de que se
materialice alguna de las situaciones de incumplimiento. La PDI para deudores calificados en la categoria incumplimiento sufrira
un aumento paulatino de acuerdo con los dias trascurridos después de la clasificacion en dicha categoria.
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Préstamos y cuentas por cobrar

Los préstamos y cuentas por cobrar son activos financieros emitidos o adquiridos por Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., a cambio
de efectivo, bienes o servicios que son entregados a un deudor.

Las cuentas por cobrar por ventas se reconocen por el valor de la factura original, neto de las pérdidas por deterioro acumuladas y
cuando todos los riesgos y beneficios se traspasan al tercero.

Los préstamos no corrientes —superior a un afno desde su fecha de emisidn- se valoran a su costo amortizado, utilizando el método
de interés efectivo cuando los montos involucrados son materiales; las pérdidas por deterioro se reconocen en resultados.

Estos instrumentos se incluyen en activos corrientes, excepto para vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del estado de
situacion financiera, en cuyo caso se clasifican como activos no corrientes.

Efectivo y equivalentes de efectivo

El efectivo y equivalentes de efectivo presentado en el estado de situacién financiera de la Compaiia, incluyen todos los saldos en
efectivo y mantenidos en bancos, asi como las fiducias de administracién constituidas para pagos. Para propésitos de preparacion
del estado de flujos de efectivo y por su liquidez, las inversiones temporales con vencimiento original inferior a los 90 dias, se
consideran equivalentes de efectivo; dichas cuentas no estan sujetas a un riesgo significativo de cambios en su valor.

Baja en cuenta de los activos financieros

Un activo financiero o una parte de él, es dado de baja en cuentas cuando se vende, transfiere, expira o se pierde control sobre los
derechos contractuales o sobre los flujos de efectivo del instrumento. Cuando sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad son retenidos por Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., el activo financiero sigue siendo reconocido en el estado de
situacion financiera por su valor total.
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3.4.2 Pasivos financieros

Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente al valor razonable, mas los costos de transacciones directamente
atribuibles, excepto en el caso de préstamos, en el que se reconocen inicialmente al valor razonable del efectivo recibido,
menos los costos directamente atribuibles a la transaccién.

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., determina la clasificacion de sus pasivos financieros en su reconocimiento inicial, los cuales
incluyen: pasivos financieros a valor razonable con cambios en resultados o a costo amortizado.

Pasivos financieros al valor razonable con cambios en resultados

Incluyen pasivos financieros mantenidos como negociables y pasivos financieros designados en el momento de su reconocimiento
inicial al valor razonable con cambios en resultados.

Baja en cuentas de un pasivo financiero

La Compania dara de baja en cuentas un pasivo financiero si, y sélo si, expira, se cancela o se han cumplido las obligaciones que lo
originaron. La diferencia entre el importe en libros del pasivo financiero y la contraprestacién pagada y por pagar se reconoce en
los resultados.

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. solo tiene como pasivos financieros a diciembre 31 las cuentas por pagar comerciales, el pasivo
por impuestos corrientes y la provisién de impuesto de renta y complementarios y otras obligaciones fiscales.

3.4.3 Compensacion de activos y pasivos financieros

Los activos y pasivos financieros son compensados y reportados netos en los estados financieros, si y sélo si, existe un derecho
legal exigible a la fecha de cierre que obligue a recibir o cancelar los montos reconocidos por su valor neto, y cuando existe una
intencion de compensar en una base neta para realizar los activos y liquidar los pasivos simultaneamente.

SISTEMAS 95
INTELIGENTES
EN RED




3.5 Otros activos no financieros

Comprende gastos pagados por anticipado los cuales incluyen principalmente partidas monetarias como primas de seguros que se
amortizan de acuerdo con la vigencia de las pélizas respectivas, o el tiempo que se espera se reciban los beneficios y los servicios
de consultoria, los cuales son amortizados durante un afo.

3.6 Arrendamientos

Un contrato de arrendamiento es aquel que transmite el derecho a usar por un periodo un activo, la capacidad u otra porcién del
activo, a cambio de percibir una serie de cuotas o pagos conocidas cominmente como canones de arrendamiento.

3.6.1 Cuando Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., actiia como arrendatario

La Compariia reconoce inicialmente los pagos por arrendamiento de activos de bajo valor y de corto plazo como un gasto de forma
lineal a lo largo del plazo del acuerdo. Los demas contratos de arrendamiento se reconocen como un activo por derecho de uso 'y
un pasivo por arrendamiento.

El activo por derecho de uso es medido al costo, el cual comprende:

e Elimporte de la medicién inicial del pasivo por arrendamiento.

e Los pagos por arrendamiento realizados antes o a partir de la fecha de comienzo, menos los incentivos de arrendamiento
recibidos.

e Los costos directos iniciales incurridos por el arrendatario.

e Una estimacion de los costos a incurrir por el arrendatario al desmantelar y eliminar el activo, restaurar el lugar en el que se
localiza o restaurar el activo a la condicion requerida por los términos y condiciones del arrendamiento.

Después de la fecha de comienzo, la Compania mide sus activos por derecho de uso aplicando el modelo del costo y es
amortizado de acuerdo con el tiempo del contrato y las expectativas del uso del activo.
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Por su parte, el pasivo por arrendamiento es medido inicialmente al valor presente de los pagos por arrendamiento que no se hayan
pagado en esa fecha. Los pagos por arrendamiento se descuentan usando la tasa de interés implicita en el arrendamiento si esa
tasa pudiera determinarse facilmente; en caso contrario, la Compania utiliza la tasa incremental por préstamos del arrendatario.

En periodos posteriores, los pasivos por arrendamiento se miden:

¢ Incrementando el importe en libros para reflejar el interés sobre el pasivo por arrendamiento.

e Reduciendo el importe en libros para reflejar los pagos por arrendamiento realizados.

e Midiendo nuevamente el importe en libros para reflejar las nuevas mediciones o modificaciones del arrendamiento, y también
para reflejar los pagos por arrendamiento fijos en esencia que hayan sido revisados.

3.6.2 Cuando Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., actiia como arrendador

Cuando la Compania actue como arrendador de un bien en arrendamiento financiero, los activos no se presentan como propiedad,
planta y equipo dado que los riesgos asociados han sido transferidos al arrendatario y se reconoce en cambio un activo financiero
por el valor presente de los pagos minimos a recibir por el arrendamiento y cualquier valor residual no garantizado.

La Compainia clasifica cada uno de sus acuerdos como un arrendamiento operativo o un arrendamiento financiero, dependiendo
de la esencia de la transaccion y no de la forma del contrato. Un arrendamiento se clasificard como financiero cuando transfiera
sustancialmente todos los riesgos y las ventajas inherentes a la propiedad del activo, y se clasificara como operativo si no los
transfiere sustancialmente a la propiedad del activo.

La Compania reconoce inicialmente los pagos procedentes de los arrendamientos operativos como ingresos lineales. También los
costos directos iniciales incurridos al negociar y acordar un arrendamiento operativo son anadidos al importe en libros del activo
arrendado y reconocidos de forma lineal durante el plazo del contrato. En periodos posteriores, los activos de arrendamiento son
depreciados y/o deteriorados con base en las politicas de la Compafiia.

Ahora bien, la Compaiia reconoce en sus estados financieros los pagos por arrendamiento financiero como una partida por cobrar,
por un importe igual al de la inversién neta en el arrendamiento. La inversién neta en el arrendamiento es la suma de los pagos por
arrendamiento a recibir por el arrendador y cualquier valor residual no garantizado que corresponda al arrendador, descontada a la
tasa de interés implicita del arrendamiento. Los costos directos iniciales se incluyen en la medicion inicial de la inversién neta en el
arrendamiento y reducen el importe de los ingresos reconocidos a lo largo de la duracién de este.
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En mediciones posteriores, la Companfia reconoce los ingresos financieros a lo largo del plazo del arrendamiento, sobre la base de
una pauta que refleje una tasa de rendimiento constante sobre la inversidn financiera neta que hayan realizado en el arrendamiento.
También aplica los pagos por arrendamiento relacionados con el periodo a la inversidon bruta en el arrendamiento, para reducir
tanto el principal como los ingresos financieros no devengados, e implementa los requerimientos de baja en cuentas y de deterioro
de valor de la NIIF 9 a la inversion neta en dicho arrendamiento.

3.7 Medicion del valor razonable

El valor razonable de un activo o pasivo se define como el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por transferir un
pasivo, en una transaccion ordenada entre participantes del mercado en la fecha de medicion.

La medicion a valor razonable asume que la transaccién para vender un activo o transferir un pasivo tiene lugar en el mercado
principal, es decir, el mercado de mayor volumen y nivel de actividad para el activo o pasivo. En ausencia de un mercado principal,
se asume que la transaccion se lleva a cabo en el mercado mas ventajoso al cual tenga acceso la entidad, es decir, el mercado que
maximiza la cantidad que seria recibido para vender el activo o minimiza la cantidad que seria pagado para transferir el pasivo.

Para la determinacion del valor razonable, la Companiia utiliza las técnicas de valoracién que sean apropiadas a las circunstancias y
sobre las cuales existan datos suficientes para realizar la medicién, maximizando el uso de datos de entrada observables relevantes
y minimizando el uso de datos de entrada no observables.

En consideracion a la jerarquia de los datos de entrada utilizados en las técnicas de valoracién, los activos y pasivos medidos a valor
razonable pueden ser clasificados en los siguientes niveles:

Nivel 1: precios de cotizacion (no ajustados) en mercados activos para activos o pasivos idénticos.

Nivel 2: técnicas de valorizacién para las que los datos y variables que tienen un efecto significativo sobre la determinacion del
valor razonable registrado son observables, ya sea directa o indirectamente.

Nivel 3: técnicas de valuacion (no existe informacion observable de mercado).

Al medir el valor razonable la Compaiiia tiene en cuenta las caracteristicas del activo o pasivo, en particular:
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Para activos no financieros, una medicién del valor razonable tiene en cuenta la capacidad del participante en el mercado para
generar beneficios econdmicos mediante la utilizacién del activo en su maximo y mejor uso, o mediante la venta de éste a otro
participante del mercado que utilizaria el activo en su maximo y mejor uso;

Para pasivos e instrumentos de patrimonio propio, el valor razonable supone que el pasivo no se liquidard y el instrumento de
patrimonio no se cancelara, ni se extinguiran de otra forma en la fecha de medicién. El valor razonable del pasivo refleja el efecto
del riesgo de incumplimiento, es decir, el riesgo de que una entidad no cumpla una obligacién, el cual incluye, pero no se limita,
al riesgo de crédito propio de la Compania.

En el caso de activos financieros y pasivos financieros con posiciones compensadas en riesgo de mercado o riesgo de crédito de la
contraparte, se permite medir el valor razonable sobre una base neta, de forma congruente con la forma en que los participantes
del mercado pondrian precio a la exposicion de riesgo neta en la fecha de medicion.

3.8 Beneficios a empleados

Los beneficios a empleados comprenden todas las compensaciones a empleados y ex-empleados relacionadas con la prestacion de
los servicios a la entidad. Estas son los salarios y los beneficios a corto plazo.

Las obligaciones por beneficios a los empleados a corto plazo son reconocidas como gastos a medida que el servicio relacionado se
provee. Las obligaciones laborales se ajustan al final de cada ejercicio, con base en las disposiciones legales y los convenios laborales
vigentes. Se reconoce una obligacién por el monto que se espera pagar dentro del afio siguiente al corte cuando se posee una
obligacion legal o contractual de pagar este monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado y la
obligacion puede ser estimada con fiabilidad.

3.9 Provisiones

Comprenden las provisiones, las cuales se reconocen cuando la Compafiia tiene una obligacion presente, ya sea legal o implicita,
como resultado de un suceso pasado, es probable que sea necesario un flujo de salida de recursos para cancelar la obligacion, y
puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacién.

El importe reconocido como provisién debe ser la mejor estimacion del desembolso necesario para cancelar la obligacion presente,
al final del periodo sobre el que se informa, teniendo en cuenta los riesgos y las incertidumbres correspondientes. Cuando se mide
una provisién usando el flujo de efectivo estimado para cancelar la obligacién presente, su importe en libros representa el valor
actual de dicho flujo de efectivo, cuando el efecto del valor del dinero en el tiempo es material.
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Ciertas condiciones contingentes pueden existir a la fecha de emisién de los estados de situacién financiera. Las mismas pueden
resultar en una pérdida para la Compania y Unicamente seran resueltas en el futuro, cuando uno o mas hechos sucedan o puedan
ocurrir; tales contingencias son estimadas por la gerencia y sus asesores legales. La estimacién de las contingencias de pérdidas
necesariamente envuelve un ejercicio de juicio y es materia de opinion.

3.10 Impuesto a la renta

El gasto porimpuesto a la renta del periodo comprende el impuesto a la renta corriente y el diferido. Los activos y pasivos tributarios
son medidos al monto que se espera recuperar o pagar a las autoridades tributarias. El gasto por impuesto a las ganancias es
reconocido en resultados, excepto en el caso que esté relacionado con partidas reconocidas directamente en el patrimonio, en cuyo
caso se reconocera en patrimonio.

3.10.1 Impuesto corriente

El impuesto por pagar corriente se basa en las ganancias fiscales registradas durante el ano. La ganancia fiscal difiere de la ganancia
reportada en el estado de resultados, debido a las partidas de ingresos o gastos imponibles o deducibles en otros afios y partidas
que nunca son gravables o deducibles. El pasivo por concepto del impuesto corriente se calcula utilizando las tasas fiscales
promulgadas o substancialmente aprobadas al final del periodo.

La gerencia evalua peridédicamente la posicién asumida en las declaraciones de impuestos respecto de situaciones en las que las
leyes tributarias son objeto de interpretacion. La Compania, cuando corresponde, constituye provisiones sobre los montos que
espera deberd pagar a las autoridades tributarias.

3.10.2 Impuestos diferidos

El impuesto diferido se reconoce sobre las diferencias temporarias entre el importe en libros de los activos y pasivos incluidos en los
estados de situacion financiera y las bases fiscales correspondientes utilizadas para determinar la renta fiscal. Los activos y pasivos
por impuestos diferidos son compensados si existe un derecho legal exigible de compensar los pasivos y activos por impuestos
corrientes, y estan relacionados con los impuestos a las ganancias aplicados por la misma autoridad tributaria sobre la misma
entidad tributable.
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Los activos por impuesto diferido son reconocidos por todas las diferencias temporarias deducibles, incluidas las pérdidas
tributarias, en la medida que sea probable que existan utilidades imponibles contra las cuales las diferencias temporales deducibles
y el arrastre de créditos tributarios no utilizados y pérdidas tributarias no utilizadas puedan ser recuperadas.

El valor en libros del activo por impuesto diferido es revisado en cada cierre y reducido en la medida que ya no es probable que
habra suficientes utilidades imponibles disponibles para permitir que se use todo o parte del activo por impuesto diferido. El
impuesto diferido relacionado con partidas registradas directamente en patrimonio, es reconocido en patrimonio y no en los
estados de resultados integrales.

3.11 Contratos onerosos

Las obligaciones presentes que se derivan de un contrato oneroso se reconocen como provision cuando los costos inevitables de
cumplir con las obligaciones que conlleva el contrato, exceden a los beneficios econdmicos que se esperan recibir del mismo. A la
fecha del estado de situacion financiera, Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. no presenta provisiones de contratos onerosos.

3.12 Reconocimiento de ingresos, costos y gastos

Los ingresos, costos y gastos se registran con base en el principio de causaciéon o devengo.

3.12.1 Ingresos

Los ingresos se calculan al valor razonable de la contraprestacion cobrada o por cobrar, teniendo en cuenta el importe estimado de
cualquier descuento, bonificacion o rebaja comercial que la entidad pueda otorgar. Los ingresos provenientes de la prestacion de
servicios se reconocen durante el periodo contractual o cuando se prestan los servicios.

Los ingresos se reconocen solo cuando se cumplan todos los siguientes criterios:

Etapa 1: identificar el contrato con el cliente.

Etapa 2: identificar las obligaciones de desempenio en el contrato.

Etapa 3: determinar el precio de la transaccion.
Etapa 4: asignar el precio de la transaccion a las obligaciones de desempenio del contrato.
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Etapa 5: reconocer los ingresos ordinarios cuando (o a medida que) la entidad satisface una obligacién de desempeno.

Los siguientes criterios, aplican para el reconocimiento de los otros ingresos:
Ingresos por administracion y operacion de centros de control: Se generan por la gestién del Centro de Control de Transito
de Medellin, componente del Sistema Inteligente de Movilidad de Medellin (SIMM), del cual Sistemas Inteligentes en Red S.A.S.

participa por medio de un acuerdo de colaboraciéon empresarial celebrado con UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

Ingresos por CEMAT (Centro de Monitoreo de Actividades de Transporte): Ingresos generados por la operacion del CEMAT
y generacion de reportes para el soporte a las decisiones, basado en inteligencia de negocio.

Estudios y aforos mediante video analitica

Ingresos por SICOM (Sistema de Informacion de Combustibles): Ingresos correspondientes a la operacién del Sistemas de
Informacion de Combustibles SICOM para el Ministerio de Minas y Energia.

Movilidad Empresarial Sostenible Appimotion: se generan por los servicios de Movilidad Empresarial Sostenible a través de la
aplicacion AppiMotion, incentivando el uso de modos de transporte mas sostenibles entre los empleados de los clientes,
haciendo seguimiento a indicadores de sostenibilidad y optimizando rutas empresariales, vehiculos de servicio especial y demas
recursos que la organizacién disponga para la movilidad.

Ingresos por intereses: Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. reconoce ingresos por intereses financieros bancarios, los cuales son
liquidados por la entidad en la que se encuentren los recursos, ademas de los generados en los préstamos a los empleados.
3.13 Costos y gastos de la operacion

Todos los costos operacionales en que se incurrié durante 2019 y 2018 se clasificaron como administrativos y de operacion e
incluyen servicios personales, costos y gastos generales, contribuciones e impuestos, depreciaciones y amortizaciones.

EN RED
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3.14 Ganancia por accion basica y diluida

La utilidad por accién basica se calcula dividiendo la utilidad atribuible a los accionistas de la Compania entre el promedio
ponderado de las acciones comunes en circulacién en el ano, excluyendo las acciones comunes adquiridas por la empresa y
mantenidas como acciones de tesoreria.

La utilidad por accién diluida se calcula ajustando el promedio de acciones comunes en circulacién para simular la conversién de
todas las acciones comunes potenciales diluibles. La Compania no tiene acciones comunes potencialmente diluibles.

3.15 Distribucion de dividendos

La distribucién de los dividendos a los accionistas, se reconoce como un pasivo en el estado de situacion financiera de la Compainia,
en el ejercicio en que los dividendos son aprobados por la Asamblea de Accionistas, o cuando se configure la obligacion
correspondiente en funcion de las disposiciones legales vigentes que les aplique o a las politicas establecidas por la Asamblea de
Accionistas.

3.16 Capital Social

Las acciones comunes se clasifican en el patrimonio. Los costos incrementales directamente atribuibles a la emisién de nuevas
acciones u opciones se muestran en el patrimonio como una deduccién del monto recibido, neto de impuestos.

La recompra de los instrumentos de patrimonio propios de la Compania, se reconoce y deduce directamente en el patrimonio al
costo de adquisicién y la diferencia con el valor nominal se reconoce como un mayor o menor valor de la prima en colocacién de
acciones.

3.17 Prima en colocacion de acciones

La prima de emisidn corresponde al sobreprecio en colocacion de acciones originado en las operaciones de aumento de capital.
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3.18 Partes relacionadas

La informacion de partes relacionadas comprende principalmente las operaciones ordinarias realizadas con las entidades vinculadas
con Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. personal clave de la direccién y demas entes que tengan relacién con la Compania.

Las transacciones entre partes relacionadas se realizan en condiciones equivalentes a las que existen para transacciones entre partes
independientes.

3.19 Adopcion de la IFRIC 12 - Acuerdos de concesion de servicios

La IFRIC 12 Acuerdos de concesion de servicios fue emitida por el IASB en noviembre de 2006, con aplicacién obligatoria a partir del
1 de enero de 2008 para aquellos contratos de concesion de servicio publico en los cuales el concedente controla o regula:

e Los servicios a ser prestados por la concesionaria mediante la utilizacion de la infraestructura, a quien se le prestan los servicios
y a qué precio.

e Cualquier interés residual sobre la infraestructura al final del contrato.

La IFRIC 12 aplica también para la infraestructura:

e Construidas o adquiridas por el operador a terceros.

e Infraestructuras ya existentes, a las cuales se le ha dado acceso al operador para su uso.

Esta interpretacién establece los principios genéricos de reconocimiento y medicién de los derechos y obligaciones contenidos en
los contratos de concesién y define los siguientes modelos:

a) Modelo del activo financiero: cuando el operador tiene un derecho contractual incondicional de recibir dinero u otro activo
financiero por parte del concedente, correspondiente a los montos especificos por la prestacién del servicio y el concedente
dispone de pocos o ningun poder para evitar el pago en virtud del acuerdo, legalmente vinculativo.
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b) Modelo del activo intangible: cuando el operador recibe del concedente el derecho de cobrar una tarifa en funcién de la
utilizacion de la infraestructura. El operador reconocera un activo intangible en la medida en que reciba un derecho (una licencia)
a efectuar cargos a los usuarios del servicio publico. El derecho para efectuarlos no es un derecho incondicional a recibir efectivo
porque los importes estan condicionados al grado de uso del servicio por parte del publico.

¢) Modelo Mixto: cuando el contrato incluye simultdaneamente compromisos de remuneracién garantizados por el concedente y
compromisos de remuneracién dependientes del nivel de utilizacién de la infraestructura de concesion.

La Companiia aplica el modelo del activo intangible porque tiene el derecho a cobrar por el uso de la infraestructura, y no el modelo
de activo financiero, ya que no se tiene el derecho incondicional de recibir efectivo, independiente del uso que se haga del centro
de control.

El activo intangible originado por el contrato de concesién se amortiza por el método de linea recta durante el plazo de vigencia de
dicho contrato hasta el 31 de diciembre de 2025 (160 meses).

La Compania debe efectuar la provisién por mantenimientos y reemplazos de acuerdo con lo establecido en el anexo negociado en
la concesién. Debe evaluarse técnicamente el valor de la provisiéon en cada periodo de acuerdo con la NIC 37, reconociéndolos a
partir del momento en el cual se comienza a prestar el servicio hasta el momento en el que se realicen los respectivos remplazos.

SISTEMAS
INTELIGENTES 105
EN RED




3.20 Reclasificaciones

En el estado de resultados para el afo 2018 se efectua reclasificacién entre Ingresos financieros y otros ingresos, los cuales se detallan
a continuacion:

Valor reportado e o
. P Reclasificacion | Valor reclasificado
anteriormente

Otros Ingresos 16 16
Ingresos Financieros 331 -16 315

Total | 331 . 331
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Il. NOTAS DE INFORMACION FINANCIERA

4, Efectivo y equivalentes de efectivo

La composicion del rubro al 31 de diciembre de 2019y 2018 es la siguiente:

Efectivo

Caja 3 2
Bancos 3,680 4,155
Derechos fiduciarios 5,051 590

Total efectivo y equivalentes de efectivo 8,734 4,747

El efectivo y equivalentes de efectivo no tienen restricciones o gravamenes que limiten su disposicién.

Las variaciones mas relevantes respecto al ano 2018 se derivan de los mayores recaudos producto de los mayores ingresos

operacionales.
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5. Deudores comerciales y otros

Deudores comerciales y otros

Clientes (1) 2,076 1,711
Préstamos a empleados (2) 96 129
Cuentas por cobrar incapacidades (3) 2 3
Deudores varios (4) - 3
Deterioro Cartera (5) (13) (18)

Total activos financieros m 1,828

| Corriente [Nocorriente] Corriente [No corriente

Deudores comerciales y otros

Clientes (1) 2,076 - 1,711 -
Préstamos a empleados (2) 10 86 16 113
Cuentas por cobrar incapacidades (3) 2 - 3 -
Deudores varios (4) 0 - 3 -
Deterioro Cartera (5) 18)

Total deudores comerciales y otros -E

(1) Incluye principalmente las cuentas por cobrary los ingresos por la operacion del centro de control de Transito de Medellin, estos,
representan mas del 95% de las ventas de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S.

(2) Comprende los préstamos otorgados de la Compafiia a sus empleados para la adquisicion de vehiculo.
(3) Corresponde a cuentas por cobrar a las diferentes entidades de salud (EPS) por incapacidades pendientes de reintegro.

(4) Para 2018 corresponde a otras cuentas por cobrar a empleados.
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(5) Para el 2019 corresponde a la aplicacién de la NIIF 9 que incluye nuevos requisitos para deterioro de activos financieros.

Las variaciones mas representativas corresponden al aumento en las cuentas por cobrar a clientes, principalmente con UNE EPM
Telecomunicaciones S.A., que pasé de un saldo en 2018 de $891 a un saldo al 2019 de $1,706 debido a mayor facturacion.

6. Activos no financieros

Activos no financieros
Pdlizas de seguros (1) 23 14
Anticipos y avances (2) 9 22

Total activos no financieros 32 36

(1) Pdlizas de seguros pagadas por anticipado.
(2) Comprende los valores entregados por depédsitos en garantia.
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7. Activos intangibles, neto

El siguiente es el saldo de los activos intangibles:

Intangibles __

Licencias (1) 436 415
Concesion centro de control (2) 9,016 9,016

Amortizacion de intangibles (5,169) (4,434)

Total intangibles | 4,283 4,997

(1) Corresponde a las licencias adquiridas para la operacion y administracion del centro de control. Las licencias por $21
corresponden migracion de buzones para el proyecto migracién Tenant, licencia Suite Adobe y mejoras en aplicacion Appimotion.

(2) Corresponde al valor de adquisicion inicial del centro de control por $8,890, el cual fue incorporado a Sistemas Inteligentes en
Red S.A.S. en agosto del 2012 en la cesién de XM. El centro de control fue construido por XM Compania de Expertos en Mercados y
adquirido por Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., mediante un contrato de Illave en mano, este forma parte de los compromisos
adquiridos segun otrosi No. 5 del Convenio No. 5400000003 de 2006 suscrito entre el Municipio de Medellin y UNE EPM
Telecomunicaciones S.A., y del cual Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., participa por medio de un acuerdo de colaboracién
empresarial celebrado con UNE EPM Telecomunicaciones S.A. cedido por XM S.A. E.S.P. por consiguiente representa un derecho
intangible concesionado para Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., el cual se tiene que revertir al Municipio al finalizar el convenio en

2025.
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Movimientos activos intangibles:

A S Saldo a
Denominacion 01/01/2018 Adiciones sl Sl T Adiciones (HESCIon diciembre
2018 2018 2019 2019

Licencias 106 (61) (53) 213
Centro de control 5,434 (682) 4 752 (682) 4,070

Total intangibles [ sso]  20] (a3 4sor] _ 21] (35 4283

Las variaciones mas importantes corresponden a la amortizacién del centro de control de movilidad y aumentos por adquisiciones
de licencias para actividades relacionadas con el desarrollo de nuevos negocios.

¢ Intangibles en uso totalmente amortizados:

Al cierre de 2019 Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., tiene registrado en su médulo 132 activos intangibles, de los cuales 13 se
encuentran totalmente amortizados y algunos se encuentran en uso.

Las estimaciones hechas para el ultimo periodo de vida util no resultaron en la pérdida total del valor en uso de los activos.

Descripcién Costo

Licencias 141

-m-m—
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8. Propiedad, planta y equipo, neto

El siguiente es el saldo de la propiedad, planta y equipo neto:

Propiedad planta y equipo __

Equipo de comunicacion y computacion 132

Muebles, enseres y equipo de oficina 7 7
Subtotal Propiedad planta y equipo 148 139
Menos depreciacion acumulada (73) (47)

Total propiedad planta y equipo .m

Al 31 de diciembre de 2019 y 2018 no se identificaron indicios de tipo operativo y/o econdmico, que indiquen que el valor neto
registrado de las propiedad, planta y equipo no pueda ser recuperado. Sobre estos activos no existen restricciones ni pignoraciones
o entregas en garantia por respaldo de obligaciones.

Movimientos de propiedades, planta y equipo:

1 |
o o S o Adiciones S o
Diciembre Adicionesy/o Ventas Depreciacién | Diciembre Ventas Depreciacién | Diciembre
2017 traslados  ylo bajas 2018 yio ylo bajas 2019
| Gasto | Bajas traslados | Gasto | Bajas

Equipo de
comunicacién y 85 28 (7) (24) 7 89 12 3) (28) 3 73
computacion

Muebles, enseres y

4 5 (1) 3 0 - 1) - 2
equo de oficina
_E-E-E]m-ﬁi-@-_

Las variaciones mas relevantes corresponden a compras de equipos de comunicacién (teléfonos celulares, cdmara).
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e Activos en uso totalmente depreciados:

Al cierre de 2019, Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., tiene registrado en su médulo activos de propiedad planta y equipo, de los
cuales 12 se encuentran totalmente depreciados y 7 se encuentran en uso. Las estimaciones hechas para el ultimo periodo de vida
atil no resultaron en la pérdida total del valor en uso de los activos. Se hace la anterior revelacién en cumplimiento a NIC 16.79(b).

Descripcion Costo Depreciacion Valor neto

Equipo de comunicacién y computacion 17 17 -
Muebles, enseres y equipo de oficina

-EI-B—

9. Cuentas por pagar

El desglose de este rubro al 31 de diciembre de 2019y 2018 es el siguiente:

“ 2018
ornentes
Proveedores y contratistas 1 445 1,445 1, 710 1,710
Deudas con vinculados (1) 719 667 1,185

Total cuentas por pagar comerciales y 1,997
otras cuentas por pagar

Las cuentas por pagar comerciales se originan principalmente por la adquisiciéon de bienes y servicios destinados al desarrollo de
las operaciones de la Compafiia; estos pasivos estan denominados en moneda nacional, no devengan intereses y normalmente se
cancelan de acuerdo con la programacién de pagos en 15, 30 y 45 dias.

(1) Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., durante el 2013 celebré con la Compania de Expertos en Mercados S.A. E.S.P., un acuerdo de
pago para cancelar $7,000 millones de pesos de la factura 40001226. Este valor se pagara en 72 cuotas mensuales consecutivas a
partir del segundo ano. Durante el periodo se pagara sobre saldos de capital intereses corrientes liquidados a la tasa IPC adicionada
en el 4.6% mes vencido pagadero mensualmente. De los $552, $500 corresponden a cuentas por pagar corrientes por las proximas
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doce cuotas del acuerdo de pago, y el resto a servicios prestados por XM Compania de Expertos en Mercados S.A. ES.P., e
Intercolombia S.A. E.S.P.

Las variaciones mas relevantes se originan en la disminucién del saldo de cuentas por pagar por los abonos al acuerdo de pago con
XM Compahnia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P., en 2019.

10. Provision mantenimientos mayores

No No
corrientes | corrientes

Mantenimientos mayores centro de control 4,397 4,129

Total provisiones 4,397 m

Corresponde a la provisién para mantenimientos mayores y reemplazos del centro de control de acuerdo con los valores de las
inversiones proyectadas en el Otrosi # 10, teniendo en cuenta que dentro de este se establecié en el paragrafo segundo de la
cldusula octava que se deberan realizar las inversiones y reinversiones descritas en el anexo financiero vigente.

La variacién corresponde a la ejecucion de la provisién en renovaciéon tecnoldgica por $307. Se provisionan los mantenimientos
mayores para el ano 2025 por valor de $537.
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11. Beneficios a los empleados

Beneficios a los empleados

Cesantias 138 130
Intereses 16 16
Vacaciones 117 111
Bonificacion IXR 128 198

Total beneficios a los empleados m

Corresponde a las prestaciones sociales y bonificacion incentivo por resultados (IXR) pagaderas en el afio siguiente.

12. Patrimonio

12.1 Capital suscrito y pagado

El capital suscrito y pagado de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., al 31 de diciembre de 2019 y 2018, asciende a $759 y esta

representado en 759,000 acciones, distribuidas asi:

Numero de

ACCIONISTA . $ Miles % Participacion

acciones
Interconexion Eléctrica S. AE.S.P 113,850 113,850 15%
XM Compafiia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P. 645,150 645,150 85%
Subtotal 759,000 759,000 100%

Total capital suscrito y pagado 759,000 759,000 100%

‘ 115



12.2 Prima en colocacion de acciones

Segun lo establecido en los estatutos de la Compaiiia, el accionista Interconexién Eléctrica S.A. E.S.P., pagd por concepto de prima
por cada accién suscrita, la suma de cuatro mil quinientos cuarenta y un pesos con seis centavos M.L. ($4,541.06), para un total de
$517.

12.3 Reservas

Fortalecimiento patrimonial 1,104 -

(1) Para el ano 2019 en Asamblea general de accionistas segun acta 010 del 18 de marzo se decretaron dividendos por $3,100
correspondiente las utilidades del 2018 y se constituyd una reserva ocasional por $1,104.

De acuerdo alaley 1258 de 2008 en su articulo 45, las reservas para la sociedad por acciones simplificada se constituyen de acuerdo
a las disposiciones contenidas en los estatutos sociales, los cuales fueron modificados en el 2018, por lo cual las reservas no tienen
aplicacién obligatoria para la sociedad. Las efectuadas en el afo 2019 fueron acordadas de manera voluntaria en la asamblea de
dicho periodo.

12.4 Utilidades retenidas:

Como efecto de la adopcién de la NIIF 9 Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., evalué el saldo expuesto de las cuentas por cobrar al 31
de diciembre de 2017; la diferencia que resulté entre el importe en libros bajo pérdida incurrida y el nuevo saldo bajo pérdida
esperada lo reconocié en su patrimonio utilidades retenidas por valor de $30, y este saldo se reconoci6 para 2018 en utilidades
retenidas.
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13. Ingresos por actividades ordinarias y otros ingresos operacionales

Ingresos por actividades ordinarias (1) 19,993 17,504

Otros ingresos operacionales - 38

Total ingresos operacionales | 19,993 17,542

(1) Se generan principalmente por la participacién en los ingresos por fotodeteccién de acuerdo con lo establecido en el otrosi No.
5y el otrosi No. 10 del Convenio No. 5400000003 de 2006 suscrito entre el Municipio de Medellin y UNE EPM Telecomunicaciones
S.A., y del cual Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., participa por medio de un acuerdo de colaboraciéon empresarial celebrado con

UNE EPM Telecomunicaciones S.A.

Su aumento corresponde principalmente al recaudo en fotodetecciones.

(2) Corresponde a los ingresos que se derivan principalmente de los servicios del mes de enero de 2018 del acuerdo Interempresarial

con Ruta del Maipo Sociedad Concesionaria S.A.
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14. Servicios de personal

Los servicios de personal por los afos terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacién:

Sueldos y salarios 4,070 4,317
Contribuciones imputadas (Auxilios) 130 122
Contribuciones efectivas ( Aportes Seg. Social y Caja de
compensacion familiar)

Aportes sobre la nomina ( SENA - ICBF) 34 24

Total servicios personales 4698| 4902

La variacién principal con respecto a 2018 corresponde a los menores gastos de personal por la terminacién del contrato con la
Superintendencia de Puertos y Transportes para la prestacién de los servicios de CEMAT.

464 439
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15. Costos y gastos generales

Los costos y gastos generales por los afios terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacién:

Honorarios 1,546 1,297
Servicios 1,137 1,131
Interventoria 820 795
Mantenimiento 719 718
Comunicacion y transporte 544 342
Arrendamientos 155 146
Publicidad y propaganda 154 97
Otros 44 28
Seguros generales 39 43
Contratos de aprendizaje 29 27
Gastos legales 22 36
Impresos publicaciones y suscripciones 18 o4

Total costos y gastos generales 5,227 4,713

La variacién principal respecto a 2018 corresponde a:
- Incremento en honorarios con proveedores para soportar las dreas de Innovacién y de desarrollo de negocios.
- Incremento en los servicios relacionados con el recaudo de cartera de Fotodeteccion.

- Incremento en Arrendamientos, publicidad y propaganda relacionados con desarrollo de negocios e innovacion.
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16. Contribuciones e impuestos

Las contribuciones e impuestos por los afos terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacién:

Industria y comercio

Gravamen a los movimientos financieros 141 166
Contribuciones 2 3
Otros impuestos 2 4

Total contribuciones e impuestos 347 351

La variacién mas significativa fue en Industria y comercio debido a mayores ingresos operacionales.

17. Depreciaciones y amortizaciones

La depreciacién por los afios terminados a 31 de diciembre se detalla a continuacién:

Equipo de comunicacion y computacion
Muebles y enseres 1 1

Total depreciacion 2] 25

SISTEMAS
INTELIGENTES
EN RED

una empresa ISA

‘ 120



Las amortizaciones por los afos terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacién:

Licencias y software
Centro de control 682 683

Total amortizaciones 735

18. Ingresos financieros

Los ingresos financieros por los afios terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacién:

Rendimientos 214 311
Diferencia en cambio 2 4

Total ingresos financieros 216 315

La variacion mas significativa se da en los rendimientos debido a menores saldos en bancos y fiducia por los pagos de dividendos
efectuados a los accionistas durante el afio.
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19. Gastos financieros

Los gastos financieros por los afios terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacion:

Intereses 110 134
Comisiones 34 29
Diferencia en cambio 3 2

Total ingresos financieros -E

Las variaciones mas representativas frente a 2018 se reflejan en el menor valor de los intereses por disminucién de la obligacion con
XM Compahnia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P y menores intereses causados en la provision de mantenimientos mayores.

20. Otros Ingresos

Los otros ingresos por los afos terminados a 31 de diciembre se detallan a continuacién:

Recuperacion por dafo emergente
Recuperacion provision de cartera
Utilidad en venta de activos
Aprovechamientos

Total ingresos financieros

!(ﬂ—‘-bl\)
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21. Impuestos sobre la renta

21.1 Impuesto sobre la renta

Las disposiciones fiscales vigentes aplicables a la Compafiia estipulan que:

La tarifa nominal del impuesto sobre la renta es del 33%.

La Ley 1819 de 2016 cred una sobretasa al impuesto sobre la renta, la cual para el ano gravable 2018 fue del 4%. Dicha sobretasa
no se aplica en el ano 2019.

La base para determinar el impuesto sobre la renta del afo no puede ser inferior al 1,5% (3,5% para el 2018) del patrimonio
liquido en el Ultimo dia del ejercicio gravable inmediatamente anterior, depurado con las partidas debidamente autorizadas en
la legislacion tributaria.

La Ley 1819 de 2016 establecié a partir del ano gravable 2017 la utilizacién de las normas internacionales de contabilidad
aplicables en Colombia como base para la determinacién de la renta gravable del impuesto sobre la renta y se hicieron explicitos
los tratamientos diferentes en materia fiscal.

A partir del ano gravable 2017 empezé a regir un régimen antidiferimiento de rentas pasivas obtenidas en el exterior por
residentes colombianos, denominado Empresas Controladas del Exterior —-ECE-, mediante el cual se deberdn declarar de forma
inmediata en Colombia las rentas pasivas obtenidas por compafias u otras entidades extranjeras que sean controladas por
residentes colombianos, cuando el régimen ECE resulte aplicable.

Para la determinacién del impuesto sobre la renta de la Compafiia, se deben considerar las siguientes situaciones:

a.

La Decisién N° 578 de la Comunidad Andina de Naciones -CAN-, busca la eliminacién de la doble tributacion de las rentas
obtenidas en cualquiera de los paises miembros de la misma —Ecuador, Perd, Bolivia y Colombia—, mediante el mecanismo de la
exoneracion.

En la determinacion de la renta liquida en el impuesto sobre la renta para los afios 2019 y 2018, se incluye como renta exenta el
valor de las rentas obtenidas en los paises miembros de la Comunidad Andina de Naciones, (Peru, Ecuador y Bolivia), este valor

INTELIGENTES ‘ 123
EN RED




resulta de sustraer de los ingresos generados por la actividad beneficiada con la exencién, los costos y deducciones
correspondientes.

b. Las ganancias ocasionales se depuran separadamente de la renta ordinaria. Se consideran ganancias ocasionales las obtenidas
en la enajenacion de activos fijos poseidos por dos afilos o mas, las utilidades originadas en la liquidacién de sociedades y las
provenientes de herencias, legados y donaciones.

La conciliacién entre el gasto por impuesto sobre la renta y el producto de la utilidad contable multiplicado por la tasa del impuesto
local de la Compafiia es la siguiente:

Conciliacion del gasto por impuesto utilizando la tasa legal
con el gasto por impuestos utilizando la tasa efectiva

Ganancias netas antes de impuestos sobre la renta 9,038 6,972
Tasa impositiva legal de impuesto sobre la renta 33% 37%

Aumento (disminucion) en la provision del impuesto resultante de:

Depreciacion activos fiscales (74) (72)
Gastos no deducibles 232 223
Ingresos no gravados (6) (23)
Diferencia tasa corriente y diferida (70) 31
Gasto por impuesto de renta 3,064 2,738

Tasa efectiva de impuesto sobre la renta - 33.90% 39.27%
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Detalle impuesto neto de Renta:

Impuesto de renta 3,139 2,458
Sobre tasa impuesto de renta - 266
Recuperacion de provision (5) (17)
Impuesto diferido (70) 31

e e 2735

Las declaraciones de impuesto de renta y complementarios del 2016, 2017 y 2018 se encuentran sujetas a aceptaciéon y revision por
parte de las autoridades tributarias, los demas afios gravables se encuentran en firme.

La declaracién de renta del afio gravable 2018 fue presentada en 2019. En 2019 el impuesto de renta fue calculado por renta
ordinaria.

El saldo del pasivo por impuesto de renta y complementarios y otras obligaciones es:

Impuestos Corrientes I B

Provisién impuesto de renta y sobre tasa 3,139 2,723
Anticipo impuesto a la renta 2018 (1,244) (1,713)
Retenciones en la fuente a favor (227) (639)
Saldo a favor impuesto de Industria y Comercio (1) (28)

Total impuestos corrientes 1,667 m
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21.2 Impuesto diferido
El impuesto diferido de la Compafiia se relaciona con lo siguiente:

= En activos por el reconocimiento de provisiones no deducibles, por mantenimientos mayores y activos fiscales.

Activos por impuestos diferidos I
Impuesto diferido por el reconocimiento de provisiones no
deducibles, 1,798 1,728

por mantenimientos mayores y activos fiscales

Total impuesto diferido por el reconocimiento de
provisiones no deducibles,
por mantenimientos mayores y activos fiscales

Variacion de los impuestos diferidos mm

Inicio del periodo (neto) 1,728 1,760
Final del periodo (neto) 1,798 1,728
Variacion del ejercicio 70 (32)
Variacion reconocida en resultados (70)

Total variaciones impuesto diferido -m

La Compania no cuenta con pérdidas fiscales, ni excesos de renta presuntiva pendientes por aprovechar en determinaciones de
impuestos futuros, y por tanto no ha reconocido ningiin monto de impuesto diferido por este concepto.
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21.3 Ley de Financiamiento y Ley de crecimiento econémico

En diciembre de 2018 fue aprobada la Ley 1943 conocida como Ley de Financiamiento, la cual empezé su vigencia en 2019. En
Octubre de 2019 la Corte Constitucional decidié declarar inconstitucional la Ley de Financiamiento, con la salvedad de que dicho
fallo tendria efectos a partir del 1 de enero de 2020, por lo cual la Ley continuto surtiendo plenos efectos durante el afo gravable
2019.

Teniendo en cuenta la declaratoria de inconstitucionalidad, fue presentado ante el Congreso un proyecto de ley que contenia
sustancialmente todos los cambios y adiciones que fueron introducidos en la Ley de Financiamiento. En diciembre de 2019 fue
aprobada la Ley de Crecimiento Econdmico (Ley 2010) mediante la cual se volvié a incorporar al ordenamiento tributario vigente la
mayor parte de las medidas de la Ley de Financiamiento.

Algunos de los aspectos mas relevantes para XM que trajo la Ley de Financiamiento y luego la Ley de crecimiento econémico son:

Se establece una reduccion gradual de la tarifa general del impuesto de renta para sociedades

Aio 2020 2021 2022y siguientes
Tarifa 32% 31% 30%

e La tarifa con la cual se determina la renta presuntiva se reduce hasta desaparecer: 1,5% 2019, 0,5% para el ano 2020y 0% para
los afos siguientes.

e Para los responsables del impuesto sobre las ventas, el IVA pagado por la adquisicién, construcciéon o formacién e importacion
de bienes de capital de cualquier industria se podra descontar del impuesto sobre la renta. Para el caso de los activos formados
el descuento solo podra ser tomado a partir del momento que el bien se active e inicie su depreciacion

e Se establece que 50% del impuesto de industria y comercio y del impuesto de avisos y tableros que sea liquidado y pagado por
los contribuyentes, podra ser tomado como descuento tributario en el impuesto sobre la renta. A partir del afio gravable 2022
dicho descuento pasara al 100% del valor pagado por estos impuestos.
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Se establece una retencién del 7,5% a los dividendos que se distribuyan a las sociedades residentes en Colombia. Esta retencion
se calcula y paga por la distribucion de dividendos a la primera sociedad y se acredita hasta el beneficiario final. Las empresas
gue pertenezcan al régimen Companias Holding Colombianas no estaran sujetas a esta retencién por los dividendos recibidos
de sociedades nacionales.

La tarifa de impuesto al dividendo cuando se pague a no residentes en Colombia pasé a ser del 10% (7,5% para el 2019).

La tarifa del impuesto al dividendo cuando se pague a personas naturales en Colombia pasa a ser 10% (15% para 2019) para
dividendos superiores a $10 millones, a este 10% se les descontara el impuesto del 7,5% retenido en la fuente. Esta tarifa antes
de la Ley de Financiamiento era del 5% para dividendos superiores a $19,8 millones y del 10% para dividendos superiores $33
millones.

Se cre6 un Régimen de Mega inversiones para quienes realicen nuevas inversiones minimas de $1,1 billones en cualquier
actividad industrial, comercial y/o de servicios y que generen al menos 400 empleos directos, con las siguientes consideraciones:

- Lainversién debe ser en propiedad, planta y equipo y se debe ejecutar en un periodo maximo de 5 afos.

- Quienes califique como mega inversiones aplicaran una tarifa del 27% en el impuesto sobre la renta.

- La depreciacion de activos fijos en se haria en 2 afos, independientemente de la vida util.

- No se aplicaria la renta presuntiva.

- Sera posible suscribir contrato de estabilidad juridica, para lo cual debera pagar prima del 0,75% de la inversién que se
ejecute en cada ano durante el periodo maximo de 5 afos en que se debe ejecutar la inversion.

- Las megainversiones de los sectores de alto componente tecnoldgico, de tecnologias emergentes y exponenciales, y de
comercio electrénico tendran un requisito de generacién minimo de doscientos cincuenta (250) empleos directos.
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21.4 Pasivos por impuestos corrientes

Impuestos corrientes __

Retencion en la fuente

Autorretenciéon en Renta 13 12
Reteica 2 4
VA 30 48

Total impuestos corrientes 102l 126]

Valor a favor de la Administraciéon de Impuestos por los diferentes impuestos los cuales se declararon y cancelaron en enero de
2020.

22. Politicas de gestion del riesgo
Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., gestiona los riesgos inherentes al financiamiento de las actividades propias de su objeto social,
asi como aquellos derivados de la colocacion de los excedentes de liquidez y operaciones de tesoreria. La Compafia no realiza

inversiones, operaciones con derivados o posicion en divisas con propdsitos especulativos.

De esta forma, los riesgos Financieros a gestionar son los siguientes:
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22.1 Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como la incapacidad de obtener los fondos suficientes, ya sea mediante el incremento de pasivos o
la redencion de activos (activos fijos, inversiones temporales, etc.), para el cumplimiento de las obligaciones en su fecha
de vencimiento, sin incurrir en costos inaceptablemente altos.

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. consciente de la importancia de la adecuada gestion del riesgo de liquidez, realiza el
monitoreo constante de sus flujos de caja de corto plazo, el cual permite identificar las necesidades de liquidez necesarias durante
el periodo analizado.

22.2 Riesgo de mercado

El riesgo de mercado es la posible pérdida que puede presentar una posicion en particular originada por cambios adversos
en determinados factores del mercado, los cuales pueden generar una disminucion en el valor de dicha posicién (cuando se trata

de activos expuestos) o un incremento sobre la acreencia inicial de la misma (cuando se trata de pasivos expuestos).

Los factores asociados al riesgo de mercado mas relevante, asi como sus criterios de administracion, se describen a continuacion:

i. Riesgo de tipo de cambio

Este riesgo es originado por la variacion en el valor de los activos y pasivos que estan expuestos a cambios en el precio de las
divisas en la que se encuentran expresados.
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ii. Riesgo de tasa de interés

Este riesgo se origina por la variacion (volatilidad) de las tasas de interés indexadas a los flujos tanto activos (ingresos) como
pasivos (obligaciones financieras) de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S. Estas tasas de interés por lo general son variables de
tipo macroeconémico tales como el IPC (indice de precios al Consumidor), la DTF (Tasa Promedio de Captacién de las Entidades
Financieras a 90 y 180 dias), entre otras, que afectan adversamente el valor de los flujos activos y pasivos, y por ende, el valor
presente neto (VPN) de los mismos. Asi mismo, este tipo de riesgo se encuentra también en las tasas de mercado de las
inversiones realizadas en la Tesoreria de la Compania, donde su volatilidad puede afectar de forma negativa el precio justo de
mercado de las mismas disminuyendo asi su valor de liquidacién.

iii. Medidas de mitigacién

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., no ha utilizado las medidas de mitigacion para los afos informados debido a que no se ha
materializado algun riesgo asociado.

23. Garantias vigentes

Al cierre de 2019 Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., no tenia garantias constituidas.
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24, Saldos y transacciones con partes relacionadas - Personal clave de la Gerencia

Durante los afos 2019y 2018 la Compafiia tuvo transacciones comerciales con empresas vinculadas pero no con personal clave de
la Gerencia. Para el aflo 2018 existen saldos pendientes con personal clave que se refiere a préstamos de vehiculos de empleados
de acuerdo con las politicas de la Compafiia. Para validar las transacciones con personal de la Junta Directiva y personal clave de la
Gerencia, se envid a cada uno una carta solicitando, mediante diligenciamiento de un formato si ellos o una parte vinculada suya
realizaron transacciones econdémicas o tenian saldos pendientes con Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., al 31 de diciembre de 2019
y al 31 de diciembre de 2018.

24.1 Saldos y transacciones con entidades relacionadas
Las transacciones y saldos con partes relacionadas se realizan en condiciones de mercado.

A la fecha de los presentes estados financieros, no existen garantias otorgadas asociadas a los saldos entre partes relacionadas, ni
provisiones por deudas de dudoso cobro.

Los principales saldos y transacciones de la Compafia con sus entidades participadas durante los anos 2019 y 2018 fueron los
siguientes:
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Saldos de balance | |
Cuentas comerciales por cobrar y otras cuentas por cobrar

Transelca S.A. E.S.P. 3 -
Internexa S.A. 137 -
Interconexion Eléctrica S.A. E.S.P. 108 -
ISA Intercolombia S.A. E.S.P. 97 -

| Total cuentasporcobrar | 345 -
Cuentas comerciales por pagar

XM Compafiia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P. 675 1,181
Internexa S.A. - 2
Intercolombia S.A. 44 1

Total cuentas por pagar 79 1134

Saldos de resultados --

Ingresos

XM Compainia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P. 2 -
Ruta del Maipo Sociedad Concesionaria S.A. - 38
Transelca S.A. E.S.P. 6 -
Internexa S.A. 115 -
Interconexion Eléctrica S.A. E.S.P. 91 -
Intercolombia S.A. 82 -
| Totalingresos | 29[ 38
Costos y Gastos

XM Compainia de Expertos en Mercados S.A. E.S.P. 123 170
Intercolombia S.A. 57 12
Internexa S.A. 9 27
[ Totalgastos | 189 209
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Personal clave de la Gerencia _—
96

Cuentas por cobrar empleados 129

Total Cuentas por cobrar mm

24.2 Junta directiva y personal clave de la gerencia

Sistemas Inteligentes en Red S.A.S es administrada por una Junta Directiva compuesta por tres (3) miembros principales. La Junta
Directiva vigente al 31 de diciembre de 2019 fue elegida en la Asamblea General de Accionistas celebrada el 18 de marzo de 2019.

Las remuneraciones recibidas por el personal clave de la gerencia y la junta directiva son las siguientes:

Remuneracion 547 525
Beneficios a corto plazo 176 243

723 768

25. Eventos subsecuentes

Entre la fecha de corte y la elaboracion de los estados financieros, no se tiene conocimiento sobre ningun dato o acontecimiento
que modifique las cifras o informaciones consignadas en los estados financieros y notas adjuntas. No se conocieron hechos
posteriores favorables o desfavorables que afecten la situacion financiera y perspectivas econdémicas de la Compania.
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INFORME ESPECIAL

En cumplimiento a lo estipulado en el articulo 29 de la Ley 222 de 1995, se informa a los sefiores accionistas de SISTEMAS
INTELIGENTES EN RED S.A.S., que en su calidad de entidad controlada por XM COMPANIA DE EXPERTOS EN MERCADOS S.A.E.S.P.-,
filial del Grupo Empresarial ISA:

1. Celebré operaciones de manera directa con la empresa matriz en condiciones de mercado, en interés de las partes y ajustadas a
las disposiciones legales vigentes, asi:

Contrato de Prestacion de Servicios 0019.

Entre XM COMPANIA DE EXPERTOS EN MERCADOS S.A. E.S.P.y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., se suscribi6 un
contrato de prestacion de servicios, mediante el cual XM S.A. E.S.P. le presta a SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.AS., los
servicios de auditoria y asesoria juridica.

Contrato de prestacion de servicios 111.

Entre INTERNEXA S.A.y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S, se suscribié un contrato de prestacion de servicios, que
tiene por objeto el suministro, implementacion y soporte de servicios de infraestructura y tecnologia, para soportar
procesos y negocios de SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S.

Contrato de arrendamiento 40100030.

Entre INTERCOLOMBIA S.A.E.S.P.y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S, se suscribié un contrato que tiene por objeto
entregar a titulo de arrendamiento a SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S un area ubicada en la sede principal de ISA
en Medellin, para el desarrollo del proyecto de semaforizacién adaptativa, el cual requiere la instalacion de un semaforo
adaptativo y una oficina para monitoreo del semaforo.

Contrato de Prestacion de Servicios ACM - 1.
Entre INTERCOLOMBIA S.A.E.S.P.y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S, se suscribié un contrato que tiene por objeto
prestacion de Servicios a través del centro de servicios Compartidos, y que comprende actividades administrativas.
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e Contrato de Prestacion de Servicios 180
Entre XM COMPANIA DE EXPERTOS EN MERCADOS S.A. E.S.P. y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S, se suscribié un
contrato que tiene por objeto prestacion del Servicio de calculo del valor de las pérdidas crediticias esperadas sobre las
cuentas por cobrar de SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S, basados en el modelo desarrollado por XM S.A.E.S.P.

e Convenio de colaboracion N° 1600000292.
Entre INTERCOLOMBIA S.A. E.S.P. y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., se suscribio un convenio de colaboracion,
mediante el cual SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.AS. le presta a INTERCOLOMBIA S.A. E.S.P., los servicios de
fortalecimiento, implementacién y administracion del programa de movilidad sostenible y segura de ISA'y sus
empresas “En La Movida”, en el marco de la estrategia ISA 2030.

e Pedido directo de Prestacion de Bienes y/o Servicios 4400013880.
Entre ISA TRANSELCA .y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., se suscribi6 un contrato de prestacion de servicios,
mediante el cual SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.AS.. le presta a ISA TRANSELCA., los servicios de apoyo a la gestion
de la movilidad sostenible .de ISA TRANSELCA en su sede Barranquilla por medio de un aplicativo mévil que incentive
en los empleados el uso de modos de transporte sostenibles. A través de este puede obtener informacion para la toma
de decisiones estratégicas que el apunten

e Pedido minima cuantia informal 4000005956.
Entre XM S.A. E.S.P.. y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., se suscribié un contrato de prestacion de servicios,
mediante el cual SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.AS.. le presta a XM S.A. E.S.P., los servicios de Definir la linea base de
los desplazamientos de los empleados y las emisiones asociadas a estos, con el objetivo de desarrollar estrategias de
movilidad sostenible que contribuyan a la disminucién de emisiones de gases contaminantes y al cumplimiento de la
meta de reduccion de emisiones definida por XM.

e Convenio 7200000720
Entre INTERCOLOMBIA S.A. E.S.P Y SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S, se suscribié un convenio de colaboracién, con
el objeto de aunar esfuerzos para el desarrollo y estructuracién de soluciones que permitan la automatizacion para
procesos geograficos para el disefio de lineas de transmisidn de energia eléctrica.
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2. No se realizaron operaciones de importancia entre SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S. y otras entidades, por influencia o por
interés de su empresa matriz, - XM COMPANIA DE EXPERTOS EN MERCADOS S.A. E.S.P., y las decisiones de mayor importancia
han sido tomadas por su Junta Directiva en interés de la sociedad controlada.

3. Lasociedad se ajusta a las disposiciones legales vigentes para celebrar operaciones con los socios de la sociedad.
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CERTIFICACION DEL REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADOR DE LA COMPANIA

Medellin, 18 de febrero de 2019

A los sefiores Accionistas de SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S.

Los suscritos Representante Legal y Contador de SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., certificamos que los estados financieros de
la Compania al 31 de diciembre de 2018 y 2017 han sido tomados fielmente de los libros, que la contabilidad se elaboré conforme
a las normas de contabilidad y de informacion financiera, que la informacion revelada refleja en forma fidedigna la situacion
financiera, econdmica, social y ambiental de la Compania, ademdas hemos verificado las afirmaciones contenidas en los estados
financieros basicos, principalmente las referidas a:

a) Que los hechos, transacciones y operaciones han sido reconocidos y realizados por la Compania durante el periodo contable.

b) Que los hechos econémicos se revelan conforme a lo establecido en el Régimen de Contabilidad Publica.

¢) Que el valor total de activos, pasivos, patrimonio, ingresos, gastos, costos y cuentas de orden, ha sido revelado en los estados
contables basicos hasta la fecha de corte, por la Compafia.

d) Que los activos representan un potencial de servicios o beneficios econémicos futuros y los pasivos representan hechos pasados
que implican un flujo de salida de recursos, en desarrollo de las funciones de cometido estatal de la Compaifiia, en la fecha de corte.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 11 del Decreto 1406 de 1999, certificamos que se liquidaron en forma correcta y se
pagaron en forma oportuna los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

% IO rgTRepo L

Gloria Stella Salazar Marin Ivan Dario Restrepo Londono
Gerente General Contador
T.P.51528-T

Miembro de Contabler S.A. TR 138
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CERTIFICACION DE NORMAS DE PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE AUTOR

El suscrito Representante Legal de SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., para efectos de dar cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 1 de la ley 603 de 2000, que modifica el Articulo 47 de la Ley 222 de 1995:
CERTIFICA:
a. Que lasociedad cumple con las normas de propiedad intelectual y derechos de autor y que utiliza “software” legal pagando
los derechos correspondientes, bien sea por adquisiciones, licencias de uso o cesiones.

b. Que el drea de tecnologia de la sociedad tiene inventario del software que utiliza, y lleva control de instalacién dependiendo
del tipo de licenciamiento adquirido.
¢. Que de acuerdo con las politicas de la sociedad, los empleados estan en obligacién de observar las normas sobre propiedad

intelectual y derechos de autor.

d. Que se ajusta a las disposiciones legales vigentes para celebrar operaciones con los socios de la sociedad.
e. Que no se entorpecio la libre circulacién de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores de la compania.

it

GLORIA STELLA SALAZAR MARIN
Gerente General
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LIBRE CIRCULACION DE FACTURAS

El suscrito Representante Legal de SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S., para efectos de dar cumplimiento a lo establecido en el
articulo 87 de la Ley 1676 de 2013, donde se introdujeron los paragrafos 1°y 2°¢ al articulo 7 de la Ley 1231 de 2008.

CERTIFICA

Que no se entorpecio la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores de la compaiia.

Ay,

GLORIA STELLA SALAZAR MARIN
Gerente General
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Building a better
working world

Informe del Revisor Fiscal

A los accionistas de:
Sistemas Inteligentes en Red S.A.S.

Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., que
comprenden el estado de situaciéon financiera al 31 de diciembre de 2019 y los correspondientes
estados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, y el resumen de las politicas contables significativas y otras notas
explicativas.

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos, tomados de los libros de contabilidad, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos de importancia, la situacion financiera de la Compafiia al
31 de diciembre de 2019, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por el afio
terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia adoptadas por la Contaduria General de la Nacidn.

Bases de la Opinidn

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades en cumplimiento de dichas normas se describen en la seccion
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros de este informe. Soy
independiente de la Compafiia, de acuerdo con el Manual del Cédigo de Etica para profesionales
de la contabilidad, junto con los requisitos éticos relevantes para mi auditoria de estados
financieros en Colombia, y he cumplido con las demds responsabilidades éticas aplicables.
Considero que la evidencia de auditoria obtenida es suficiente y apropiada para fundamentar mi
opinion.

Responsabilidades de la Administracién y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en
Relaciéon con los Estados Financieros

La Administracion es responsable por la preparacién y correcta presentacién de los estados
financieros de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF), adoptadas por la Contaduria General de la Nacién; de disefiar, implementar y
mantener el control interno relevante para la preparacion y correcta presentacion de los estados
financieros libres de errores materiales, bien sea por fraude o error; de seleccionar y de aplicar
las politicas contables apropiadas; y, de establecer estimaciones contables razonables en las
circunstancias.

Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.A.S. Ernst & Young Audit S.A.S.

Bogota D.C. Medellin - Antioquia Cali - Valle del Cauca Barranquilla - Atlantico
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Fax. +571 4847474 Fax. +574 369 84 84 Fax. +572 661 80 07 Fax. +575 369 05 80
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Al preparar los estados financieros, la Administracién es responsable de evaluar la capacidad de
la Compafiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda, los asuntos
relacionados con este asunto y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos gue la
Administracion tenga la intencién de liquidar la Compafiia o cesar sus operaciones, 0 no tenga
otra alternativa realista diferente a hacerlo.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervisién del proceso de
informacion financiera de la Compafiia.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una sequridad razonable sobre si los estados financieros tomados en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe que
incluya mi opinion. La seguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no garantiza
gue una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia siempre detectard una incorreccién material cuando exista. Las incorrecciones pueden
surgir debido a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o acumuladas,
podria esperarse que influyan razonablemente en las decisiones econémicas que los usuarios
tomen con base en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas
en Colombia, debo ejercer mi juicio profesional y mantener mi escepticismo profesional a lo largo
de la auditorfa, ademds de:

e lIdentificar y evaluar los riesgos de incorrecién material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria que respondan a esos riesgos,
y obtener evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién.
Elriesgo de no detectar una incorrecciéon material debido a fraude es mayor que la resultante
de un error, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o sobrepaso del sistema de control interno.

e Obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

e Evaluar las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones contables y las
respectivas revelaciones realizadas por la Administracion.

e Concluir sobre si es adecuado gue la Administracidn utilice la base contable de negocio en
marcha vy, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre material
relacionada con eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la
capacidad de la Compafifa para continuar como negocio en marcha. Si concluyo que existe
una incertidumbre importante, debo llamar la atencidn en el informe del auditor sobre las
revelaciones relacionadas, incluidas en los estados financieros o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, modificar mi opinién. Las conclusiones del auditor se basan en la evidencia de
auditoria obtenida hasta la fecha de mi informe, sin embargo, eventos o condiciones
posteriores pueden hacer que una entidad no pueda continuar como negocio en marcha.

e Evaluar la presentacion general, la estructura, el contenido de los estados financieros,
incluyendo las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y
eventos subyacentes de manera que se logre una presentacién razonable.

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Comuniqué a los responsables del gobierno de la entidad, entre otros asuntos, el alcance
planeado y el momento de realizacién de la auditoria, los hallazgos significativos de la misma, asi
como cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la
auditoria.

Otros Asuntos

Los estados financieros bajo normas de contabilidad y de informacién financiera aceptadas en
Colombia de Sistemas Inteligentes en Red S.A.S., al 31 de diciembre de 2018, que hacen parte de
lainformacién comparativa de los estados financieros adjuntos, fueron auditados por otro revisor
fiscal designado por Ernst & Young Audit S.A.S., sobre los cuales expresd su opinién sin
salvedades el 26 de febrero de 2019.

Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios

Fundamentada en el alcance de mi auditoria, no estoy enterado de situaciones indicativas de
inobservancia en el cumplimiento de las siguientes obligaciones de la Compafifa: 1) Llevar los
libros de actas, registro de accionistas y de contabilidad, segutn las normas legales y la técnica
contable; 2) Desarrollar las operaciones conforme a los estatutos y decisiones de la Asamblea de
Accionistas y de la Junta Directiva, y a las normas relativas a la seqguridad social integral; y 3)
Conservar la correspondencia y los comprobantes de las cuentas. Adicionalmente, existe
concordancia entre los estados financieros adjuntos y la informacién contable incluida en el
informe de gestion preparado por la Administracién de la Compafiia, el cual incluye la constancia
por parte de la Administracion sobre la libre circulacién de las facturas con endoso emitidas por
los vendedores o proveedores. El informe correspondiente a lo requerido por el articulo 1.2.1.2
del Decreto 2420 de 2015 lo emiti por separado el 24 de febrero de 2020.

Ferney Alonso Cano Vargas

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 243764-T

Designado por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530

Medellin, Colombia
24 de febrero de 2020

A member firm of Ernst & Young Global Limited.
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Declaracion “De Conformidad” con la Guia

Informe de Gestién Sostenible 2019
SISTEMAS INTELIGENTES EN RED

Este informe ha sido preparado exclusivamente en interés de la empresa SISTEMAS
INTELIGENTES EN RED.

Se ha realizado la revisién de la adaptacion de los contenidos del Informe de Gestidon Sostenible
2019 de la empresa SISTEMAS INTELIGENTES EN RED de acuerdo con lo sefialado en la
Guia para la elaboracion de Memorias de Sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI)
version Standards y el procedimiento para la verificacibn de informes de sostenibilidad
elaborada por Icontec.

La preparacién, el contenido y la declaracién de opcion “De conformidad” Esencial del Informe
verificado, es responsabilidad de la direccién de la empresa SISTEMAS INTELIGENTES EN
RED; asi como definir, adaptar y mantener los sistemas de gestion y el control interno de los
que se obtiene la informacion.

Nuestra responsabilidad es emitir un informe independiente basado en los procedimientos
aplicados en nuestra revision limitada, la cual se planeé y se llevé a cabo de acuerdo con el
protocolo para el Servicio de Verificacién de Reportes de Sostenibilidad de Icontec, basado en
las directrices del GRI.

El alcance del compromiso de aseguramiento se desarroll6 segun lo acordado con Icontec.
Incluyé la verificacién de una muestra de las actividades descritas en el reporte y, una revision
de la aplicacion de los principios y los contenidos basicos generales y especificos que
presentan el desempefio en sostenibilidad del periodo 2019-01-01 y 2019-12-31.

Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de revision y verificacion de la informacién presentada en
el Informe de Gestibn Sostenible 2019, que nos permite emitir una conclusion sobre la
naturaleza y alcance del cumplimiento de los principios de transparencia por parte de la
organizacion y una conclusion sobre la fiabilidad de sus contenidos basicos.

El trabajo de revisiébn ha consistido en la recopilacion de evidencias, e incluyd entrevistas
confirmatorias en los diversos procesos de la empresa, responsables de la determinacién de
materialidad y del enfoque de gestion que han participado en la elaboraciéon del Informe de
sostenibilidad. El énfasis recay6 en la fiabilidad de la informacion. Igualmente se incluy6 la
consulta de los principales grupos de interés, como proveedores y empleados, por medio de
encuestas y entrevistas respectivamente.

La verificacion externa fue conducida por el equipo de Icontec entre el 2020-02-14 y 2020-02-17
en la ciudad de Medellin.

A continuacion se describen los procedimientos analiticos y pruebas de revision por muestreo,
que se aplicaron para alcanzar nuestras conclusiones:

ES-P-CC-16- F-004
Version: 1
Pagina 1 de 3
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e Lectura y revision previa del Informe de Gestidén en Sostenibilidad 2019 terminado; para
la revision de las actividades realizadas por SISTEMAS INTELIGENTES EN RED con
relacion y consideracion de sus partes interesadas, asi como la cobertura, relevancia e
integridad de la informacién en funcion del entendimiento de la empresa de los
requerimientos de sus grupos de interés.

e Elaboracion del plan de verificacion, enviado a la empresa el 2020-02-13, al cual no se
le hicieron ajustes.

e Andlisis de la adaptacién de los contenidos del Informe a los criterios “de conformidad”
con la “Guia Para la Elaboracion de Memorias de Sostenibilidad” del Global Reporting
Initiative —GRI- en su version GRI Standards.

¢ Reuniones con el personal responsable de los diferentes contenidos que integran el
Informe, para conocer los enfoques de gestion aplicados y obtener la informacion
necesaria para la verificacion externa. Se desarrollaron seis (6) entrevistas con cada uno
de los procesos responsables de las actividades, seleccionados en nuestro ejercicio de
verificaciéon los dias 2020-02-14 y 2020-02-17.

e Analisis del proceso de disefio del Reporte de Sostenibilidad y de los procesos para
recopilar y validar los datos, asi como revision de la informacion relativa a los enfoques
de gestidn aplicados a los contenidos reportados, realizado el 2020-02-10.

e Comprobacion, mediante la seleccién de una muestra, de la informacion cuantitativa y
cualitativa de los contenidos basicos incluidos en el Informe, y comprobacion de que los
que corresponden con los criterios establecidos en la Guia. Dicha comprobacion incluy6
36 indicadores correspondientes a los contenidos basicos generales y enfoques de
gestion, y 15 indicadores correspondientes a los contenidos basicos especificos en las
siguientes categorias: Econdmicos: 201-1, 204-1, 205-3; Ambientales: 302-1, 305-1,
305-2, 305-3, 305-4; Sociales: 401-1, 403-1, 403-2, 403-5, 403-6, 404-1 y 407-1.

e Contraste de que el contenido del Informe no contradice ninguna informacién relevante
suministrada por la empresa en la documentacion analizada.

Conclusién:

Como resultado de nuestra revision limitada se concluye que el Informe de Gestibn Sostenible
2019 de la empresa SISTEMAS INTELIGENTES EN RED ha sido preparado, en todos sus
aspectos significativos, de acuerdo con la “Guia Para la Elaboracion de Memorias de
Sostenibilidad” del Global Reporting Initiative —GRI- mediante la metodologia GRI
STANDARDS, cumple con los principios para su elaboracion, y es fiable de acuerdo con los
procedimientos realizados. No existe informacion que nos haga creer que los aspectos
revisados descritos contienen errores significativos.

El alcance de una revision limitada es substancialmente inferior a una auditoria. Por lo tanto, no
proporcionamos opinion de auditoria sobre el Informe de Gestién Sostenible 2019.

Se le ha entregado a la organizacion un informe detallado de los aspectos por mejorar para la
realizacién del informe, encontrados en nuestro ejercicio de verificacion.

ES-P-CC-16- F-004
Version: 1
Péagina 2 de 3



Ry
DECLARACION DE CONFORMIDAD (@0
icontec

Independencia:

Condujimos el trabajo de acuerdo con los lineamientos establecidos en nuestro codigo de ética,
el cual requiere, entre otros requisitos, que los miembros del equipo de verificacion, como la
firma de aseguramiento, sea independiente del cliente asegurado incluyendo los que no han
sido involucrados en el reporte escrito. El cédigo también incluye requisitos detallados para
asegurar el comportamiento, integridad, objetividad, competencia profesional, debido cuidado
profesional, confidencialidad y comportamiento profesional de los verificadores. Icontec
Internacional tiene sistemas y procesos implementados para monitorear el cumplimiento con el
cbdigo y para prevenir conflictos relacionados con la independencia.

Restricciones de uso y distribucion:

El presente informe ha sido preparado exclusivamente para efectos de dar aseguramiento
sobre el contenido del Informe de Gestion Sostenible 2019 de la empresa SISTEMAS
INTELIGENTES EN RED, para el ejercicio anual terminado 2019-12-31; de acuerdo con lo
sefalado en el procedimiento para la verificaciéon de informes de sostenibilidad elaborado por
Icontec Internacional y no puede ser destinado para ningan otro proposito.

Nuestro informe se realiza Unica y exclusivamente para su presentacién ante las partes

interesadas lectores del Informe de Gestion Sostenible 2019 y no debe ser distribuido o utilizado
por otras partes.

ICONTEC Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion

Q&mf{@g

ADRIANA MARIA ALONSO ROZO
Director(a) Regional Antioquia
Fecha 2020-03-05

CCG.
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ICONTEC Certifica que el Sistema de Gestién de la organizacién:
ICONTEC certifies that the Organization's Management System of:

SISTEMAS INTELIGENTES EN RED S.A.S.

Carrera 64C No. 72 - 58 Barrio Caribe, Medellin, Antioquia, Colombia

ha sido auditado y aprobado con respecto a los requisitos especificados en:
has been audited and approved based on the specified requirements of:

ISO 9001:2015

Este Certificado es aplicable al siguiente alcance:
This certificate is applicable to the following scope:

Disefio, implementacion,
operacién, administracion y
analisis de informacién de
sistemas de tiempo real

Design, implementation, operation,
management and information
analysis of real time systems
Esta aprobaci6n est4 sujeta a que el sistema de gestién se mantenga de acuerdo con los
requisitos especificados, lo cual sera verificado por ICONTEC

This approval is subject to the maintenance of the management system according to the
specified requiremments, which will be verified by ICONTEC

Certificado: SC-CER403443

Certificate
Fecha de Aprobacién: 2015 07 22 Fecha Ultima Modificacién: 2018 06 22
Approval Date: Last Modification Date o
Fecha de Vencimiento: 2021 07 21 Fecha de Restauraci6n: 4 ) -
Expiration Date Restoration Date L / \;< )

Roberto Enrique Montoya Villa
r—————— Director Ejecutivo

\

\ © cRNAT g

‘ 1 —t CEO
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A Registry

CERTIFICADO DE RETIRO DE CREDITOS DE CARBONO

Programa de certificacion

ICONTEC

EcoRegistry certifica que el 2020-03-09 se han retirado certificados del proyecto Bonos Verdes
Colombia Grupo Custodiar S.A. identificado con el ID 15, asociado al titular Custodiar S.A.S.,
identificado con 800173886-2. Dichos certificados estan asignados al siguiente serial:

Serial Inicial | Final | Total tCO2e | Ao de remocion

IC_15 1 1 321 14 CO_1_1 2008 2041

a 2.041 | 2.051 11 2008
IC_15 1 1 321 14 CO_1_1 2008 2051

A nombre de:
SISTEMAS INTELIGENTES EN RED
S.A.S.

Identificado con NIT:
900.457.885-8

Fecha: 2020-03-09
Nro. certificado 2

El retiro se realiza como compensacion voluntaria
Periodo acreditacién: 2008-07-30 a 2028-07-20




A Registry

CERTIFICADO DE RETIRO DE CREDITOS DE CARBONO

Programa de certificacion

ICONTEC

EcoRegistry certifica que el 2020-03-09 se han retirado certificados del proyecto Bonos Verdes
Colombia Grupo Custodiar S.A. identificado con el ID 15, asociado al titular Custodiar S.A.S.,
identificado con 800173886-2. Dichos certificados estan asignados al siguiente serial:

Serial Inicial | Final | Total tCO2e Ao de remocion

IC_15 1 1 321 14 CO_1 1 2009 1

a 1 87 87 2009
IC_15 1 1 321 14 CO_1_1 2009 87

A nombre de:
SISTEMAS INTELIGENTES EN RED
S.A.S.

Identificado con NIT:
900.457.885-8

Fecha: 2020-03-09
Nro. certificado 3

El retiro se realiza como compensacion voluntaria
Periodo acreditacién: 2008-07-30 a 2028-07-20




102-55 Tabla GRI

N° Indicador | Ubicacién en el reporte
PERFIL DE LA ORGANIZACION
102-1 Nombre de la organizacién 17
102-2 | Actividades, marcas, productos y servicios 11
102-3 Ubicacién de sede principal 17
102-4 | Ubicacién de las operaciones 17
102-5 Propiedad y forma juridica 17
102-6 | Mercados donde opera 28
102-7 |Escala de la organizacién 45-46
102-8 Inforrpaaon de empleados y otros 45-46
trabajadores
102-9 | Cadena de abastecimiento 36
102-10 Cambios significativos en I.a (?rganlzaaon 13y 36
y en su cadena de abastecimiento
102-11 | Principio o enfoque de precaucién 54
102-12 |Iniciativas externas 68
102-13 | Membresia a asociaciones 31
ESTRATEGIA
102-14 |Declaracién de la Alta Gerencia 4-6
ETICA E INTEGRIDAD
102-16 Valores, principios, estandares y normas 2
de conducta
102-17 Mecanlsmgs de a,sgsoramlento y 23
preocupaciones éticas

SISTEMAS
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EN RED

una empresa ISA
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GOBERNANZA

102-18 |Estructura de Gobierno 20-21

102-19 [Delegacién de autoridad 18

102-25 | Conflictos de interés 20
Rol del maximo 6rgano de gobierno en la

102-26 |definicion del propdsito, valores 'y 19
estrategia

102-28 I%valuaaon del Fiesempeno del maximo 20
organo de gobierno

102-35 | Politicas de remuneracién 20

102-36 Proceso par{a la determinacion de la 20
remuneracion

PARTICIPACION DE GRUPOS DE INTERES

102-40 [Listado de grupos de interés 14

102-41 [ Acuerdos de negociacién colectiva 52

102-42 !dentllflcaaon y seleccidon de grupos de 14
interés

102-43 !Enfoque de participacion de los grupos de 15
interés

102-44 Principales temas y preocupaciones 15
abordadas

PRACTICA DE ELABORACION DE INFORMES

Entidades incluidas en los estados

102-45 | . . .
financieros consolidados

102-46 I?eflnlaon de contenido del informe y los 9
limites del tema

102-47 |Listado de temas materiales 9

102-48 |Reformulacién de informacion 8

102-49 |Cambios en el reporte 9

102-50 [Periodo de reporte 8

102-51 |Fecha de reporte mas reciente 8
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102-52 [Ciclo de reporte 8
102-53 Punto de contacto para preguntas sobre 8
el reporte
Declaracion de reporte de acuerdo con el
10254 1 Ectandar GRI 8
102-55 [indice de contenido GRI 71-74
102-56 | Verificacion externa 8
DESEMPENO ECONOMICO
201-1 Vfalo_r econémico directo generado y 26-27
distribuido
PRACTICAS DE ADQUISICION
204-1 Proporcion de gasto en proveedores 37
locales
ANTICORRUPCION
205-3 Caso‘s de corrupcién confirmados y 23
medidas tomadas
ENERGIA
302-1 Consu_mo.eznergetlco dentrodela 66-68
organizacion
EMISIONES
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 64-65
305-2 Em|5|o,nes indirectas de GEl al generar 64-65
energia (alcance 2)
305-3 3O)tras emisiones indirectas de GEl (alcance 64-65
305-4 [Intensidad de las emisiones de GEl 64y 67-68
EMPLEO
401-1 Nuerals contrataciones de empleados y 45-47
rotacion de personal
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
403-1 |Sistema de gestion de lasaludy la 50

SISTEMAS
INTELIGENTES 143
EN RED




seguridad en el trabajo

Identificacién de peligros, evaluacion de

403-2 ) . s L 50-51
riesgos e investigacion de incidentes
403-5 Form:_aaon de trabaja'dores sobre salud y 50
seguridad en el trabajo
403-6 [Fomento de la salud de los trabajadores 48-50
FORMACION Y ENSENANZA
404-1 Media de horas de formacién al afo por 53
empleado
LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA
Operaciones y proveedores cuyo derecho
407-1 |alalibertad de asociacion y negociaciéon 36y52

colectiva podria estar en riesgo

SISTEMAS
INTELIGENTES
EN RED

‘ 144



ie¥E33 TABLA GRI

Ne INDICADOR UBICACION

PERFIL DE LA ORGANIZACION

102-1 Nombre de la organizacion 20

102-2 Actividades, marcas, productos y servicios 12

102-3 Ubicacion de sede principal 20

102-4 Ubicacioén de las operaciones 20

102-5 Propiedad y forma juridica 20

102-6 Mercados donde opera 35

102-7 Escala de la organizacion 45-46

102-8 Informacion de empleados y otros trabajadores 51

102-9 Cadena de abastecimiento 42

102-10 Cambios significativos en I-a ?rganizacién 14y 42

y en su cadena de abastecimiento

102-11 Principio o enfoque de precaucion 59

102-12 Iniciativas externas 69

102-13 Membresia a asociaciones 31
ESTRATEGIA

102-14 Declaracion de la Alta Gerencia 4y7

Ne INDICADOR UBICACION
ETICAE INTEGRIDAD
102-16 Valores, principios, estandares y normas de conducta 27
102-17 Mecanismos de asesoramiento y preocupaciones éticas 28
GOBERNANZA
102-18 Estructura de Gobierno 26y27
102-19 Delegacién de autoridad 22
102-25 Conflictos de interés 24
Rol del méximo érgano de gobierno en la definicion
102-26 L. . 23
del propésito, valores y estrategia
102-28 Evaluacion del desemperio del maximo 6rgano de gobierno 24
Rol del maximo érgano de gobierno en la elaboracién
102-32 . . 23
de informes de sostenibilidad
102-35 Politicas de remuneracién 24
102-36 Proceso para la determinacion de la remuneracion 20
PARTICIPACION DE GRUPOS DE INTERES
102-40 Listado de grupos de interés 15
102-41 Acuerdos de negociacion colectiva 56
102-42 Identificacion y seleccion de grupos de interés 15
102-43 Enfoque de participacion de los grupos de interés 17



Ne INDICADOR UBICACION
ENERGIA
302-1 Consumo energético dentro de la organizacion 68
EMISIONES
305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1) 66
305-2 Emisiones indirectas de GEl al generar energia (alcance 2) 66
305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance3) 66
305-4 Intensidad de las emisiones de GEl 66
EMPLEO
401-1 Nuevas contrataciones de empleados y rotacion de personal 53
SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO
403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el trabajo
Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos e
432 R 33
investigacion de incidentes
Formacién de trabajadores sobre salud y seguridad en el
403-5 ) 55
trabajo
403-6 Fomento de la salud de los trabajadores 54
FORMACION Y ENSENANZA
404-1 Media de horas de formacion al afo por empleado 57
LIBERTAD DE ASOCIACION Y NEGOCIACION COLECTIVA
Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad de
407-1 43y 56

asociacion y negociacion colectiva podria estar en riesgo

Ne INDICADOR UBICACION

102-44 Principales temas y preocupaciones abordadas 15y17
PRACTICA DE ELABORACION DE INFORMES

102-45 Entidades incluidas en los estados financieros consolidados

102-46 Definicién de contenido del informe y los limites del tema 9

102-47 Listado de temas materiales 10

102-48 Reformulacion de informacion 9

102-49 Cambios en el reporte 9

102-50 Periodo de reporte 9

102-51 Fecha de reporte mas reciente 9

102-52 Ciclo de reporte 9

102-53 Punto de contacto para preguntas sobre el reporte 9
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