
  

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

INTEIA S.A.S. (en adelante inteia) es una sociedad de alcance tecnológico, 

dedicada al desarrollo de soluciones digitales para la sostenibilidad de los territorios. 

En desarrollo del objeto social, inteia requiere, en algunos casos, la obtención de 

su información personal, financiera, comercial, de servicios y eventualmente la 

proveniente de terceros países, según lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y las 

normas que la reglamentan.  

 

DATOS DEL RESPONSABLE DE LA PROTECCIÓN DE DATOS EN inteia 

Razón Social: INTEIA S.A.S. 

Responsable: Oficial de protección de datos. 

Domicilio Social: Medellín, Antioquia 

Sede Principal: Calle 12 Sur # 18-168 Bloque 5 Piso 2 

Teléfono: +57 322 674 82 90 

Correo Electrónico: tratamientodedatos@inteia.com.co  

 

TRATAMIENTO Y FINALIDAD 

De conformidad con las normas aplicables, inteia requiere la autorización previa y 

expresa por parte del Titular de la información personal en los formatos establecidos 

por inteia para el efecto, en donde se establece el Tratamiento autorizado y la 

finalidad de este. 

Con la suscripción de la autorización señalada anteriormente, el Titular de la 

información autoriza a inteia a:  

1. Procesar, recolectar, almacenar, usar, circular, suprimir, compartir, actualizar, 

transferir y/o transmitir dentro o fuera del territorio de la República de 

Colombia, los datos personales objeto de la autorización, bajo los 

lineamientos legales correspondientes y respetando los derechos de los 

titulares de los datos. 

2. Principalmente, efectuar el tratamiento para hacer posible la relación de 

Cliente, Proveedor, Aliado, Empleado o Contratista, según aplique, así como 

también, para efectuar reportes a las autoridades de control y vigilancia 

cuando resulte aplicable. 

3. Hacer tratamiento de los datos para otros usos, con fines administrativos, 

comerciales, de seguridad, de identificación, publicitarios, laborales (según 

aplique) y de contacto con los titulares de estos, y en general, para los demás 

asuntos relacionados con el objeto social de inteia y, de forma específica 

según aplique en cada caso. 
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Al suministrar sus datos personales, usted otorga a inteia, su consentimiento 

expreso para que estos sean tratados conforme a los términos y condiciones 

previstos en la Ley, en las disposiciones que regulen la relación contractual, 

comercial o laboral que tenga celebrada con INTEIA S.A.S., de conformidad con lo 

dispuesto en nuestra Política de Tratamiento de Datos Personales, prevista en 

www.inteia.com.co. 

DERECHOS DE LOS TITULARES DE LOS DATOS PERSONALES 

De conformidad con lo dispuesto en la Ley, el titular de los datos tiene derecho a: 

a) Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales frente a los 

Responsables del Tratamiento o Encargados del Tratamiento. Este derecho 

se podrá ejercer, entre otros frente a datos parciales, inexactos, incompletos, 

fraccionados, que induzcan a error, o aquellos cuyo Tratamiento esté 

expresamente prohibido o no haya sido autorizado; 

b) Solicitar prueba de la autorización otorgada al Responsable del 

Tratamiento salvo cuando expresamente se exceptúe como requisito para el 

Tratamiento, de conformidad con lo previsto en el artículo 10 de la Ley 1581 

de 2012; 

c) Ser informado por el Responsable del Tratamiento o el Encargado del 

Tratamiento, previa solicitud, respecto del uso que le ha dado a sus datos 

personales; 

d) Presentar ante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por 

infracciones a lo dispuesto en la ley y las demás normas que la modifiquen, 

adicionen o complementen; 

e) Revocar la autorización y/o solicitar la supresión del dato cuando en el 

Tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías 

constitucionales y legales. La revocatoria y/o supresión procederá cuando la 

Superintendencia de Industria y Comercio haya determinado que en el 

Tratamiento el Responsable o Encargado han incurrido en conductas 

contrarias a la ley y a la Constitución; 

f) Acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto 

de Tratamiento. 

Para efectos de ejercer estos derechos, puede remitir sus solicitudes al correo 

electrónico  tratamientodedatos@inteia.com.co 

De conformidad con lo anterior, sus datos personales serán tratados con estricta 

confidencialidad y seguridad, con el objeto de evitar su adulteración, perdida o uso 

indebido, acceso no autorizado o fraudulento. Inteia realizará el tratamiento de sus 

datos personales de acuerdo con la normatividad aplicable.  
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ACTUALIZACIONES 

Este aviso de privacidad podrá ser modificado en cualquier momento por parte de 

inteia con la finalidad de dar cumplimiento en todo momento a la normatividad 

vigente aplicable en materia de protección de datos personales. Las actualizaciones 

serán dadas a conocer oportunamente, a través de nuestra página web.  

TRATAMIENTO DE DATOS SENSIBLES 

De acuerdo con las normas aplicables, inteia informa a los titulares que es 

facultativo de éstos suministrar las respuestas a las preguntas que versen sobre 

datos sensibles. 

El tratamiento de sus datos sensibles tendrá la finalidad de ser utilizados en 

procesos de plena identificación del cliente, en creación de modelos internos 

estadísticos predictivos y en procesos de segmentación. 

En el caso de trabajadores, contratistas o colaboradores, el tratamiento de datos 

sensibles también podrá tener como finalidad el cumplimiento de obligaciones 

legales en materia laboral, de seguridad social, salud ocupacional, y gestión del 

talento humano, de conformidad con las autorizaciones dadas por los titulares de 

los datos. 


